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第1章 绪论

本手册将说明哈里斯模块网络平台（MNP）和综合网络平台（INP）系统如何配置数据库。

MNP和INP是所有Harris 20-20系统：20-20 LX，20-20 LH，20-20 L，20-20 M和20-20 MAP的软硬件平台。MNP是20-20 LX的平台，INP是其它机型的平台。

配置编辑器以同样的方式工作于所有平台。MNP系统有一附加的编辑器和机架图。

准备配置

当你配置系统时，根据你的需要创建一个数据库，其中包含所有要处理和引导呼叫的信息。
最好分做两个阶段：
· 使用提供的表格来计划你的数据库。
· 使用配置编辑程序(EDT)输入你写在表格里的信息。
我们推荐使用数据表格是因为这种方法很起作用。当然，把所有数据库有价值的的信息都保存在你的头脑当中并这样输入是完全可能的，但哈里斯发现这样来配置数据库的人比利用表格的人会花费更多的时间来处理系统问题。

数据表格将所有配置信息呈现在你面前，使分类挑选很容易。空白表格由配置数据表格手册提供（文件号：955 103）。
使用配置数据表格
每一个数据表格包含数据库中一个数据库表的信息。有一些数据库表格有一个相关的数据表格而另一些则有一套相关的数据表格。数据表格的设计是为了适应大量的各种应用，因此你不一定需要使用所有的表格。
一旦你调用相应的数据库表并输入合适的编辑指令（例如ADD），编辑就会提示你配置数据。大多数的配置数据按编辑提示的要求几乎以相同的顺序出现在数据表格上。
系统配置要求仔细计划。从完整数据表格中转录呼叫处理信息能确保呼叫处理功能，并且有助于防止配置误差。根据全套数据表格来工作还可帮助你节约返回或中止编辑过程以便获得和证实信息的时间。
如果你对现存的数据库配置计划作一些小小的修改，可不必用数据表格。然而你要注意，许多编辑表格是互相依存的。因此一个数据库表格的改变可能要求调整其它的表格。

生成一个新的配置数据库
1. 用CREATE指令来建立一个数据库；
2. 用选择SELECT命令打开新创建的数据库；
3. 把数据格式中的配置数据输入到数据库表格里，我们必须按后面所述的特定顺序将数据输入到表格当中。
如果你在MNP系统中已经有一个配置数据库，并且正在生成另一个数据库，你就可以将现存数据库的机架图拷贝到你的新数据库里。若要如此，打开机架表并输入COPY命令。（详情参见本手册当中的机架图配置，文件号：955 137）。
4. 用SAVE指令保存你输入的数据。
注：在你使用SAVE之前，你可EXIT（退出）多次并使用SELECT命令重新进入数据库。然而，当你在做增加和修改时，建议你在编辑过程中少做几次保存工作。
5. 用激活命令ACTIVATE来激活用于呼叫处理的数据库。（激活命令会引起冗余系统两层机架的自举）。
输入信息的正确顺序
当你将数据输入新的数据库时，你应该用填充表格的顺序来配置数据库表格。一些表格必须在其它表格之前配置，因为这些表可能含有配置其它表所需的信息。例如，功能级别表必须在服务等级表之前配置，因为每一服务等级都要分配一个功能等级。
一些表分两步来配置。某些信息可在一阶段输入，第一步，剩下的信息下一阶段输入，第二步。分两步输入可使你避免陷入数据库表格之间的循环之中。
配置顺序
1. 机架图（仅用于MNP系统）
2. 电路板（除了基群速率接口板；立刻存储它们）

3. 收集和路由，第一步（输入表名和注释）
4. 路由模式，第一步（输入表名、类型、迂回路由模式表名和注释）
5. 分析和路由，第一步（输入表名、模板、缺省目标和注释）
6. 功能等级
7. 路由等级
8. 拨号控制等级
9. 连接等级
10. 服务等级
11. 电路板（任一基群速率接口板）
12. 数据控制
13. 分机
14. 网络编辑
15. 等效调用
16. 中继组
17. 控制器
18. 路由模式，第二步（增加允许，排队和路由点）
19. 系统编辑：录音通知源
20. 自动呼叫分配
21. 自动话音应答
22. 授权码
23. 系统编辑：授权码格式
24. 系统/部门缩位拨号
25. 收集和路由，第二步（增加收集模式，可选项，目标和音调选择）
26. 分析和路由，第二步（增加数字模式和目标）
27. 代答组
28. 呼叫转移组
29. 分机组
30. 系统编辑：计帐码格式
31. 系统编辑：系统衰耗
32. 系统编辑：系统参数
33. 系统编辑：系统定时器
34. 系统编辑：中继定时器
35. 系统编辑：PR定时器
36. 系统编辑：告警
37. 系统编辑：呼叫详细记录（CDR）过滤器
38. 系统编辑：系统设备
39. 系统编辑：:逻辑设备
40. 系统编辑：分机保密
41. 系统编辑：系统拦截
42. 系统编辑：时钟参考源
43. 系统编辑：迂回路由
44. R2信令规约
45. 外部号码薄
46. 会议
47. HIL路由请求
系统惯例
你的哈里斯系统配置编辑在所有编辑模块中利用特定的惯例。下面是重要的几条：
· 当你在期待信息的任何提示中，按下“RETURN”键就会选择缺省值――如果有的话。缺省值通常显示在提示中的两个方括号内（例如，[END]）。
· 你可尽可能的缩短任何命令直到系统能识别的几个字母。例如，你可只键入MOD甚至M来取代键入MODIFY，系统就会明白你是什么意思，但若有另一命令以M开头，你就不能只键入一个M。系统将会告诉你。
· 你可在任何地方的任一提示符下键入HELP（通常只需H），就可找到提示符要求的内容。配置手册一般比HELP信息可提供更多的信息，但你查找一个简短的快速答案，HELP是最好的途径。

· 大多数类型的配置表都留有你添加注释的地方。除非本手册另有说明，你可在注释区域键入最多64个字母、数字和符号。
第2章 分析与路由表

本章描述：
· 如何增加分析路由表
· 如何修改分析路由表
· 如何开列表的目录
· 如何删除表
· 关于分析路由表的背景知识简述。
如果你不熟悉分析路由，你应看看“背景知识”以便熟悉其呼叫处理的功能。
增加分析路由表：第一步
在这个提示下：
输入：
· 1
ANA…? 
ADD

· 2
Analyze & route name…?
1-16字符表名，包括字母，数字和连字符。
· 3
Template[XXX XXX]…？
模板表明要被分析的路由数字的基本模式。可使用下列模式：
X：任何一位数 0-9

XX：任何两位数 00-99

XXX：任何三位数 000-999

*：不需分析数字的占位
E：任何一位分机数字 0-9

EE：任何两位分机数字 00-99

EEE：任何三位分机数字 000-999

EEEE：任何四位分机数字 0000-9999

· 4
Default destination…？
任何有效目标，包括以下一般目标：
STA：引导到分机。

<授权码格式名>企图使路由数字有效。
<路由模式名>发送数字到你指定的路由模式。
<分析和路由表名>发送数字到另一分析与路由表。
<收集和路由表名>发送数字到收集和路由表。
注：这些仅仅是使用的一般目标，你还可在此输入：例如，GPU（组代答）。
· 5
Analysis pattern…？
End 
· 6
Comment
你对本表的注释。
增加分析路由表：第二步
跳过第一步提示
在这个提示下：
输入：
1
ANA…? 
MOD

2
Analysis & route name…？
你需要做第二步的分析和路由表名
3
Template[previous entry]…？
按下RETURN

4 Default destination
按下RETURN

[previous entry]…？
进行第二步
在这个提示下：
输入：
1
Analysis pattern…？
<数字模式>=<目的标签>

PREfix ‘a prefix digit string’： 用你指定的字符串作当前前缀。
PREfix”：停止使用当前的前缀，且根本不使用前缀。
PREfix：检查当前的前缀。
SUFfix ‘a suffix digit string’：用你指定的字符串作当前后缀。
SUFfix ‘a destination label’：用作目前终点的“终点标签”。
SUFfix”：停止使用当前的后缀，且根本不使用后缀。
SUFfix：用于检查当前的后缀。
PURge<x>：去掉模式X或以X开头的数字模式。
PURge ALL：去掉所有数字模式。
REView<x>：列表模式X或以X开头的数字模式。
REView ALL：列表所有的数字模式。
BATch：参见“使用批处理命令”
LOG：参见“使用批处理命令”
END：停止输入分析数字模式
注：这个提示会不断重复至你输入END。
6
Comment [previous comment]…？
按下RETURN
使用批处理命令
在“Analysis pattern…？”提示下键入的批处理命令，允许你输入大量数字模式并且都被指定到同一目的标签。由于通常一组数字模式可被送入同一目的，许多用户发现“批处理”命令可节省时间。
在这个提示下：
输入：
5
Analysis pattern…？
BATch：批处理方式
LOG：列出当前批处理日志文件
6
If you chose BATCH above: 
任何你要输入的数字模式的有效目标标签。下面是一些
Destination…？
一般的目标标签：
STA：引导到分机
<授权码格式名>企图使路由数字有效
<路由模式名>发送数字到你指定的路由模式
<分析和路由表名>发送数字到另一分析与路由表。
<收集和路由表名>发送数字到收集和路由表
LINE-INT：对未定义的分机给出拦截处理。
NUM-INT：拦截无效号码
7
Batch pattern…？
<数字模式>（例如：212 853）
PREfix ‘a prefix digit string’： 用你指定的字符串作当前前缀。
PREfix”：停止使用当前的前缀，且根本不使用前缀。
PREfix：检查当前的前缀。
注：这一个提示符会重复直至你按下Control-Z

注：你不必担心按特定顺序来输入数字模式，因为当你提交这些模式时，系统会自动排序。
8
Batch option…？
SUBmit：使系统对你输入的模式分类，确保它们可被接受,并将其加入到分析和路由表内。
ABOrt：放弃你刚输入的模式。
无论你选择SUBmit还是ABOrt，你都要回到“Analysis pattern…？”提示下（步骤5）。
如果你提交模式，你应该在提示符下输入LOG，来查看你批处理输入的结果。如果你需要结果信息，请看本章“背景信息”。
修改分析路由表
在这个提示下：
输入：
1
ANA…? 
MOD

2
Analyze & route name…? 
现存表名. 

3
Template[XXX XXX] 
按下RETURN键保持当前值。
[previou entry]…？
模式模板组成：
X：任何一位数 0-9

XX：任何两位数 00-99

XXX：任何三位数 000-999

*：不需分析数字的占位
E：任何一位分机数字 0-9

EE：任何两位分机数字 00-99

EEE：任何三位分机数字 000-999

EEEE：任何四位分机数字 0000-9999
注：模板可扩成几段

例如[XXX]…?XXX  XXXX

模板不能缩小。
4
Default destination
按下RETURN键保持当前值。
[previous entry]…？
任何有效目标，包括以下一般目标：
STA：引导到分机
<授权码格式名>企图使路由数字有效
<路由模式名>发送数字到你指定的路由模式
<分析和路由表名>发送数字到另一分析与路由表。
<收集和路由表名>发送数字到收集和路由表
5
Analysis pattern
按下RETURN键保持当前值。
[previous entry]…？
<数字模式>=<目的标签>

PREfix ‘a prefix digit string’： 用你指定的字符串作当前前缀。
PREfix”：停止使用当前的前缀，且根本不使用前缀。
PREfix：检查当前的前缀。
SUFfix ‘a suffix digit string’：用你指定的字符串作当前后缀。
SUFfix ‘a destination label’：用作目前终点的“终点标签”。
SUFfix”：停止使用当前的后缀，且根本不使用后缀。
SUFfix：用于检查当前的后缀。
PURge<x>：去掉模式X或以X开头的数字模式。
PURge ALL：去掉所有数字模式。
REView<x>：列表模式X或以X开头的数字模式。
REView ALL：列表所有的数字模式。
BATch：参见“使用批处理命令”
LOG：参见“使用批处理命令”
END：停止输入分析数字模式
注：这个提示会不断重复至你输入END。
6
Comment [previous entry]…？
按下RETURN键保持当前值。
你对本表的注释。
删除分析路由表

若你分析不能删除一个分析路由表,很可能被系统中的其它表格用作目标。一旦你分析并删除这些参数，你就可以删除分析路由表。
在这个提示下：
输入：
1
ANA…？
DELete

2
Analyze and route name…？
现存表名。
列出分析路由表
指令
缩写
功能
LIST ALL /LONG
L /L
显示所有分析路由表的完整信息
LIST ALL /SHORT
L/S
显示每个分析与路由表的名称和注释
LIST ALL /FREE
L/F
显示尚未定义的分析与路由表的信息，即你还可生成多少个分析路由表
LIST table-name
L table-name
显示指定表的完整信息
LIST table-name /SHORT
L table-name /S
显示指定表的名称和注释
LIST table-name /FREE
L table-name /F
显示尚未定义的分析与路由表的名称，即你还可生成多少个分析路由表。
注：如果你想要日志文件的列表，请在“Analysis pattern”提示符下键入LOG。本列表命令不能显示日志。
背景信息
分析路由表是比收集路由表更具体地处理呼叫的一种方式。这种方式可选；你可使你的哈里斯系统使用收集路由表和路由模式表，而你无需使用分析路由表。
当你有大量数字组要处理时，分析路由表就特别有用－例如，很多区号212前缀－需处理。你可以仅用收集路由表来处理它们，但是由于这些表个不能专心来处理这部分数字块，你可能很快就溢出该模块了。
收集路由表主要是处理数字模式（“5XXX=STA”），然而分析路由表开始于模板（“XXX XXX”），接着在它查找的基础上分析实际数字（“415 382“）和路由。
下面是分析路由的一个简例：
AR-MAIN
TEMPLATE=XXX XXX EEEE

DEFAULT  DESTINATION=RP-GENERAL

510=RP-EASTBAY

616 555 2286=RP-BATMAM

415 382=RP-HARRIS

415 750=RP-SF-RICHM

800=RP-800

900=NUM-INT

下列标题解释标表中各部分的含意，及进一步建立分析路由表的方法。
模板和数字模式
每一分析路由表都开始于一个模板，其余你输入的数字系列必须在某种程度上与其匹配。如果你的模板和上例相似，XXX XXX EEEE，那么你就可以使用下列中的人一序列作为数字系列：
· 407

· 202 494

· 616 555 4193

所有这些都行，即使只有最后的模式与模板完全相匹配，至少有一部分适合就行。

什么样的不行呢？比如下列数字系列：
· 21

· 3921

· 202 49
这些数字不行，因为它们停在模板的模式中间（“XXX XXX EEEE），这些不匹配。

模板的元素
	元素
	说    明

	X
	代表 0-9 的任何数字

	XX
	代表 00-99 的任何数字。

	XXX
	代表 000-999 的任何数字。

	*
	占位数字，占据任何你不想要分析的数字。

	E
	代表从0-9 的分机号，你只能在模板的最后使用它。

	EE
	代表从0-99的分机号。你只能在模板的最后使用它。

	EEE
	代表从0-999的分机号。你只能在模板的最后使用它。

	EEEE
	代表从0-9999的分机号。你只能在模板的最后使用它。


“E”元素只能工作在模板的最后——“XXX EEE XXX”不是有效模板，但“XXX XXX EEE”是。
“X”元素可在模板内任何地方。每一模板允许两个X的字段。

你能使用元素可以支持的数字模式长：
· X能代表10个数字模式（0-9）
· XX能代表100个数字模式（00-99）
· XXX能代表1000个数字模式（000-999）
“*”元素也可在模板内任何地方。本系统不理会任何与“*”位置相匹配的数字。例如：若你的模板是“X**X”，第二个和第三个进入分析与路由表的数字就不被分析，只分析第一个和第四个。

注：当*用作占位符时，在分析模式中不必标明该数字。

例如：

· AR－AREA

· TEMPLATE：* XXX XXX

· DEFAULT DESTIANTION：RP－TOLL

· 512 ＝ RP－MCI

· 407 232 ＝RP－ATT

若1＋10个数字进入此表，“1”将不被考虑。

缺省目标
若所拨数字与你建起的数字序列不相匹配怎么办？那么这个呼叫就进入你在分析路由中设定的缺省目标。
这一目的标签可以是你想要的任何一个有效目标，包括本手册收集路由表所列（见“收集路由表”，文件号：955-133）部分。一般用作缺省目标的目的标签如下：
	目的标签
	说      明

	STA
	将此呼叫送到规定的分机

	<authorizat:on code format name>
	根据你规定的授权码格式证实数字。你不能使用预定义的格式：“强制”和“保密”。

	<route pattern name>
	发送数字到你设定的路由模式

	<analyze and roate tadle name>
	发送数字到另一分析路由表

	<cllect and route table name>
	发送数字到收集路由表。你可利用任一收集路由选择项：
/DT（给出拨号音，收集数字）
/CDT（给出载波音，收集数字）
/ST（给出静音，收集数字）
/NT（不给音，不收集数字）

	LINE-INT
	对未定义分机给促拦截处理。

	NUM-INT
	对无效数字给出拦截处理。


输入带前缀和后缀的数字模式
当你在“Analysis pattern…？”提示符输入一个数字模式时，你可选用前缀或后缀名令来简单快捷地输入模式。如果你使用批处理命令，你也可在“Batch pattern…？”提示符下用前缀（但不是后缀）。
前缀
前缀命令允许你输入一个数字串，且你输入数字模式共享它们作为模式的第一段数字。例如你有一个地区码内的几个电话号，你要将这些号码送到一个特定的路由模式内，而不用键入：
· Analysis pattern…?212 853=RP-NYC

· Analysis pattern…?212 854=RP-NYC

· Analysis pattern…?212 950=RP-NYC 

· Analysis pattern…?212 848=RP-NYC

· Analysis pattern…?212 742=RP-NYC

——你可这样作：

· Analysis pattern…?PREFIX'212’

· Analysis pattern…?853=RP-NYC

· Analysis pattern…?854=RP-NYC

· Analysis pattern…?950=RP-NYC

· Analysis pattern…?848=RP-NYC

· Analysis pattern…?742=RP-NYC

——结果一样。除非你改变前缀或者完全停止使用前缀，系统假定你在此键入的每一数字模式都有你输入的前缀。

改变前缀
当你想要用一个新的前缀，只需输入一个新的前缀命令:
PREFIX'510'。
本系统会停止使用旧的前缀并且开始使用你输入的新前缀。

关闭前缀
如果你要停止使用前缀，这样来关闭前缀：
PREFIX”
这一标记停止使用任何认可的前缀，并期待你以正常方式输入数字模式。

后缀
后缀命令允许你输入一个数字串，且你输入数字模式共享它们作为模式的最后一段数字。你也可以用它作为数字模式共享的目的标签。
注：你不能在“Batch pattern…？”提示符下用后缀——只能在“Analysis pattern…？”提示符下。然而“Batch pattern…？”允许使用前缀。
前页的例子中，目标“RP-NYC”为每一个数字模式重复使用。你可采用下列方法输入同样信息：
· Analysis pattern…?
Sufflx'=RP-NYC

Analysis pattern…?
212 853

· Analysis pattern…?
212 854

· Analysis pattern…?
212 950

· Analysis pattern…?
212 848

· Analysis pattern…?
212 742

所有以上数字模式将到达同一目标：“RP-NYC”。

改变后缀
当你要用一个新的后缀，就输入一个新的后缀命令：
SUFFIX'=RP-NAPERVIL'

本系统就会停止使用旧的后缀并且开始使用你输入的新的后缀。

关闭后缀
如果你要停止使用所有的后缀，请按如下方法关闭后缀：
SUFFIX”
这一标记停止任何种类的后缀，而等待你用正常方式输入数字模式和目标。

前缀和后缀一起
在上例中，我们在使用后缀输入数字模式时重复地区号212五次。在前页的例子中，当使用前缀命令时，我们给同样的数字模式重复使用目标“RP-NYC“。
注：在“Batch pattern…？”提示下，你不能用后缀，只能在“Analysis pattern…？”提示。然而“Batch pattern…？”允许前缀。

然而，你可一起使用前缀和后缀两个命令！我们就可节省输入工作：
Analysis pattern…?PREFIX‘212’
· Analysis pattern…?SUFFIX'=RP-NYC'

· Analysis pattern…?853

· Analysis pattern…?854

· Analysis pattern…?950

· Analysis pattern…?848

· Analysis pattern…?742

我们会得到同样的结果：所有数字模式都以212开始，并且具有目的标签“RP-NYC”——我们只需输入“212“和“RP-NYC“一次就行了。
用批处理命令
你在“Analysis pattern…?提示键入的批处理命令允许你输入一组数字模式并给他们分配同一目的标签。因为同一组模式引导到同一目标是共同的，许多用户发现批处理命令可节约时间和精力。

目标
批处理命令首先要求你输入所有数字模式的目标。该目标是你哈里斯系统中的任一有效目标；你可在收集路由表一章内找到完整的目标列表。
	目标标签
	说   明

	STA
	将此呼叫送到规定的分机

	<authorizat:on code format name>
	根据你规定的授权码格式证实数字。你不能使用预定义的格式：“强制”和“保密”。

	<route pattern name>
	发送数字到你设定的路由模式

	<analyze and roate tadle name>
	发送数字到另一分析路由表

	<cllect and route table name>
	发送数字到收集路由表。你可利用任一收集路由选择项：
/DT（给出拨号音，收集数字）
/CDT（给出载波音，收集数字）
/ST（给出静音，收集数字）
/NT（不给音，不收集数字）

	LINE-INT
	对未定义分机给促拦截处理。

	NUM-INT
	对无效数字给出拦截处理。


批处理方式提示
当你在批处理方式下增加数字模式时，你可用前缀命令。关于前缀，参见上面的"用前缀和后缀输入数字模式"。

在"批处理模式...?"提示符，你可输入适合本表模板模式的数字模式。如果你输入的模式与模板不匹配，你不会立即被通知：你可在做完这个批处理部分之后使用LOG命令找该数字模式不能工作。关于数字模式的详情，参见本节"模板与数字模式"。
在你按下Control-Z键停止输入数字模式之后，你会见到"批处理选择...?"提示。你可输入这两个命令之一：
· SUBmit：使本系统能分类模式并且确保你输入的模式能被接受。

或
· ABOrt：废弃你输入的模式，如果你输入数字时认识到你已产生几个错误,你就可以这样作。
如果你提交模式，你应当接着用LOG命令检查一下结果(在"Analysis pattern…？"提示上,下面所示)。
简短LOG表可能如此：
Analysis pattern…？LOG
*** LIST OF FILE： :F4:ANALOG.DBA,1

*** 212 853 —>  PATTERN ADDED ***

*** 212 854 —>  PATTERN ADDED ***

*** 212 855 —>  PATTERN ADDED ***

*** 212 857 —>  PATTERN ADDED ***

*** 212 851 —>  ANALYZE AND ROUTE SEQUENCENCE ALREADY IN EFFECT

· 4–增加的分析路由模式：
· 0–带无效语法的模式
· 0–批量的复制物
· 0–其它批处理模式子集的批处理模式
· 1–已在分析与路由文件内
· 0–覆盖存造于模式内的模式
目的标签
当你输入数字模式时,分析路由的几个提示要求你输入目的标签。
目的标签可以是任何你希望的有效目标，包括本手册收集路由表内所列出的目标。一些普通的目的标签用作缺省目标：

	目的标签
	说      明

	STA
	将此呼叫送到规定的分机

	<authorizat:on code format name>
	根据你规定的授权码格式证实数字。你不能使用预定义的格式：“强制”和“保密”。

	<route pattern name>
	发送数字到你设定的路由模式

	<analyze and roate tadle name>
	发送数字到另一分析路由表

	<cllect and route table name>
	发送数字到收集路由表。你可利用任一收集路由选择项：
/DT（给出拨号音，收集数字）
/CDT（给出载波音，收集数字）
/ST（给出静音，收集数字）
/NT（不给音，不收集数字）

	LINE-INT
	对未定义分机给出拦截处理。

	NUM-INT
	对无效数字给出拦截处理。


第3章 授权码

本章描述：
· 如何增加一个授权码
· 如何修改一个授权码
· 如何删除授权码
· 如何列出授权码表
· 如何使用批处理命令输入和删除码
· 授权码背景信息
增加授权码

在这个提示符下：
输入：

1
COD…？
ADD
2
Authorization code…？
一个未定义的授权码数字，它与系统编辑(系统码)内定义的格式匹配。

3
COS number(0-255)…？
授权码输入后，赋予主叫分机的服务级别

修改授权码

在这个提示下：
输入：

1
COD…？
MODify
2
Authorization code…？
现存授权码名

3 Authorization code
这个授权码的新号码。

[current code]…？
按下RETURN键保持当前值。

4 COS NUMBER(0-255) 
本授权码新的服务级别号。

[previous code]…？
按下RETURN键保持当前值。

删除授权码
在此提示下：
输入：
1
COD…？
DELete

2
Authorization code…？
已定义的授权码号
用批处理命令输入和删除
用批处理输入
你可用批处理入口同时输入大量授权码，但他们必须是用同一级别的服务级。在此提示之后，你可在"COD…？"提示符下键入“LIST LOG”以便查看一下你批处理输入的结果：
在这个提示下：
输入：
1
COD…？
BATch

2
Type of transactions[ADD]…？
ADD

3
COS number (0-255)…？
给你进入的授权码分配已定义服务级别号。
4
Batch code…？
与定义在系统编辑内（系统授权码表）的格式匹配的未定义授权码数字。
注：这个提示一直重复直至你输入Control-Z。
5
Batch option…？
SUBmit：使你的系统按你输入的号码分类，确定其间没有重复和增加。
ABOrt：放弃你刚输入的号码。
用批处理删除

在这个提示下：
输入：

1
COD…？
BATch
2
Type of transactions[ADD]…？
DELete
3
Batch code…？
你要删除的已定义授权码的数字

注：这一提示一直重复直到你输入Control-Z。注：这个提示一直重复直至你输入Control-Z。

4
Batch option…？
SUBmit：使你的系统寻找你输入的授权码并且删除他们。
ABOrt：使你的系统放弃删除这些授权码
列出授权码

命令
缩写
作用

LIST ALL
 L ALL
显示全部已定义授权码的列表

LIST ALL/COS=
L A/C=x
显示全部带有服务级X的已定义授权码(例如：LIST ALL/COS=10)。

LIST n
L n
显示授权码n的信息

LIST n-m 
L n-m
显示n-m范围内授权码的信息(例如：LIST 14244-14250)。

LIST n-m/COS=×
L n-m/COS=×
显示n-m内所有已定义的，服务等级为X的授权码。(例如：LIST 14244-14250/COS=10)。

LIST FREE 
L F
显示你仍可可以的授权码数

LIST LOG
L LOG
显示最后批处理命令的结果。参阅"用批处理命令输入和删除"。

背景信息
授权码类似哈里斯系统的口令。你能用它们让某些用户具有一定的特权功能，并且可使主叫在呼叫时更新它们的服务等级。
通过授权码表，你可告诉系统哪些主叫所拨的号码是可以接受的。（在你这样做之前，你必须在系统编辑表内建立授权码格式）。在此格式里，你定义授权码应该有多长(授权码最多可到14位数)，和多少拨号数字需证实(一行最多9个数字)。在此你也建立失效COS和缺省COS。

当你在系统编辑表里输入授权码格式时，你需说明号码串里哪些数字需检测，哪些不预理会。

然而，当你在授权码表里输入授权码时，你只需键入被检测的数字－排除系统不予理会的数字。

例如：

在系统授权码表里，你输入“XXCCCX”作为授权码格式。

在授权码表里，你命名“554”作为有效授权码，它与C的模式相匹配，但排除系统不考虑的X。

分机用户可能输入授权码“225542”，由于码格式为“XXCCCX”，系统将不理会2，只注意“554”，由于那些数字与你的有效授权码“554”相匹配，系统告诉用户这是一个可接受的授权码（根据于“554”对应的COS来更新用户的COS）。
强制授权码
如果产生呼叫的分机或中继的服务等级中的拨号控制级为2（预定为强制授权码），那么主叫在呼叫之前必须输入一个授权码。对此设置你可用拨号音、静音或甚至一个载波音提示主叫。
当主叫拨了正确的授权码，呼叫会获得一个新的服务级(COS)，你在本表内定义的。这个新的COS的拨号控制等级必须是拨号型或直接型。拨号类型的呼叫将进入收集路由表（定义在拨号控制等级内），直接类型的呼叫直接到系统目标（也在拨号控制等级中定义的）。
如果主叫用户没有拨对码，这个呼叫会自动分配一个失效服务级。此呼叫会被送去拦截处理。
更新服务等级
授权码的另一个主要用途涉及想更新服务等级的或更多特权的主叫。你可建立一个收集与路由表以便主叫用户拨调用码告知系统接受一个授权码，接着是一个电话号码。或者，你可以首先仅接受一个电话号码，然后一个授权码。
至于强置授权码，主叫所拨的号码根据你在本表内建立的号码来检测。如果匹配，呼叫就接收你在此定义的服务等级。这个新的服务级（COS）应该是拨号类型或是直接类型。
如果号码未生效，这一呼叫会自动得到一个服务等级的失效等级并遭受拦截处理。
授权码格式
在系统编辑表内，你可定义授权码的格式。你可用“XXCCC”定义一个格式。X指所拨号，但不被检测。只有这三个C代表的所拨号，需根据本表内号码检测。
为了建立授权码表，你必须清楚本系统编辑已经定义的格式。这些格式最长可达14位数。其中9个数字用于证实授权码。这些数字必须在一行，不能分开。

第4章 自动呼叫分配配置

本章描述：
· 如何增加ACD表
· 如何修改ACD表
· 如何删除一张表
· 关于ACD各表的背景信息
增加ACD表
增加ACD座席表

在这一提示：
输入：

1
ACDEDT…？
AGENT
2
ACDAGENT…？
ADD
3
Agent ID（0-9999）…？
一个0-9999范围内的没有用过的座席ID号。
注：你可使号码与座席组号码和ACD拨号计划相适应。例如：组里座席可能有同一重要数字的序列号作为组的识别号和组方式分机号。

5 Verification number(0-9999, NONE)
号码在0－9999之间将成为座席的口令，证实码的配

[NONE]…？
置可选。若配置了证实码，则座席在登录时必须拨此号码[NONE]：如果你不要座席有证实数字。
注：座席必须用四位数字。如果证号码为565，座系就拨0565，这是系统规定的。

6
COS number（1-255）…？
要分配给此座席ID所设定的服务级别数字。

7
Team Supervisor ID
该提示用于配置多步登录（MSL）功能。若你没有购

(0-9999,NONE,FIXED,MSL)…?
买MSL，可以不理这条提示。

输入下列选择之一：

MSL 给座席提供了MSL功能，当座席在ACD登录时，座席必须拨一个队列管理员ID号和一个组ID号

0－9999也给出了座席的MSL功能。你输入的号应为座席的队列管理员号，当座席在ACD登录时，座席将被提示组ID号。也给出了座席的MSL功能。

NONE 也给出了座席的MSL功能。NONE意味着座席不受管理（例如，座席没有队列管理员），

座席在ACD登录时仍然要输入组的ID号。

FIXED 表示座席没有MSL功能，座席在ACD登录前必须在组中配置。

7
Last name…？
座席的姓，最多可有15个字母长。如果座席只需一个名字，请在此输入。

8
First name…？
座席的名字。你可用姓的15个字母作为名字。如果姓只有10个字母长，名可以是5个字母。如果姓是15个字母，你就不能用名字。

9
Agent ID for directory
显示在座席的系统号码表中的号码，号码可以是1－

[agent ID]…？
7个字长，包括*和#。按下RETURN使用座席实际的ID号。

10
Location…？
座席的位置（选择）。你可用到4个字母。

11
Department…？
座席的部门名称（选择）。你可用4个字母。

12
Published directory entry 
Yes：如果你要座席的信息在系统号码表里公布。

(YES/NO)…？
NO：如果你要此信息保密。

13
Comment…？
你对这个座席ID作的注释。
增加ACD告警信号
在这一提示下：
输入：
ACDEDT…？
ALERT

ACDALERT…？
ADD

ACD alert(ALERT-1-ALERT-32)…？
有效ACD告警信号排队，从ALERT-1到ALERT-32

Circuit location…？
定义作 ACD告警端口的LUT电路，用机架－插槽－电路格式，这个端口是告警灯到交换机的物理连结。例如：如果电路位置是机架12，插槽6，电路1，那么输入12-06-01）
Comment…？
你对告警的注释。
增加ACD拨号识别服务项（DNIS）
在这个提示：
输入：
ACDEDT…？
DNIS

ACDDNIS
ADD

DNIS number （0000-9999）…？
0000-9999未用过的DNIS数。你须用4位数。如果你要用54，输入0054。
DNIS name…？
最长10个字符的名字，ACD座席在收这个DNIS呼叫时，在液晶显示器上能看到它。例如，名字可以是呼叫的始发地或目的。
增加ACD紧急录音设备
在这个提示：
输入：
ACDEDT…？
EMERgency

ACDEMERGENCY
ADD

Circuit location…？
以“机架-插槽-电路”格式定义一电路，通过这一电路位置将录音设备联入系统（例如：如果电路位置是机架12，插槽6，电路1，那么输入12-06-01）
COS number…?
已定义的服务等级号，服务等级中的拨号控制等级的拨号控制类型必须是Direct，目标是EMRGY-RECORD。
Comment…？
你对本表的注释
配置ACD事件号码

设定事件码长
在这一提示：
输入：
ACDEVENT…？
LENgth

Enter the event code length(1-4)[4]…？
你要的一个有效事件号码数字，可为1-4位长。按下RETURN使长度达4。
定一个失效事件号码
在这一提示：
输入：
ACDEVENT…？
DEFault

Enter the new default event code number…？
当座席输入一个无效事件号码时，或当输入事件号码代理超时时，被指派给ACD呼叫的一个数字。它的长度可从1到4个数字，它的实际长度由事件号码长度来决定（见上节）。
Enter the new default event code name
10个字母长的失效事件号码名称。这一名称将会印在ACD报告之中。
增加事件号码
在这一提示：
输入：
ACDEVENT…？
ADD

Event code number…？
未定义事件号码数字。取决于事件号码设有多长，这可能是1,2,3或4个数字长度。
Event code name…？
到10个字母长度的事件号码名称。这一名称会在ACD报告之中输出。
增加ACD组
在这一提示：
输入：
1
ACDEDT…？
GROUP

2
ACDGROUP…？
ADD

3
Agent group number（1-64）…？
从1到64的未定义座席组号。
4
Group supervisor agent ID
作为组管理员的已定义ACD座席ID号。对应（0-9999，NONE）…？
这一管理ID号的管理员将处理该组中所有成

员发出的帮助请求，而溢出的帮助请求则给队列管理员处理。
NONE：如果本组没有设定管理员。
注：ID只能被指派同组内的某一代理成员。例如：一个管理员不可以又是一个队列管理员。
5
Supervisor agent ID (0-9999, or command) [END]…？
6 Agent ID(0-9999 or command) [END]…？
7 If you entered an agent ID in Step 6：
Supervisor ID of agent number

(0-9999or NONE) [NONE]…？
8 Queue service list(n or command) [END]…？
9 Comment…？
你关于本组的注释
增加ACD模式
在这个提示下：
输入：
ACDEDT…？
PATTERN

A CDPATTERN…？
ADD

ACD pattern number（1-20）…？
一个未定义的ACD模式号，在1－64之间。
分机号（0-9999）…？
本ACD模式对应的分机号码。
Last name…？
与本ACD联结在一起的最多15个字母长的姓，如果只有一个姓与方式联结，请就此输入。
First name…？
与本ACD模式有联系的名字，最多15个字长。你可输入15个字母。如果姓是10个字母长，名字可以是5个字母。如果姓是15个字母，你就不能用名字了。
Extension number for directory
在系统号码薄内出现的ACD模式分机号码。
[extension number]…？
按下RETURN使用第4步中设置的分机号码。
Location…？
本模式的位置（可选）。你可用到最多4个字母。
Department…？
本模式的部门名称（可选）。你可用到最多4个字母。
Published directory entry
Yes：如果你要模式信息在系统号码薄内公开。
(YES/NO)…？
NO：如果你要保持这一信息的秘密。
COS number（1-255）…？
输入对应该ACD模式的服务级别。该COS中的拨号控制级必须为“无源的”类型。
Queue alert type…？
Alert：当呼叫号数超过排队告警界限时它激活告警灯。
Alarm：当呼叫号数超时过排队告警界限时它产生一个系统报警。
Queue alert threshold…？
不激活排队告警和报警，在一个模式内排队的最大呼叫数字。这个数字从0到你系统所能具备的最大数。
If you entered"ALERT" or"BOTH"

at Step 12：Queue alert number…？
和本模式联系的排队告警指示灯的号。它在ACD告警数据库表中定义。
CDS distribution delay time…？
以秒记在0－255之间的时间，在呼叫分配模式中呼叫被提交座席组之前的延迟时间
CDS point （END）[END]…？
“n”输入加在CDS末端的座席组号。

CHANGE在当前位置改变组。

FIND n/END改变CDS的点n或末端。

INSert在当前点之前增加一个座席组。

REMove去掉当前CDS点。

REViev浏览所有CDS点表

END 结束该提示。

注：该提示将重复出现直至使用END命令。
If you choose to edit the CDS in step 16:
已定义的座席组号。
Agent group number(1-64)…?
If you choose to edit the CDS in step 16:
以比值形式输入的IQ值（例如：2/1）。IQ值IQ factor(X/Y,NONE)…?
必须大于等于1。
	19.
	If you choose to edit the CDS in step 16:

Queue time(1-64800,MAX)…？
	在CDS中呼叫被送到下一座席组之前在本组排队的时间总和。时间在1－64800秒之间。（最大＝64，800秒＝18小时）

	20
	Overflow extension

(0-9999,NONE)…?
	溢出分机，呼叫在模式中对CDS的最后一个点排队时超时引导到的分机。

NONE 如果不想将呼叫引导到溢出分机。

注：当不设定溢出分机时，溢出呼叫按下述方法之一进形处理：错误音，主叫中继组的无应答分机，或主叫最后一次通话的分机。

	21
	MAS delay time 

(2-255,FOREVER)…?

	在2－255之间的秒数，呼叫进入音乐和录音通知之前的延迟时间。

FOREVER 如果你想让主叫一直听回铃音直到座席应答它（根本没有音乐和录音通知）。

	22
	If you configured an MAS delay time other than FOREVER:

MAS point (END) [END]…?
	ADD 在MAS的最后增加一个MAS点。你必须在MAS的最后才能使用这一命令。

CHANGE 修改当前点。

FIND n/END找到MAS的n点或末尾。

INSert在当前点之前增加一个点。

REMove删除当前点。

END结束该提示。

注：该提示将重复出现直至使用END命令。

	23
	If you chose to edit the MAS in step 22:

Announcement(ANN-1 –ANN-32,NONE)…?
	已在录音通知源表里定义的一个录音通知（在SYSEDT里）。若输入NONE，则主叫听音乐）（或保持音）。 

	24
	If you chose to edit the MAS in step 22;

MAS point time (1-64800,Forever)…?
	呼叫进行下一步处理之前在MAS点停留的时间，时间在1－64，800秒之间（64，800秒＝18小时）。

如果输入FOREVER，主叫将永远听录音通知和音乐（或保持音）。

	25
	If you configured at least two MAS points and did not use a point time of Forever:

Repeat MAS point…?
	MAS中的“重复”点。如果设置了重复点，进入MAS的无应答呼叫将返回该点并从这儿再处理。

	26.
	Comment…？
	你对本模式作的注释


第二步骤
在你作第二步骤之前，你必须首先增加ACD组。
	
	在这一提示：
	输入：

	1.
	ACD PATTERN…？
	MODIFY

	2.
	ACD pattern number（1-20）…？
	一个从1到20的定义ACD方式数字

	3.
	Extension number（0-9999）
[current entry]…？
	按下RETUN键

	4.
	Last name[current entry]…？
	按下RETURN

	5.
	First name[current entry]
	按下RETURN

	6.
	Extension number for directory

[current entry]…？
	按下RETURN

	7.
	Location[current entry]…？
	按下RETURN

	8.
	Department[current entry]…？
	按下RETURN

	9.
	Published directory entry(YES/NO)

[current entry]…？
	按下RETURN

	10.
	COS number(1-255)

[current entry]…？
	按下RETURN

	11.
	Queue alert type[current entry]…？
	按下RETURN

	12.
	Queue alert threshold

[current entry]…？
	按下RETURN

	13.
	If the value at Step 12 is"ALERT"

or "BOTH" Queue alert 

number [current entry]…？
	按下RETURN

	14.
	CDS distribution delay time 

[current entry]…？
	0-255秒。一个呼叫进入在这一个呼叫分配序列（CDS）内的第一个代理组里之前可能要延时。

	15.
	CDS point （END）[END]…？
	作为一个呼叫分配序列（CDS）点，要增加的代理组数字。输入结束时，键入END。
FIND n：移动n在表内的位置。
FIND END：移本表的未尾INSert增加代理组作为在目前点之前的一个CDS点。
REMoue：消除目前CDS点
REView：查看所有 COS点之目录表
END：用这提示结束
注：这一提示将重复出现直至你用END命令。
注：目前这个点总是在提示符的括号内出现，如："CDS point（2）…？"如果"（END）"出现，你就到了表册最后了。

	16.
	Overflow extension

(0-999，NONE)…？
	分机呼叫必需路由，如果在该方式内最后CDS点都超时排队，则溢出到分机号码。
NONE：如果你不要呼叫路由到外溢分机。
注：当没有指定外溢分机时，外溢呼叫将被按路分送到以下各处：差错音，主叫用户中继组的无应答分机，或者与主叫用户最后交谈的分机。详见"ACD功能描述"。

	17.
	MAS delay time

(2-255, FOREVER)…？
	2-255秒，呼叫进入音乐与广播顺序之前的延时。
FOREVER：如果你要主叫用户听振铃直到代理应答（一点也没有音乐或者广播）

	19.
	MAS point （END）[END]…？
	ADD：在最后一点之后加上一个MAS点（只有到了表册最后这才起作用） FIND n：找到表内第n点
FIND END：移动到表内最后。
INSert：在当前点前插入一个点
REMove：清除目前这一点
REView：查看目前点的表册。
END：用这一提示结束
注：这一提示将重复直到你用END命令。
注：目前这个点总是在提示符的括号内出现，如："MAS point（2）…？"如果"（END）出现，你就到了最后。

	20.
	Comment [current entry]
	按下RETURN键


修改ACD表
修改ACD座席表
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEDT…？
	AGENT

	2.
	ACDAGENT
	MOD

	3.
	Agent ID（0-9999）…？
	从0到9999的已定义座席的数字

	4.
	Verification number (0-9999, NONE)

[current entry]…？
	座席拨的识别号数（0-9999）。
NONE：当你不要座席有证实数字。
按下RETURN保持目前条目

	5.
	COS number(1-255)[current entry]…？
	分配给座席的服务等级。按下RETURN保持目前条目

	6.
	Last name[current entry]…？
	多达15个字母的座席姓名。如果座席只要一名，请把姓名记在这。

	7.
	First name[current entry]…？
	座席的名字。你可像打姓一样打15个字母。如果姓是10个字母长，名字可以是5个字母。如果姓是15个字母，那你就不能用名字了。按下RETURN保持目前条目。

	8.
	Agent ID for directory

[current entry]…？
	号码簿的座席ID号，这个数可能是7位数，包括*和#。按下RETURN保持目前条目。

	9.
	Location [current entry]…？
	座席的位置选（可选的）。你用到最大4个字母长。按下RETURN保持目前的条目。

	10.
	Department [current entry]…？
	座席的部门（可选的）。你可用最大4个字母长。

	11.
	Published directory entry

（YES/NO）[current entry]…？
	Yes：如果你要把座席的信息公布在系统号码薄。
NO：如果你使信息保密。按下RETURN保持目前这个条目。

	12.
	Comment[current entry]
	你对座席ID的注释。按下RETURN保持目前条目。


修改ACD告警
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEDT…？
	ALERT

	2.
	ACDALERT…？
	MOD

	3.
	ACD alert (ALERT-1- 

ALERT-32)…？
	有效ACD排队告警的数字，从ALERT-1到 ALERT-32。

	4.
	Circuit location [current entry]…？
	LUT电路被定义作ACD告警端口，（例如：如果电路位置是机架12，插槽6，电路1，输入12-06-01）按下RETURN保持目前这个条目。

	5.
	Comment[current entry]…？
	你对本告警作的注释。按下RETURN保持目前条目。


修改ACD拨号识别服务（DNIS）
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEDT…？
	DNIS

	2.
	ACDDNIS
	MOD

	3.
	DNIS number （0000-9999）…？
	一个定义的DNIS数字，从0000到9999

	4.
	DNIS name [current entry]…？
	ACD座席接收这个DNIS呼叫时看到的用户姓名，可长达10个字母。按下RETURN保持目前条目。


修改ACD紧急录音设备
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEDT
	EMERgency

	2.
	ACDEMERGENCY
	MOD

	3.
	Circuit location[current entry]…？
	以机架-插槽-电路格式表示的紧急录音设备到系统的电路位置。（例如，电路位置是机架12，槽位6，电路1，输入12-06-01）。
按下RETURN保持目前条目。

	4.
	Comment [current entry]…？
	你对本表的注释。按下RETURN保持目前条目。


修改ACD事件码
确定事件码的长度
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEVENT…？
	LENgth

	2.
	Enter the event code length(1-4)[4]…？
	输入一个事件码的长度，1-4位长。按下RETURN保持目前这个条目


确定缺省事件编码
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEVENT…？
	DEFault

	2.
	Enter the new default event 

code number…？
	当座席输入失效事件码时被指派给ACD呼叫的一个数字。或者是座席输入事件码时超时。长度是从1到4，由事件码的长度来定。（见上述）

	3.
	Enter the new default event 

code name…？
	缺省事件码的名称，10个字母长。这个名称将印入ACD报告之中。


修改事件编码
	
	在这个提示：
	输入：


	1.
	ACDEVENT…？
	MOD

	2.
	Event code number [current entry]…？
	未定义事件码的数字。取决于事件码之长度，最大4位字长。按下RETURN保持目前条目

	3.
	Event code name [current entry]…？
	事件码，最大10个字母长的名字。这个名字将要被印入ACD报告之中。按下RETURN保持目前的条目。


修改ACD组s

	
	在这一提示：
	输入：

	1.
	ACDGROUP…？
	GROUP

	2.
	ACDEDT
	MOD

	3.
	Agent group number（1-64）…？
	输入座席组号（1-64）。

	4.
	Group supervisor agent ID

(0-9999, NONE)…？
	输入一个要成为本组管理员的ID号。该管理员将处理不受管理的座席的帮助请求，和对座席组队管理的外溢的帮助请求。
NONE：如果本级没有管理员。
按下RETURN保持目前条目。
注：一个ID只能被指派组里一个角色。例如，一个管理员不能又是队管理员。

	5.
	Supervisor agent ID

（0-9999， or command）[END]…？
	定义该组中一个队列管理员的ID码。
CHange：改变管理员队里的队列管理员的座席ID号。
REMove：删除队列管理员ID号。
REView：查看所有已定义的管理员的ID码。
END：结束本提示符。
注：本提示符将一直重复出现到你用END命令结束。一个ID只能被指派组里一个角色。例如：组管理员不能同时又是队管理员。本组中队列管理员的ID号码。
监督不能又是队长。

	6.
	Agent ID（0-9999，or command）[END]…？
	将要属于本组的代理ID数字。
CHange：把监督代理ID改成代理。
REMove：从本组册除代理ID。
REView：查看本组之代理ID

END：结束，用这个提示结束。
注：这个提一直重复直到你用END这个命令。

	7.
	If you entered an agent ID in step 6：
Supervisor ID of agent numder

(0-9999, or NONE) [NONE]…？
	输入第6步中定义的代理所属队列的管理员的ID号。
NONE：不指派队监督给本代理
注：这个提示之后，第6步的提示将重复。用END命令结束那个提示。

	8.
	Queue service list（n, or command）[END]…？
	定义各ACD方式的8位数的优先次序。不做修改，则键入RETURN。
REView：查看这目前排队服务表。
END：用这个提示符结束。
注：这个提示会重复出现直到你用END命令。

	9.
	Comment[current entry]…？
	你对本组的注释。按下RETURN键保持目前的条目。


修改ACD方式
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEDT…？
	PATTERN

	2.
	ACDPATTERN
	MOD

	3.
	ACD pattern number（1-20）…？
	1-20内一个已定义ACD方式的数字

	4.
	Extension number （0-9999）…？
	这个ACD方式的分机号数。按下RETURN键保持目前这个条目。

	5.
	Last name…？
	与本ACD方式有联系的15个字母长的姓。如果只有一个名称与这方式有联系，在这里输入。按下RETURN键保持目前的条目。

	6.
	First name…？
	与本ACD方式（选择）有联系的名字。你可用在姓中的15个字母在此输入。如果姓有10个字母长，名字就只能有5个字母。如果姓有15个字母，你就别要名字了。按下RETURN键保持目前条目。

	7.
	Extension number for directory

[extension number]…？
	本ACD方式分机号，它会出现在系统号码薄内。按下RETURN保持目前条目。

	8.
	Location…？
	这个方式的位置。可长达4个字母。
按下RETURN保持目前条目。

	9.
	Department
	这个方式的部门名称。你可用到4个字母。按下RETURN保持目前这个条目。

	10.
	Published directory

entry(YES/NO)…？
	Yes：如果你要方式信息公布在系统号码薄内。
NO：如果你要此信息保密。

	11.
	COS number（1-255）…？
	这个方式的定义服务级的号码。这COS不能有Dial型拨号控制级。按下RETURN保持目前条目。

	12.
	Queue alert type…？
	ALERT：当呼叫数字超过排队告警界限时驱动一个告警装置。
A：当呼叫数字超过排队告警界限时产生一个系统报警。
BOTH：上述两者都处理。
NONE：不给处理。
按下RETURN保持目前条目

	13.
	Queue alert threshold…？
	能够排队在本方式内而不用驱动排队告警或报警的最大排队数字。这个数字能从0开始到你系统能有多少端口就有多少。
按下RETURN保持目前条目

	14.
	If you entered "ALERT" or 

"BOTH" at Step12：
Queue alert number…？
	要和本方式（定义在ACD告警之内）联系的排队告警灯的位置数。按下RETURN保持目前条目

	15.
	CDS distribution delay time…？
	时间以秒计，从0至255，是呼叫在被送到呼叫分配序列之前所延时的时间。按下RETURN保持目前条目。

	16.
	CDS point （END）[END]…？
	输入作为CDS点的代理组的数字（如果你到了表册最后"END"提示显示）。
FIND n：找到表里n点的位置。
INSert：在目前点之前的CDS点插入一个ACD话机。
REMove：消除目前CDS点
REView：查看所有CDS点的表册
END：用这个提示符结束。
注：这一提示一直重复直到你用END命令。
注：目前这一点总是出现在提示的（括号）内，如："CDS point（2）…？"如果"（END）"出现，你就到了表的最后。

	17.
	外溢分机（0-9999，NONE）…？
	如果呼叫赶不上本方式CDS最后一点排队，该呼叫溢出的去向分机。
NONE：如果你不要呼叫按路由到外溢分机。
按下RETURN保持目前条目。
注：当没有指定外溢分机时，一个外溢呼叫可能由下列之一：错误音，呼叫中继组无应答分机，或者是与主叫用户对话之最后分机。见ACD功能细节描述。

	18.
	MAS delay time 

(2-255,FOREVER)…？
	以秒计算数字，从0到255，这是呼叫在进入音乐与广播序列之前延时的时间。
FOREVER如你要主叫用户听振铃直到代理应答（一点也没有音乐和广播）。
按下RETURN保持目前条目。

	19.
	MAS point（END）[END]…？
	ADD：在最后一点之后增加MAS点（只有你到了表的终点，它才起作用）
FIND n：移动表内第n个点的位置
FIND END：移向表的终点
INSert：在目前点之前增加一个点
REMove：删除目前点
REView：查看目前点表
END：用提示结束
注：这一提示将重复出现直到你用END命令。
注：目前这一点总出现在提示的括号中，如，"MAS point（2）…？"如果"END"出现，你就到了表的终点。

	20.
	Comment…？
	你对本组的注释。
按下RETURN保持目前条目


删除ACD表
删除ACD代理
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEDT
	AGENT

	2.
	ACDAGENT
	DELete

	3.
	Agent ID（0-9999）…？
	一个定义代理ID从0到9999的数字。


删除ACD告警
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEDT…？
	ALERT

	2.
	ACDALERT…？
	DELete

	3.
	ACD alert(ALERT-1- ALERT-32)…？
	从ALERT-1到ALERT-32的一个有效ACD排队告警的数字


删除ACD拨号识别服务（DNIS）
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEDT…？
	DNIS

	2.
	ACDDNIS…？
	DELete

	3.
	DNIS number（0000-9999）…？
	定义DNIS从0000到9999的一个数字


删除ACD录音设备
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEDT…？
	EMERgency

	2.
	ACDEMERGENCY…？
	DELete

	3.
	Circuit location…？
	电路位置，以机架-槽位-电路格式输入录音设备联到的系统电路的位置。（例如，如果电路位置是机架12，槽 位6，电路1，输入12-06-01。）


删除ACD事件码
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEDT…？
	EVENT

	2.
	ACDEVENT…？
	DELete

	3.
	Event code number…？
	一个定义事件码的数字取决于事件码定的长度，会是1,2,3或者4位数的长度


删除ACD组
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEDT…？
	GROUP

	2.
	ACDGROUP…？
	DELete

	3.
	Agent group number（1-10）…？
	一个定义代理组从1到10的数字。


删除ACD方式
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	ACDEDT…？
	PATTERN

	2.
	ACDPATTERN…？
	DELete

	3.
	ACD patter number（1-20）…？
	一个1-20之间的已定义的ACD方式号。


内容综述
在试图配置自动呼叫分配（ACD）表之前，请阅读ACD管理手册，其中包括ACD处理，人员，报告和显示的全部描述。当你在配置ACD表时，你应把这本管理手册放在案头。
ACD表配置程序
因为这些ACD表是互相依存的，必须用特定的程序来配置，举例如下：
· ACD Alerts

· ACD Agents

· ACD Pattern-First Pass（第一步骤）
· ACD Groups

· ACD Pattern-Second Pass（第二步骤）
· ACD Emergency （紧急，备用）
· ACD Event Codes

· ACD DNIS numbers

其它必须的配置
你必须把附加的或协作的信息输入到几个数据库表内。例如，ACD方式要求你在系统编辑表（SYS EDT）模块内特别指定通知音来源。
ACD配置和操作所需之各个数据库表之详情，请参考ACD功能描述（文件号：958-800）。下面一页的表也列出ACD功能并且显示实施这些功能什么地方需要数据。例如，往你的系统增加ACD代理，你就必须考虑如下之数据库表：ACD代理，ACD组，服务级，拔号控制级和功能级。
	
	ACD
	BOA
	COS
	DIA
	EXT
	FC
	SysEdt

	Database Table→
Feature↓
	Agent
	Alert
	DNIS
	Event
	Emer
	Group
	Pat
	
	
	
	
	
	Ann
	Tim

	Agent
	×
	
	
	
	
	×
	
	
	×
	×
	
	×
	
	

	Agent Group
	×
	
	
	
	
	×
	×
	
	
	
	
	
	
	

	Agent Refusal Time
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	×

	Auto Answer
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	×
	
	

	ANN/MUS Delay
	
	
	
	
	
	
	×
	
	
	
	
	
	
	

	Announcement Seauence
	
	
	
	
	
	
	×
	
	
	
	
	
	×
	

	CDS Delay
	
	
	
	
	
	
	×
	
	
	
	
	
	
	

	Call Distribution Sequence
	
	
	
	
	
	
	×
	
	
	
	
	
	
	

	Event Codes
	
	
	
	×
	
	
	
	
	
	
	
	×
	
	

	Emergency Record
	
	
	
	
	×
	
	
	×
	×
	×
	
	×
	
	

	DNIS
	
	
	×
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Music
	
	
	
	
	
	
	×
	
	
	
	
	
	
	

	Overflow
	
	
	
	
	
	
	×
	×
	
	
	×
	
	
	

	Pattern
	
	
	
	
	
	×
	×
	
	×
	
	
	
	×
	

	Q ALERT
	
	×
	
	
	
	
	×
	×
	
	
	
	
	
	

	Service Observe
	×
	
	
	
	
	
	
	
	×
	×
	
	×
	
	

	Supervisor
	×
	
	
	
	
	×
	
	
	×
	×
	
	×
	
	

	Team
	×
	
	
	
	
	×
	
	
	
	
	
	
	
	

	Verification #
	×
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


ACD话机
一个数据库内可定义多达384个话机。每一个话机被指定一个话机识别（ID）号。一个代理是他或是她指定要用识别号登录进入一个代理组，作为一个有效的ACD话机。（代理可在任何一个ACD话机上登录。）这一识别号也可用在ACD报告和显示中，以识别一个特定代理，便于记帐和跟踪。
除了识别号之外，每一个代理还指派一个登记注册核实号和一个服务级。当代理是有效时，代理的服务级就取代ACD话机服务级。（ACD话机的COS在数据库中指定。）
每一个数据库可保存384个代理。
注：给全体ACD人员，包括组和队管理员指定一个代理识别号（ID）。
ACD告警
ACD编辑的这一部份是用来为你的ACD方式识别排队告警灯或其它排队告警指示。每一盏灯联结到系统电路并且标上其电路位置和告警识别号（1-32）。一旦你识别了ACD告警模块内的排队告警灯，你可指定他们到ACD方式上去，当ACD方式进入排队告警状态，被指定的排队告警灯就亮起来。
要配置ACD告警，你必须知道：
· 有多少ACD方式要用此排队告警功能。一般是一个排队告警指示配置给一个ACD方式，它要用这个排队告警功能。某些情况之下，你可能希望用这同一个指示在几个方式上，如在ACD功能描述，文件958 800内所论述（在ACD管理手册内）
· 告警灯或其它装置所用的电路位置。
ACD直接识别服务（DNIS）
ACD编辑这一部份能让你识别多达1000个拔号识别（DNIS）号并且给每一个号指定一个名称。每当一个代理收到一个与DNIS有联系的ACD呼叫时，代理的电话机就显示指定给那个DNIS号数和名称。这一名称示明呼叫的起点和用途，代理就有准备地恰当地处理这个呼叫。DNIS结构统计数字汇编在ACD DNIS报告中。
ACD录音设备
ACD紧急备用是一种功能。这种功能使代理用按ACD电话备用键的方法录下和主叫用户的谈话。ACD录音设备编辑是用来特别指定电路位置，服务级别以及记录装置的注释。
ACD事件码
ACD代理可以给每一个呼叫指派一个或更多的事件码以便识别每个呼叫的性质。事件码的分配的统计汇集在ACD事件码的报告之中。
你可给每一个结构数据库最多定义500个事件码。事件码的长度可以配置从1到4位数。每一个事件码由两部份组成：带正确位数的码数和一个多达10个字母的码名称。码名称应反应呼叫范围，这对你的呼叫记录很重要，例如你可配置带名称的事件码如，Sale，Complaint，Srvc，lnfro等等。你也可能想用特别产品，完成的任务，所实施的特定服务等的名称来进行配置事件码。
事件码0000（无事件）是预置的缺席事件码。如果代理输入一个失效码或事件码条目时超时，缺席事件码会自动被指派给一个呼叫，失效事件码要么是没有经过配置，要么就是包括一不正确的位数。如果你愿意，你可改变这个缺席事件码数或名称。
如果你改变以前配置的事件码（带配置编辑MODify命令）。这个新的名称不一定会在ACD事件码报告中立即生效。报告统计是半小时到24小时之间汇编出来的。
ACD组
代理组是一组代理每一个生效组内的成员通过特别指定的ACD方式应答主叫用户呼入的呼叫。你最多可以在小组排队服务册（QSL）内以优先次序指定八个ACD方式。
你可定义达16个组。每组可包括256个代理和一个组监督。除此之外，每个组还可分成几个队列，每队列有一个队列管理员。每组可分成多达16个队列，在结构数据库内最多可达96个队列。
用把你的工作力量分成代理组的方法，你就能向主叫用户提供优质服务并且对代理的活动保持准确的记录。代理可以以知识为基础来分组（比如能讲法语的为一组），技术水平，或功能来分组（如，产品销售，顾客服务等等）。可以根据需要管理类型来分队列。需要附加的信息，代理功能的信息，队和组管理的信息，请参阅ACD管理手册。
当你在编辑时，你会被提醒首先输入队列管理员ID，一个重复出现的提示符是"ID代理管理员…？"当所有的队列管理员被输入之后，用END命令结束这个不断重复出现的提示符并且前进到下一个提示系列。
不断重复的"代理ID…？"提示符提示你输入代理名册。你每输入一个代理，你就会被提示代理队管理ID。如果代理没有管理员，在合适的提示符上输入NONE。当你把代理组里所有的代理都输入完时，用END命令结束这一提示。
ACD方式
ACD方式是数据库模块，它包含提供ACD用户处所需的路由和定时的信息。每一数据库可能有多达32个ACD方式。你必须给每一个方式配置方式分机号，呼叫分布序列（CDS），音乐和广播序列（MAS）溢出分机，和排队告警参数。为了深入讨论这一方式的每一要件，请参阅ACD功能描述，文件958 800，在ACD管理手册之中。
方式的CDS可能包括8个代理组。代理组必须在ACD组模块之内被配置之后才能指派到ACD方式里去。
方式的MAS可以包括8个播音（ACD）系统中最多可达32个播音）播放在定时序列之中。由一个音乐来源向所有ACD方式提供音乐，在台板数据库表内配置。（DTMF/MUsic）。播放源在系统编辑表（SYSEDT ANN）内输入，且安排在ACD方式之前。
在配置ACD方式之前要做到：
· 阅读或查阅ACD功能描述，文件958 800，在ACD管理手册之中。
· 查阅ACD组模块之中的代理组号数。
· 配置或查阅SYSEDT表中之播放源。
· 配置或查阅交换台中之音乐源
· 配置或查阅ACD告警模块中之ACD告警指示器
· 配置或查阅指派给你ACD方式的服务级号数。方式的服务级必须有一个NO ORIGINATION拨号控制级。
· 绘画一张方式的图是很有帮助的，就如同ACD功能描述一书中图3-1到3-3一样的。为此目的本说明未尾刊戴了空白图表。用多少复印多少。策划你的方式时利用ACD功能描述书中的信息。
你用两遍数来配置方式：第一遍在ACD组配之前完成；第二遍，在你配置ACD组之后你来完成之。其原因是ACD组及方式是互相依存的─在你给每一个代理组配置排队服务册（QSL）之前你必需给ACD方式模块指派方式辨认号数。并且你必须指派配置代理组给每一个呼叫分配序列（CDS）。
第5章 自动话音应答（AVR）

这一章描述：
· 如何增加自动话音应答表
· 如何修改自动话音应答表
· 如何列表目录和删除表
· 背景信息
增加自动话音应答表
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	AVR…？
	ADD

	2.
	AVR name…？
	1-16个字符长的表名。不能是 AVR表已定义的表名。

	3.
	Initial ring cycles（1-5）…？
	在播放录音通知之前，主叫用户听到的振铃次数。
注：如果这一AVR表呼叫来自拨号控制，收集路由，或分析路由，用的是Option/ NRI可选项，那么用户什么振铃也听不到，则这一入口就没有关系。

	4.
	Initial announcement source

（ANN-1—ANN-32）…？
	主叫用户最初应听到的录音通知源。
注：你在sys Ann编辑内定义这些录音通知源的电路位置，根据购买时的定单决定你可使用多少录音通知源。

	5.
	lnitial announcement time 

（1-64800）…？
	系统把呼叫送至时超目标之前，初始振铃之后的秒数。
注：这一时间至少是录音通知时长的两倍。

	6.
	Error announcement source

（ANNI-ANN-32，NONE）…？
	如果主叫拔了一个未定义的数字，听到的录音通知源号。如果你设置时超目标为ERROR-ANN，那么在初始录音通知结束时，主叫也可听到这个录音通知。
注：你在SYSANN 编辑器内定义这些录音通知源的电路位置。你实际能用多少个录音通知取决于你采购时的定单。

	7.
	Timeout destination…？
	ERROR-ANN：如果主叫在步骤5规定的秒数之内没有拨一个数字，就播错误的录音通知。
INIT-ANN：如果主叫在步骤5规定的秒数之内拨一个数字，重放最初的录音。
NO-DIAL-INT：是把呼叫送到在拨号控制级内定义的无拨号拦截内去。

	8.
	Dialed digit（0-9，*，or #）
[END]…？
	n（任何数字0-9，a*或a#）定义若主叫拨了该数字之后，将发生什么情况。
REView：查看全部定义数字的列表
CHange：改变数字目标或者在呼叫送出之前数字是否删除。（见"改变数字信息"）。
REMove：去掉数字定义。
END：结束编辑拨号数字。

	9.
	Comment…？
	关于这个表的注释。


定义一个数字
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	Dial digit（0-9，*，ov#）[END]…？
	若主叫拨该数字n之后，会发生什么情况。

	2.
	Delete digit（Y/N）
[PREprevious entry]…？
	Y：如果在呼叫被送去目标之前你要去掉这个拨的数字。（这个类似收集与路由中的选择/REM1.1）。
N：如果你不想要去掉这个数字。

	3.
	Destination…?
	哈里斯系统任何有效目标

注：键入HELP可查看所以目标的列表。关于每一项的解释，见收集路由表（文件号：955-113）。


改变数字信息
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	Dialed digit（0-9，*，or #）
[END]…？
	CHange

	 2.
	Digit to change(0-9,*,or #)…?
	你想改变定义的数字或符号。

	3.
	Delete digit（Y/N）…？
	Y：如果在呼叫被送去目标之前你要去掉这个拨的数字。（这个类似收集与路由中的选择/REM1.1）。
N：如果你不想要去掉这个数字。

	4.
	New destination…？
	哈里斯系统任何有效目标

按下RETURN键保持当前值。
注：键入HELP可查看所以目标的列表。关于每一项的解释，见收集路由表（文件号：955-113）。


修改自动话音应答表

	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	AVR…？
	MOD

	2.
	AVR name…？
	16个字符长的表名。不能是 AVR表已定义的表名。

按下RETURN键保持当前值。

	3.
	Initial ring cycles（1-5）…？
	在播放录音通知之前，主叫用户听到的振铃次数。

按下RETURN键保持当前值。
注：如果这一AVR表呼叫来自拨号控制，收集路由，或分析路由，用的是Option/ NRI可选项，那么用户什么振铃也听不到，则这一入口就没有关系。

	4.
	Initial announcement source

（ANN-1—ANN-32）…？
	主叫用户最初应听到的录音通知源。

按下RETURN键保持当前值。
注：你在sys Ann编辑内定义这些录音通知源的电路位置，根据购买时的定单决定你可使用多少录音通知源。

	5.
	lnitial announcement time 

（1-64800）…？
	系统把呼叫送至时超目标之前，初始振铃之后的秒数。

按下RETURN键保持当前值。
注：这一时间至少是录音通知时长的两倍。

	6.
	Error announcement source

（ANNI-ANN-32，NONE）…？
	如果主叫拔了一个未定义的数字，听到的录音通知源号。如果你设置时超目标为ERROR-ANN，那么在初始录音通知结束时，主叫也可听到这个录音通知。

按下RETURN键保持当前值。
注：你在SYSANN 编辑器内定义这些录音通知源的电路位置。你实际能用多少个录音通知取决于你采购时的定单。

	7.
	Timeout destination…？
	ERROR-ANN：如果主叫在步骤5规定的秒数之内没有拨一个数字，就播错误的录音通知。
INIT-ANN：如果主叫在步骤5规定的秒数之内拨一个数字，重放最初的录音。
NO-DIAL-INT：是把呼叫送到在拨号控制级内定义的无拨号拦截内去。

按下RETURN键保持当前值。

	8.
	Dialed digit（0-9，*，or #）
[END]…？
	n（任何数字0-9，a*或a#）定义若主叫拨了该数字之后，将发生什么情况。
REView：查看全部定义数字的列表
CHange：改变数字目标或者在呼叫送出之前数字是否删除。（见"改变数字信息"）。
REMove：去掉数字定义。
END：结束编辑拨号数字。

	9.
	Comment…？
	关于这个表的注释。

按下RETURN键保持当前值。


定义一个数字
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	Dial digit（0-9，*，ov#）[END]…？
	若主叫拨该数字n之后，会发生什么情况。

	2.
	Delete digit（Y/N）
[PREprevious entry]…？
	Y：如果在呼叫被送去目标之前你要去掉这个拨的数字。（这个类似收集与路由中的选择/REM1.1）。
N：如果你不想要去掉这个数字。

	3.
	Destination…?
	哈里斯系统任何有效目标

注：键入HELP可查看所以目标的列表。关于每一项的解释，见收集路由表（文件号：955-113）。


改变数字信息
	
	在这个提示：
	输入：

	1.
	Dialed digit（0-9，*，or #）
[END]…？
	CHange

	 2.
	Digit to change(0-9,*,or #)…?
	你想改变定义的数字或符号。

	3.
	Delete digit（Y/N）…？
	Y：如果在呼叫被送去目标之前你要去掉这个拨的数字。（这个类似收集与路由中的选择/REM1.1）。
N：如果你不想要去掉这个数字。

	4.
	New destination…？
	哈里斯系统任何有效目标

按下RETURN键保持当前值。
注：键入HELP可查看所以目标的列表。关于每一项的解释，见收集路由表（文件号：955-113）。


列出一个自动话音应答表
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL/Long
	L/L
	显示一个完整的已定义自动话音应答表

	LIST ALL/Short
	L/S
	显示所有已定义的自动话音应答表的名称和注释。

	LIST  table-hame
	L table-hame
	显示特定的自动话音应答表的完整信息。

	LIST table name/Short
	L table-hame/s
	显示特定的自动话音应答表的名称和注释。


背景信息
自动话音应答（AVR）用录制的信息来应答呼叫并且要求主叫拨一个数字来响应，然后系统根据所拨数字将呼叫送到目标去。这个目标可以是哈里斯系统的任一有效目标。
呼叫如何寻找路由
呼叫由拨号控制等级，收集路由表或分析路由表引导到自动话音应答。
当主叫连接到AVR时，根据你的设置可听到回铃音（你选择这个作为拨号控制的一个选择项）。如果你确实选择振铃，你可以决定主叫在听到录音之前振铃几次。
一旦初始振铃期（如有）一过去，主叫可以进一步拨号，这就意味着本系统在录音播放之前或之中的任何时候都会接受所拨的数字。录音通知源可能是ANN-1到ANN-32，你实际应用的录音通知源取决于你的定单。你可在系统编辑表，系统录音通知源表里来定义电路位置。
当主叫拨一个数字，本系统就会在你建立的AVR表内查找一个目标。如果找到了你定义的目标，系统将把呼叫送到那儿去。你可以选择在呼叫被送出之前是否删除所拨数字。这与收集与路由里的Option/REM1,1相似。
如果AVR表没有给所拨数字找到一个已定义的目标，主叫将听到你指定的错误录音通知。如果你不指定一个错误录音通知，主叫就再次听到初始录音通知。
如果主叫在一个规定的时间（你设置的）内没有拨数字，本系统将把这个呼叫送到一个你特定的超时目标去。和系统目标标号不一样，超时目标可能是以下其中之一：ERRDR-ANN，把呼叫送到你定义的错误录音通知，或者INIT-ANN，再次播放初始录音录音，或者是NO-DIAL-INT，在拨号控制级内定义的拦截。
目标
你可将AVR呼叫送到哈里斯任一有效目标。这可能是收集与路由表（可使主叫拨一个她或他想要的分机）也可能是自动呼叫分配（ACD）表（例如，到达一个座席组）。你也可将呼叫送到另一个AVR去─—就是说，另一部份AVR在“Destination…？”这个提示符下，你可以键入“HELP”符以便查看全部有效目标标号。对他们的注释，请参阅“收集路由表”（文件号：955 113）。


第6章 电路板（Board）

这一章描述：
· 如何增加电路板
· 如何删除电路板
· 如何显示电路板清单
· 电路板背景信息
在你一次安装许多电路板之前，例如，你第一次安装你的系统之前，你应首先计划一下电路板安装在何处。为此，我们这里有一个特别数据格式—机柜数据格式。关于如何填表的说明，请阅“背景信息”的开始部分。

增加电路板
增加用户板或中继板
这个步骤用于以下类型的电路板：
ALS，ALSPM，GSLS，DID，2WEM，4WEM，LSM12，LSM16，LSM50，DLU，HDLU，LU，LUT，HLUT，EKLU，OPS，OPST，SF2600，DF600/750，S4WEM，SF2100

	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	BOA…？
	ADD

	2
	Board type…?
	ALS

ALSPM

BDTD

BSIU

CPD

DID

DLU

DTMF

DTMF/MUSIC

ECU

DKLU

GSLS

HBISU

HDLU

HLUT

HLUT-T

HLUT-TR

HLUT-TRM

LSM12

LSM16

LSM50

LU

LUT

MFR2FB

MFR2FF

OPS

OPST

PCU2

RTU

S4WEM

SACTK

SIU

SVDDLU

T1

2MB

2WEM

4WEM

2MF

4MF

4WSF

8MF

8DTMF

8DTMF/MUSIC

8MFR2FB

8MFR2FF

9MFR2BB

23PRI

30PRI

注：X型数字话机用SVDDLU电路板。

	3.
	SLOT…？
	电路板所在位置或要安装的机架－插槽号码。

	4.
	IF you picked a GSLS board：
GS or LS signaling[LS]…？
	GS：告知系统你已将此板跳为地启。
LS：告知系统你已将此板跳为环启。

	5.
	Circuit number(1-n，or END)

[END]…？
	你要修改传输电平的电路号码。
END：用这个提示结束

	6.
	IF you enterd a circuit number 

at Step 5：
Transmission level type[default]…？
	如果你执行了步骤5，请继续：
A/CO：用于DID，GSLS，SF2600，LSM12，LSM16，LSM50，ALS，ALSPM，2WEM，4WEM类型板（模拟中心局）；
DLU：用于DLU，HDLU，SUDDLU类型板（数字用户单元）；
ONS：用于LU，LU/T，HLUT，EKLU类型板（模拟用户插口）；
OPS：用于OPS/T类型（局外用户）；
A/TT：用于2WEM，4WEM类型（模拟中继接口到汇接中继）；
S/ATT：用于2WEM，4WEM类型（模拟卫星PBX汇接中继）；
A/TO：用于2WEM，4WEM类型（模拟长途中继局）；
CUSTI到CUST6：任一电路板可使用的用户传输类型；
按下RETURN键则电路板保持缺省输入电平。

	7.
	Circuit comment…？
	你对这个电路所做的注释。
注：这些提示符做完之后，你将回到步骤5的提示。为了结束步骤5，请用END命令。


增加参考定时板
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	BOA…？
	ADD

	2
	Board type…?
	RTU

	3.
	Slot…？
	电路板将安装的地方的机架-插槽号。

	4.
	External clock frequency…？
	1MHz：用于选择一个1MHz时钟脉冲频率；
2MHz：选择一个1MHz时钟频率；
5MHz选择一个1MHz时钟频率；
10MHz选择一个1MHz时钟频率；
NONE如果你没有用外部输入时钟源。


增加串行接口板（SIU）
你给本电路板在系统编辑表内增加和分配一个端口。用Sys Dev增加端口，用Sys Log来分配他们。你可用管理DCA起到同SIU一样的作用，DCA可比SIU离开系统更远一些。
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	BOA…？
	ADD

	2.
	Board type…?
	SIU

	3.
	Slot…？
	电路板将要安装的位置的机架-插槽号。


增加一个T1数字中继单元（T1 DTU）
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	BOA…？
	ADD

	2.
	Board type…?
	T1

	3.
	Slot…？
	电路板将要安装的位置的机架-插槽号码。

	4.
	Timing mode[SYSTEM]…？
	LOOP：用于T1环形一个定时方式。 SYStem：给TI系统定时。

	5.
	Ones density coding rule [ZCS]…？
	ZCS：零编码抑制（将零的八位码设定为新的字节值02；零的八位数永远误用。
B8ZS：用于双桓八零的代替（用于改变零八位的值以便他们能被认出并变回到原来的零八值，这是用接收未端取得的）。

	6.
	Framing format…？
	D4：用于D4（复祯）格式
ESF：用于扩展复祯格式。

	7.
	Supervisory signaling[RBS]…？
	IMD：用于内部一机械数据方式（允许数据23通道正确传输数据，第24通道用于数据控制）；
RBS：用于丢码位信号（用每一话音通道的8位建立呼叫；数据永远错误）

	8.
	Acceptable bit error rate(4-6)[4]…？
	4：用于每10,000位有一位错误；
5：用于每100,000位有一位错误；
6：用于每1,000,000位有一位错误。

	9.
	Transmit frame slip counter limit

（1-254，or OFF）[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	10.
	Receive frame slip counter limit

（1-254，or OFF）[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	11.
	Red prealarm counter limit

（1-254，or OFF）[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	12.
	Yellow prealarm counter limit

（1-254， or OFF）[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	13.
	Out of service prealarm Counter limit

（1-254， or OFF）[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	14.
	Red alarm on delay[2.0]…？
	从5到60的一个秒数，在系统应答之前红色报警必须显示。

	15.
	Red alarm off delay [2.0]…？
	从5到60的一个秒数，在系统应答之前红色报警从开到关。用增量0.5（1.0，1.5，2.0，2.5等）来设定。

	16.
	Yellow alarm on delay[0.3]…？
	从0.1到2.0的一个秒数，在系统应答之前黄色报警必须显示。用增量0.1（.1，.2，.3等）来设定。

	17.
	Yellow alarm off delay[0.3]…？
	从.1到2.0之间的一个秒数，在系统应答之前黄色报警从开到关移动的时间。用增量0.1（.1，.2，.3等）来设定。

	18.
	Signaling type[STANDARD]…？
	STANdard：应用于大多数。 

HK-em：如果你用香港类型信令（将配置所有电路成为EM中继）

	19.
	Channel 16 mode [CAS]…?
	CAS如果你不将此单元用作7号信令系统，或如果远端E1单元使用复祯信号。

CCS如果你正在运行SS7和远端E1单元不理会复祯信号。

	20.
	Circuit number

（1-25，or END）[END]…？
	从1到25之间配置的电路数。
END结束这一提示。

	21.
	If you enter a circuit number

in Step 18：
Circuit type[NONE]…？
	EM：用于E&M中继；
GS：用于地启中继；
LS：用于环路中继；
DID：用于直接入局拨号中继；
LU：用于用户单元；
OPS：用于局外单机；
CC：用于清除信道中继；
R2DGTI R2：用于数字用户信号中继；

R2ANLG R2：用于模拟用户信号中继； 
NONE：留下这个电路不分配。

	22.
	If you entered a circuit number 

at Step 18：
Transmission level type[default]…？
	D/TT（数字接口到汇接中继－只用于EM中继），
D/CO（数字中心局－只用于EM中继），
D/TO（数字长途局－只用于EM中继），
S/OTT（卫星数字汇接中继－只用于EM中继）

CUST1

CUST2

CUST3

CUST4

CUST5

CUST6“CUST”入口为用户配置入口。

	23.
	Circuit comment…？
	你对此电路的注释
注：这些提示结束之后，你会返回步骤20的提示。用END命令结束步骤20。


增加2Mb数字中继板（2MB DTU）
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	BOA…？
	ADD

	 2.
	Board type…?
	2MB

	3.
	SLOT…？
	电路板将要安装的位置的机架-插槽号。

	4.
	Acceptable bit error rate 

for FAS[4]…？
	4：用于每10,000位有一位错误；
5：用于每100,000位有一位错误；
6：用于每1,000,000位有一位错误。

	5.
	Receive frame slip counter limit

(1-254, or OFF)[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	6.
	Prompt maintenance alarm counter

limit(1-254, or OFF)[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	7.
	Remote prealarm counter limit

(1-254, or OFF)[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	8.
	Out of service prealarm counter limit

（1-254，or OFF）[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	9.
	Prompt maintenance alarm on delay

[2.0]…？
	从.5到60.0之间的秒数，在系统应答之前保持告警的时间。用增量.5（1.0，1.5，2.0，2.5等）来设定该值。

	10.
	Remote maintenanc alarm off delay[0.3]…？
	从.5到60.0之间的秒数，在系统应答之前红色告警从开到关的时间。用增量.1，（.1，.2，.3，等）来设定该值。

	11
	Remote alarm on delay[0.3]…?
	从.1到2.0之间的秒数，在系统响应之前远端告警打开的时间。用增量.1（.1，.2，.3，等）来设定该值。

	12
	Remote alarm off delay[0.3]…?
	从.1到2.0之间的秒数，在系统响应之前关闭远端告警的时间。用递增.1（.1，.2，.3，等）来设定该值。

	13.
	Signaling type[STANDARD]…？
	STANDARD：大多数应用；
UK-EM：用于英国系统信号；
PCM30：用俄国系统信号

	14 
	Channel 16 mode[MAS]…?
	CAS如果你不将此单元用作7号信令系统，或如果远端E1单元使用复祯信号。

CCS如果你正在运行SS7和远端E1单元不理会复祯信号。

	15.
	Circuit number（1-32，or END）
[END]…？
	从1到32之间配置的电路数。
END用此提示结束

	16.
	If you entered a circuit number 

in Step 12：
circuit type[NONE]…？
	EM：用于E&M中继；
GS：用于地启中继；
LS：用于环路中继；
DID：用于直接入局拨号中继；
LU：用于用户单元；
OPS：用于局外单机；
CC：用于清除信道中继；
R2DGTI R2：用于数字用户信号中继；

R2ANLG R2：用于模拟用户信号中继； 
NONE：留下这个电路不分配。

	17.
	Transmission level type[default]…？
	注：用于除了EM形之外的所有类型电路板，缺省配置是你唯一的选择，关于EM中继，你可选：
D/TT（数字接口到汇接中继），
D/CO（数字中心局），
D/TO（数字长途局），
S/DTT（卫星数字汇接中继）。

	18.
	Circuit Comment…？
	你对此电路的注释。
注：这些提示结束之后，你将返回步骤15。用END命令结束步骤15。


增加一个23基群速率接口板（23PRI）
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	BOA…？
	ADD

	2
	Board type…?
	23PRI

	3.
	Slot…？
	电路板将要安装的位置的机架-插槽号。

	4.
	Allow Harris Defined Network

Applications on this inferface

 （Y/N）…？
	Yes：如果你在用哈里斯定义网络。
NO：如果你不用

	5.
	If you answered"Yes" at Step 3：
Allow Harris Defined Network 

Features on this interface(Y/N)…？
	Yes：对于哈里斯定义的网络功能如果这个链路被用到数字汇接中继上
NO：如果不是

	
	PRI interface remotely comnected to

switch on SW Release 9/10

(Y/N)…？
	Yes：如果远端连接点运行系统软件版本9或10。
NO：如果不是

	6.
	ISDN PRI protocol

(ATT，DMS1，DMS2)…？
	ATT：如果你的PRI协议是建立在AT&T规格41449上（AT&T交换机）
DMSI：如果你的PRI协议是建立在NTINISA211-1之上（北方电讯DMS-100交换机）
DMS2：如果你的PRI协议是建立在NTINIS A211-4（北方电讯DMS-250交换机）

	7.
	Interface number…？
	从0－31的电路板接口号，该接口号必需与远端交换机的接口号相一致。

	8.
	Interface type（NETWORK，
SYMMETRIC-USER orUSER）…？
	NETWORK：如果本电路板是网络插口型。
SYMmetric-user：如果本电路板是对称用户型。
USER：如果这个电路板是用户型。

	9.
	If you entered " SYMMETRIC-USER"

at Step 8：
Layer 2 destination…？
	NETwork：用于网络目标
USER：用于用户型目标
注：为了使这个起作用，其一端必须是Network，而另一端则必须是User。

	10.
	Link access protocol

（ISDN or Harris）…？
	ISDN：如果对入局控制D通道远端交换机使用ISDN协议
HARris：如果对入局控制D通道远端交换机是采用相同链路规约的哈里斯交换机。

	11.
	D channel Class of Service

（0-255）…？
	从0到255之间的用于D通道的已定义服务级别。

	12.
	Is HDLC on thu D channel 

inverted…？
	Yes：如另一端位反转
NO：如果不是

	13.
	One's density coding rule[B8ZS]…？
	ZCS：用于零码抑制（将零的八位设置成新的字节值02；零的八位数据永远错误。）
B8ZS：用于双极80代替（用于改变0八位数值以便其可读并还原0八位值，用收未得到值）

	14.
	Framing format…？
	D4：用于（复帧）格式
ESF：用延伸复帧格式

	15.
	Acceptable bit error rafe (4-6)[4]…？
	4：用于每10,000位有一位错误；
5：用于每100,000位有一位错误；
6：用于每1,000,000位有一位错误。

	16.
	Transmit frame Slip counter limit

（1-254，or OFF）[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	17.
	Receive frame slip counter limit

（1-254，or OFF）[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	18.
	Red prealarm counter limit

（1-254，or OFF）[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	19.
	Yellow prealarm counter limit

（1-254，or OFF）[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	20.
	Out of service prealarm counter limit

（1-254，or OFF）[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	21.
	Red alarm on delay[2.0]…？
	从.5到60.0之间秒数，在系统应答之前红色告警打开的时间。用增量.5（1.0，1.5，2.0，2.5等）来设定。

	22.
	Red alarm off delay[2.0]…？
	从.5到60.0之间的秒数在系统应答之前红色告警从打开到关闭的时间。用增量.5（1.0，1.5，2.0，2.5等）来设定。

	23.
	Yellow alarm on delay[0.3]…？
	从.1到2.0的一个秒数，在系统应答之前黄色告警打开的时间，用增量.1（.1，.2，.3，等）设定。

	24.
	Yellow alarm off delay [0.3]…？
	从.1到2.0之间的秒数，在系统应答之前黄色告警打开到关闭的时间。用增量.1（.1，.2，.3等）设定

	25.
	circuit number（1-25，or END）
[END]…？
	你要在1到25之间配置的电路号。

	26.
	If you entered a circuit number 

in Step 25：
Circuit comment…？
	你对此电路的注释
注：此提示结束，你将回到步骤25。用END命令结束步骤25。


增加一个30基群速率接口板（30PRI）
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	BOA…？
	ADD

	2
	Board type…?
	30PRI

	3.
	Slot…？
	电路板将要安装地方的机架－插槽号码。

	4.
	Overlap Sending allowed 

on this PRI interface（Y/N）…？
	Yes：如果这个PRI接口支持重叠发送
NO：如果不支持

	5.
	Allow Harris Defined Network 

Applications on this interface(Y/N)…？
	Yes：如果你在使用哈里斯定义网络 NO：如果不

	6.
	If you answered "yes" at Step 3：
Allow Harris Defined Network 

Features on this interface(Y/N)…？
PRI interface remotely connected to

switch on SW Release 9/10

（Y/N）…？
	Yes：对于哈里斯定义网络功能如果此链路用在数字汇接中继上。
NO：如果不 

Yes：如果远端连结点是运行的系统软件版本9或10

NO：如果不是

	7.
	ISDN PRI protocol

（ATT，DMS1，DMS2）…？
	ATT：如果你的PRI协议是建立在AT&T规格41449上（AT&T电路板所用）
DMSI：如果你的PRI协议是建立在NT I NSS A211-1上（北方电讯DMS-100交换机）
DMS2：如果你的PRI协议是建立在NTI NIS A211-4之上（北方电讯DMS-250交换机）

	8
	Cyclic Redundancy Check Code 4(Yes N)…?
	Yes允许循环冗余检测码的数据结果通过E位发送到远端交换机。 

No若不允许。

	9.
	Interface number…？
	从0－31的电路板接口号，该接口号必需与远端交换机的接口号相一致。

	10.
	Interface type(NETWORK，
SYMMETRIC-USER or USER)…？
	NETWORK：如果电路板是一个网络接口型
SYMmetric-user：如果电路板是一个对称用户型。
USER：如果这个电路板是用户型。

	11.
	If you entered "SYMMETRIC- USER"

 at Step 10：
Layer 2 destination…？
	NETWORK：用于网络目标
USER：用于用户目标

	12.
	Link access protocol

（ISDN or Harris）…？
	ISDN：如果对入局控制D通道远端交换机使用ISDN协议
HARris：如果对入局控制D通道远端交换机是采用相同链路规约的哈里斯交换机。

	13.
	D channel Class of service

（0-255）…？
	从0到255之间的用于D通道的已定义服务级别。

	14.
	Is HDLC on the D channel…？
	Yes：如另一端位反转
NO：如果不是

	15.
	Acceptable bit error rate 

for FAS [4]…？
	4：用于每10,000位有一位错误；
5：用于每100,000位有一位错误；
6：用于每1,000,000位有一位错误。

	16.
	Receive frame Slip counter limit

(1-254, or OFF) [254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	17.
	Prompt maintenance alarm counter

limit (1-254, or OFF)[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	18.
	Remote prealarm counter limit

(1-254,  or OFF) [254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	19.
	Out of service prealarm counter limit 

（1-254，or OFF）[254]…？
	每一传输收集期间从1到254之间的极限值。
OFF用于关闭这个极限。

	20.
	Prompt maintenance alarm on delay 

[2.0]…？
	从.5到60.0之间的秒数，在本系统应答之前红色告警打开的的时间。用增量.5（1.0，1.5，2.0，2.5等）来设定。

	21.
	Prompt maintenance alarm off delay

[2.0]…？
	从.5到60.0之间的秒数在本系统应答之前红色告警打开到关闭的时间。用增量.5（1.0，1.5，2.0，2.5等）来设定。

	22.
	Remote alarm on delay [0.3]…？
	从1到2.0之间秒数，在系统应答之前黄色告警打开的时间。用增量.1（.1，.2，.3，等）来设定

	23.
	Remote alarm off delay [0.3]…？
	从1到2.0之间的秒数，在系统应答之前黄色告警从打开到关闭的时间。用增量.1（.1，.2，.3等）来设定。

	24.
	Circuit number

（1-25，or END）[END]…？
	你要在1到25之间配置电路号。 END用此提示结束

	25.
	If you entered a circuit numder 

in Step 22：
circuit comment…？
	你对此电路的注释。
注：你用此提示结束之后，你将回到步骤24的提示。用END命令结束步骤24。


删除电路板
注：本系统只允许你删除无用的电路板。
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	BOA…？
	DELete

	2.
	Slot…？
	电路板被指定位置的机架-插槽号


列出电路板清单
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL/ALL/LONG
	L ALL/ALL
	显示所有指定插槽完整清单

	LIST ALL/ALL/SHOrt
	L/SHO
	显示所有指定插槽的简明清单

	LIST shelf/ALL
	L shelf
	显示指定机架的所有电路板

	LIST shelf-slot
	L shelf-slot
	显示指定机架和插槽的电路板

	LIST ALL or shelf or

 shelf-slot/option
	L ALL or shelf or

shelf-slot/option
	利用下面表里一个可选项显示特定位置的电路板


	可选项
	作       用

	ALL
	显示所有电路板

	FREE
	不带电路板指定显示插槽

	DID
	显示直接拔号中继板

	GSLS
	显示地启/环启中继板

	2WEM
	显示2-线E&M中继板

	4WEM
	显示4-线E&M中继板

	EM
	显示2-线和4线E&M中继板

	TRUNKS
	显示所有中继电路板

	DTMF
	显示DTMF和8DTMF双音多频器板

	2MF
	显示2路MF接收电路板

	4MF
	显示4路MF接收电路板

	8MF
	显示8路MF接收电路板

	MF*
	显示所有的MF电路板

	SIU
	显示SIU所有电路板

	T1
	显示T1数字中继单元

	RTU
	显示RTU电路板

	ALS
	显示交流环启电路板

	ALSPM
	显示交流环形启动带测量的电路板

	LSM12
	显示LSM12电路板

	LSM16
	显示LSM16电路板

	LSM50
	显示LSM50电路板

	LSM*
	显示所有的LSM电路板

	MFR2FB
	显示MFR2前向和后向接收器电路板

	MFR2FF
	显示MFR2前向接收器电路板

	8MFR2FB
	显示8前向和后向接收器电路板

	8MFR2FF
	显示8前向接收器电路板

	SF2600
	显示SF2600电路板（俄国）

	DF600/750
	显示DF600/750电路板（俄国）

	SF2100
	显示SF2100电路板（俄国）

	S4WEM
	显示S4WEM电路板（俄国）

	SVDDLU
	显示同步话音/数据DLUs

	PCU2
	显示2-信道PCUz

	PCU5
	显示5-信道PCUs

	PCU8
	显示8-信道PCUs

	PCU*
	显示所有PCU电路板

	LU
	显示用户板

	LUT
	显示带测试的用户板

	LU*
	显示LUS和LUTs

	HLUT
	显示16 LUTs

	OPS
	显示局外分机电路板

	OPST
	显示有测试电路的局外单机电路板

	OPS*
	显示OPS及OPST电路板

	EKLU
	显示电子键用户单元

	DLU
	显示数字用户单元

	HDLU
	显示16线数字用户单元

	LINES
	显示所有用户板

	CPD
	显示呼叫进程检测器电路板

	BDTO
	显示宽带数字音调检测电路板

	2BM
	显示2MB数字中继板（EI单元）

	23PRI
	显示23-信道基群速率接口电路板

	30PRI
	显示30-信道基群速率接口电路板


背景信息
在这个电路板表里你可设计安装在你系统的每个电话接口单元的位置和配置。下面就是一些不同的电路板（电话接口单元）类型：
	电路板类型
	说           明

	ALS
	交流环启中继单元。每个电路板8个中继电路。

	ALSPM
	带50HZ脉冲测量器的交流环启中继单元。每个电路板8个中继电路。

	DID
	直接入局拔号中继板，每个电路板8个中继电路。

	GSLS
	地启/环启中继板。每个电路板8个中继电路。

	2WEM
	2线E&M中继单元，每个电路板8个中继电路。

	4WEM
	4线E&M中继单元。每个电路板8个中继电路

	T1
	T1数字中继单元。每个电路板24个电路（信道）外加每个DTU控制的25条电路（信道）

	2MB
	2MB数字中继单元。每个电路板30条电路外加IMD/DTU的2条电路

	23PRI
	23B+D基群速率接口单元

	30PRI
	30B+D基群速率接口单元

	LSM12
	带12KHz脉冲测量器的环路启动中继单元。每个电路板8个电路

	LSM16
	带16KHz脉冲测量器的环路启动中继单元。每个电路板8个电路

	LSM50
	带50KHz脉冲测量器的环路启动中继单元。每个电路板8个电路

	LU
	不带测试电路的用户板。每个电路板8个电路

	LUT
	带测试电路的用户板。每个电路板8个电路

	HLUT
	带测试电路的16路模拟用户板。每个电路板16个电路。

	OPS
	局外单机（楼外）单元。每个电路板8个电路

	OPST
	带测试电路的局外单机板。每个电路板8个电路

	SF2600

SF2100

S4WEM

DF600/750
	俄国协议用的中继电路板，8进制中继单元。见俄国讯号协议功能应用注释（文件号：955-441-01）

	DLU
	8路数字用户板。每电路板8个电路

	EKLU
	电子按键用户板。每电路板16个电路

	HDLU
	16路数字用户板。每个电路板16个电路

	SVDDLU
	同时话音/数据数字用户板。

	DTMF
	DTMF接收器/拨号音检测板。每个电路板有4个DTMF电路和4个拔号音检测器（DTDs）

	DTMF/MUSIC
	带有音乐源的DTMF接收器。每一路都可根据系统配置设置成DTMF方式或DTD方式。第一路提供音乐保持源输入。

	8DTMF
	8条电路DTMF接收器/拨号音调检测单元。每一路都可根据系统配置设置成DTMF方式或DTD方式。

	8DTMF/MUSIC
	带音乐源8路DTMF接收器。每一路都可根据系统配置设置成DTMF方式或DTD方式。第一路提供音乐保持源输入。

	MFR2FF
	MFR2多频信号前向接收器。每个电路板有2个前向电路

	MFR2FB
	MFR2多频信号接收器。每个电路板带一个前向电路和一个后向电路

	8MFR2FF
	8路MFR2前向信号接收器板

	8MFR2FB
	8路MFR2前向和后向信号接收器板

	8MFR2BB
	8路MFR2后向信号接收器板

	2MF
	2电路MF接收器板

	4MF
	4电路MF接收器板

	8MF
	8电路MF接收器板

	CPD
	呼叫进程检测器板。每个电路板8条电路

	BDTD
	宽带拔号音检测器板。每个电路板8条电路

	RTU
	参考定时板。每一电路板一条电路

	SIU
	串行接口板。每一电路板4条电路

	PCU2 PCU5 PCU8
	2，5，和8-信道单元。每一电路板8条电路


如果你需要查看已购是何种硬件，请查看你的定货单。

各种类型的电路板都可安装在任何系统内。
关于这些单元的技术信息，请参阅：
· 一般系统说明手册（电气和机械信息）的特征部份，文件号：958-680

· 一般系统说明手册（功能说明）的电话接口单元部份，文件号：958-604

· 安装与验收手册（安装参数和工作限度）的单元部份，文件号：958-624

在非冗余的INP-Model M 系统之内，第二机架保留给公共控制。在冗余INP-Model L 系统和所有INP-Model LH系统之内，头二个机架保留给公共控制和冗余公共控制。在INP-Model M系统内，机架2的插口1-14是保留给公共控制的。
公共控制电路板（如TTU，VCPU，AMU，CSU，SSU，TSU，CTU）是预先设置的，不能通过配置编辑来修改。
在冗余INP-Model MAP系统内，机架1和2用于公共控制，但其插槽13-20是用于电话电路板的（HEX和octal）。在非冗余INP-Model MAP系统内，机架1用于公共控制，但其插槽13-20可用于电话电路板。
其余的MAP机架中，插槽5-20是用于电话电路板的。
在MNP系统上，所有机架均可用于电话电路板。因为公共控制驻留在自己的机柜之内。MNP系统是根据你的具体需要定制的;关于它是如何配置的信息请找你的代理商。
你需要配置你系统其余电话机架内安装的电路板。如果你愿意，插槽是可以空着─并不要求每一可用的插槽都装上一个电路电路板。
机柜插槽分配和数据表格说明
机柜数据表格用于系统当中每一电话接口单元的插槽分配。
在你实际给你系统增加电路板之前，特别是当你第一次安装时，它帮助规划出哪一机架的哪些插槽设置什么样的电路板。
确定每一插槽内安装电路板的类型。从此背景部分开始所说明的电路板类型中选择一种类型。
INP-Model M 系统内，所有背板是8路。在INP-Model L和LH系统内，和在MNP上，一些背板是8路，有些是16路（HEX）。在INP-Model MAP系统内，所有背板是16路的。
机架图


INP－L型（前视）

所有机架是8路的
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INP－LH型（前视）
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哈里斯MNP系统是最高配置，关于机架类型和分配的详细信息你需与代理商联系。
电路板插槽的分配：指导与限制
ALS&ALSPM—8电路板，1插槽
16（HEX）和8路电话背板，任意插槽。如果安装在HEX机架，电路1-8可用，9-16不可用。
BDTD& CPD-8电路单元，1插槽
16（HEX）和8路电话背板，任意插槽。如果安装在HEX机架内，电路1-8可用，9-16不可用
DID-8电路单元，1插槽
16（HEX）和8路电话背板，任意插槽。如果安装在HEX机架，电路1-8可用，9-16不可用
DLU-8电路单元，1插槽
16（HEX）和8路电话背板，任意插槽。如果安装在16机架，电路8可用，9-16不可用。在INP-Model M系统内，DLUs带HDTS部份，板号>764 303的不可安装在任何门组第4插槽内，也就是;插槽4，8，12，16，20和24。这个限制不适用于带其它HDTs部份号的DLUs。
DTMF & DTMF/MUSIC-8电路单元，1插槽
16（HEX）和8路电话背板，在INP-Model L 系统内，DTMF预定到插槽2-15，在Model 2和3预先指定到任何插槽。如果安装在一个HEX机架，电路1-8可用，9-16不可用。
8DTMF & 8DTMF/MUSIC-8电路单元，1插槽
16（HEX）和8路电话背板，在INP-Model L 系统内，DTMF预定到插槽2-15，在Model 2和3预先指定到任何插槽。如果安装在一个HEX机架，电路1-8可用，9-16不可用。
EKLU-16电路单元，1插槽
HEX电话背板,任意插槽。电路1-16可用。INP-Model L系统可以配备最多15个电路板（240电路），Model 2和3可装备最多25个电路板（400电路），根据选择项控制记录（OCR）来定。
GSLS-8电路单元，1插槽
16（HEX）和8电话机架背板，任意插槽。如果安装在16机架，电路1-8可用，9-16不可用。
HDLU-16电路单元，1插槽
HEX电话背板,任意插槽。电路1-16可用。
HLUT-16电路单元，1插槽
HEX电话背板,任意插槽。电路1-16可用。
LU & LUT-8电路单元，1插槽

HEX和8路电话背板，任意插槽。如果安装在HEX机架，电路1-8可用，9-16不可用。
LSM12，LSM16，LSM50-8电路单元，1插槽
HEX和8路电话背板，任意插槽。如果安装在HEX机架，电路1-8可用，9-16不可用。
2MF-2电路单元，1插槽
HEX和8路电话背板，任意插槽。在8路插槽，电路3－8不可用，在16路插槽，电路3-16不可用。
4MF-4电路单元，1插槽
HEX和8路电话背板，任意插槽。在8路插槽，电路5－8不可用，在16路插槽，电路5-16不可用。
8MF-8电路单元，1插槽
HEX和8路电话背板，任意插槽。在16路插槽，电路9-16不可用。
OPS，OPST-8电路单元，1插槽
HEX和8路电话背板，任意插槽。如果安装在HEX机架，电路1-8可用，9-16不可用。
16OPX（也叫长环形用户单元）-16电路单元，1插槽（构成作HLUT型）
只能是HEX电路背板，任意插槽。电路1-16可用。
PCU2，PCU5，PCU8-8电路单元，1插槽
HEX和8路电话背板，任意插槽。在HEX插槽，电路9-16不可用。
16 2K LU （也叫作长环形用户单元）-16电路单元，1插槽（构成HLUT型）
HEX电话背板,任意插槽。电路1-16可用。
MFR2FF & MFR2FB-2电路单元，1插槽
HEX和8路电话背板，任意插槽。在8路插槽，电路3－8不可用，在16路插槽，电路3-16不可用。
8MFR2FF，8MFR2FB，& 8MFR2BB-8电路单元，1插槽。
HEX和8路电话背板，任意插槽。在HEX插槽，电路9-16不可用。

RTU-1电路单元，2插槽
HEX和8路电话背板，需要2槽（实际需要）。在8路插槽，电路2－16不可用，在16路插槽，电路2-32不可用。RTU必须放在8路背板门组前三个插槽之一中（不在槽4，8，12，16，20，或24中）和16路背板门组第一个槽之中。（槽1，3，5，7，9或11）。当要增加一个电路板时，编辑要检查构成的RTU槽附近有无空槽。（较高槽#）。如附近无空槽则电路板不允许放置。
SIU-4电路单元，1插槽
SIU的插槽分配没有限制，但每一个机柜只能安装一个SIU。然而我们向你推荐，请你把SIU放在机柜最低电话机架24号槽内，这是因为SIU电缆长度所限。
在INP-Model M系统只能安装一个SIU。如数据表所示，它唯一能构配置的插槽是2-16。
在8路插槽，电路5－8不可用，在16路插槽，电路5－16不可用。。
每一个SIU提应4个RS-232串行口给系统管理设备，诸如，终端，打印机，调制解调器，和9轨储存装置。端口增加在系统装置内，设定在逻辑表内，两项都在系统编辑内。
注：你可用管理DCA取代SIU。

SVDDLU-16电路单元，1插槽
HEX和8路电话背板。如果安装在一个奇数8路插槽内，电路9-16不能用。如果安装在一个偶数8路插槽内，你只能用电路1-4。
2WEM & 4WEM-8电路单元，1插槽
8路电话机架背板，任意插槽。
TI DTU & 23 PRI-24电路单元，3插槽
8路背板：可装在8路背板机架插槽3，7，11，15，19和23。也用2个附加的槽外加第三槽来的附加电路。例如，如果TIDTU或23PRI插入槽3，它就用槽2，3，和4的所有电路，外加槽 1的电路8，总共24条电路。第24条电路位置是给DTU控制保留的，如表示。任何一个电话单元可以安装在槽1内，但只有安装在槽的电路板头7条电路能构成供电路板用─第8条电路自动地保留给DTU控制，而不管槽1内电路板型如何。
在INP-Model M系统内，TI DTU 或23PRI可插入机架2上的槽21。
16路背板：限制在偶数槽号：2，4，6，8等，所选择的槽的左边第一个槽会自动保留给TI DTU or 23PRI用─因此你不可在这里安装其它的电路板。
2MB DTU（EI）&30PRI-32电路单元，4插槽
8路背板：可安装在槽3，7，11，15，19和23内，4插槽（32电路位置）总数必须允许每一2MB DTU或30PRI，如在后面表格所总结的一样。第32条电路保留作DTU控制的，如表所示。
在INP-Model M系统，一个2MB或30PRI/可插入机架2槽21。
16路背板：可插入一个偶数槽内。所选择槽的左边第一个槽会自保留给单元用─因此你不可在这里安装其它的电路板。例如一个2MB DTU或30PRI插入槽2，它可利用槽1和2的所有电路，总计32条电路。
SF2600-8电路单元，1插槽
16或8电话背板，任一插槽。16路插槽内电路9-16不可用（俄国）。
SF2100 & DF600/750-8电路单元，1插槽
这些中继都用SACTK电路板。16或8电话背板，任一插槽。16路背板上电路9-16不可用（俄国）
S4WEM-8电路单元，1插槽
HEX或8路电话背板，任意插槽。16路插槽内的电路9-16不可用（俄国）
用户板和中继板
当你编辑一条用户或中继电路板时，你可给电路板各个电路指定传输电平类型和注释，或者如果你要给个别用户线或中继线特定一个不同于其它电路的设置。
例如，GS信号已在机柜数据表上分配给GSLS中继单元，你也可以特定电路1为LS信号。中继单元所有其它电路仍可采用GS信令。
· 关于模拟中继单元，只有出于下列原因之一才需完成一个用户和中继硬件数据表格：1）机柜数据表格上配置的电路板不能用于电路板上的每条电路;或2）你想特别指定电路电平类型，或3）你想要记录下电路板上一个或几个电路的注释。
· 关于用户单元（LUS，LUTs，EKLUs，OPSs，OPSTs和DLUs），填写一份用户和中继硬件数据表格，只要是你想记录电路板上一个或更多个各电路的注释。

参考定时板（RTU）
参考定时单元（RTU）提供斯特拉图（Stratum）Ⅲ定时精度，是根据贝尔科（Bellcore）TA-NPL-0 0436"数字同步网络计划"制定的。RTU包括一个台板上基准振荡器，主PBX振子就锁在其上。这个振子附合贝尔系统斯特拉图Ⅲ的要求。这个RTU也可以给用户参考时钟源提供一个外部输入功率以便同步话音帧主振子。当主振子锁到RTU外部时钟源时，这个系统会有外部参考时钟源的定时精度。这就允许交换机达到斯特拉图11或斯特拉图1的精度。
T1数字中继单元（DTUs）
TI数字中继单元（TI DTUs）有24条电路，可取代多达24条模拟线用户和/或中继电路。第25条电路配置用作DTU控制。DTU控制定义了预告警和告警的状况以及DTU操作方式。
T1 DTU上的每一电路对应一个TI信道。例如，电路1与信道1对应，电路2与信道2对应等等。
T1 DTU 上的任何电路─除了DTU控制之外─能仿真下列电路类型：清除信道中继（CC），E&M中继，DID中继，GS中继，LS中继，R2DGTL中继，用户单元电路（LU），和局外分机电路（OPS）。
如果你指定电路为EM型，你可从下表里选择传输类型：
	传输类型
	描        述

	D/TT（MAIN）
（default type）
	如果目标是一个汇接交换机，就指定这个传输类型。主要中继通过TIE中继电路与将系统与另外一个交换机联结起来。两个交换机都有汇接能力。主要汇接中继典型终止于模拟或数字（TI）E&M中继。


	D/CO（CENTRAL）
	如果目标是中心局，就指定这个传输类型。中心局中继的典型连接是把本系统与网络用贝尔V类信令连结起来。中心局的模拟中继主要采用GS或DID电路，很少采用E&M电路。

	D/TO（TOLL）
	如果目标是一个长途局，你可指定这个传输类型。典型的中继连结采用贝尔4类方式，将中心局与本系统连接起来。模拟领域内长途中继终止于模拟E&M电路的话音帧内。

	S/DTT（SATELLITE）
	如果目标是一个卫星交换机，指定这个传输类型。卫星中继利用TIE中继把主交换机和卫星交换机连接起来。这个系统可为主交换机（完全汇结能力），或者它是卫星交换机（没有汇结能力），卫星交换机有很多典型的应用，例如，用户侧分机，网络侧CO中继。卫星汇接中继通过拟或数字（T1）E&M电路结束在话音帧中。


一旦配置了一块T1 DTU板，编辑首先要求你指定控制信道参数。然后，编辑要求你根据需要，给中继组和/或分机分配TI电路1-24。（DTU控制信道不能用于传输）。
你可以保留任何TI DTU的单独电路1-24，而不配置。没有配置的电路是不能分配给中继组或分机的。
如果TI DTU被用于数据传输（或数据和话音），不要配置电路24，它要求数据控制表控制。
2MB 数字中继单元（E1 单元）
2MB 数字中继单元（2MB DTU）有32条电路，它们可以配置取代30条模拟用户线和/或中继电路。第32条电路用于DTU控制。DTU控制定义予告警和告警状况，和DTU操作方式。并且，通道16（电路16）留作TMD/BOS，不能在编辑内配置。
2MB上的每条电路对应一个2MB通道。例如，电路1对应通道1，电路2对应通道2等。
2MB上的任何电路─除了信道32和16之外─都能代替以下电路之一：清除信道中继（CC），E&M中继，DID中继，GS中继，LS中继，R2 DGTL 中继，用户单元电路（LU），和局外单机电路（OPS）。
如果你指定电路为EM型，你可从下表里选择传输类型：
	传输类型
	描        述

	D/TT（MAIN）
（default type）
	如果目标是一个汇接交换机，可分配此传输类型。主要中继的典型连接是通过汇接中继将系统与另外一个交换机联结起来。两个交换机都有汇接能力。主要汇接中继典型地通过模拟或数字（T1）E&M中继结束于系统内。

	D/CO（CENTRAL）
	如果目标是中心局，就指定此传输类型。中心局把本系统与网络用贝尔V类信令连结起来。中心局的模拟中继主要采用GS或DID电路，很少采用E&M电路。

	D/TO（TOLL）
	如果目标是一个长途局，你可指定此传输类型。典型的中继连结采用贝尔4类方式。模拟领域内长途中继通过模拟E&M电路结束在话音帧内。

	S/DTT（SATELLITE）
	如果目标是一个卫星交换机，指定此传输类型。卫星中继通过汇接中继把主交换机和卫星交换机连接起来。这个系统可为主交换机（有汇结能力），或者它是卫星交换机（没有汇结能力），卫星交换机有一些基本应用，例如，用户侧分机，网络侧CO中继。卫星汇接中继通过模拟或数字（T1）E&M电路结束在话音帧之中。


一旦配置了一块2MB DTU板，你可根据需要将2MB电路1-15，17-31分配到中继组和/或标准分机。（DTU控制信道不能用作传输）

若你愿意，你可保留2MB数字中继的任一单个电路位置1－15，17－31。没有配置的电路不能分配给中继组或标准分机。
23基群速率接口（23PRI）
23基群速率接口单元（23PRI）有24条信道。每条信道是一个PRI承载信息能力的特定端口。这种能力构成24个8位时隙，如下所述：
· B-信道时隙1-23 64 Kbps（每槽）
· D-信道时隙24 64Kbps

当设置电路板时，你要指定它的接口类型。在下图中，你可从网络、对称用户和用户类型中选择其一作为起始点。
网络交换机提供了3层定时功能


30基群速率接口（30PRI）
30基群速率接口单元（30PRI）有32条信道。本单元可用30条B信道，另外还一条信号信道（通道16），一条祯维护信道（32）。
当你配置电路板时，你需要指定它的接口类型。利用以上图表作为一个起点，从网络、对称用户和用户之中选择。
第7章 呼叫转移组（CRG）

本章描述：
如何增加一个呼叫转移组
如何修改一个呼叫转移组
如何删除一个组和显示一个组的清单
关于呼叫转移组的背景信息
增加一个呼叫转移组
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CRG…？
	ADD

	2.
	GROUP number(1-255)…？
	1-255之间的一个未定义的呼叫转移组组号。
注：要查看所有未定义呼叫转移组列表，在"CRG…？"提示下输入命令“LIST ALL/FREE”。

	3.
	Ext/circuit location(or command)…？
	分机号码，增加到一个呼叫转移组的分机号。

机架－插槽－电路，增加到呼叫转移组的中继电路号。
REMove：删除已增加的分机或中继
REView ALL：完成组信息
REView CF：查看本组分机的信息
REView DIL：查看本组中继电路的信息
REView extension or SH-SL-CI：用于查看分机或中继的信息
END：结束本提示
注：这个提示一直重复出现至你输入END。


增加一个分机
	
	在这个提示下：
	输入：

	4.
	Ext/circuit location(or command).…？
	一个已定义的分机号。

	5.
	Call forward type[NA]…？
	ALL：转移所有分机来话呼叫
NA：只有当无应答时转移这个分机的来话呼叫
BSY：遇忙时转移分机的来话呼叫
BSY/NA：当遇忙和当无应答时转移分机的来话呼叫
PRIV：当免打扰时转移分机的来话呼叫。

注：如你在此输入的分机号是话务台组主号码,本组排队呼叫者将跟随这个转移。

	6.
	Caller type [ALL]…？
	INTernal：只转移内部分机来的呼叫
EXTernal：只转移外部分机来的呼叫
ALL：转移所有的呼叫

	7.
	Destination extension(0-9999)…？
	分机呼叫将被转移到的分机号码。这是准备接收转移呼叫的号码。

	8.
	If you said"NA"or"BSY/NA" at Step 5: 

Ring cycles before forward[4]…？
	在转移呼叫之前分机应振铃的次数。你可输入一个1-64的数字。


增加一个中继电路
当你增加一个中继电路到呼叫转移组时，系统会转移所有从那条电路进入的呼叫。
	
	在这个提示下：
	输入：

	4.
	Ext/circuit location(or command)…？
	现存中继电路的机架－插槽－电路号。SH可以是1-12,SL可以是1-24,CI可以是1-31
注：你不可分配一个直接入局拔号(DID)中继到呼叫转移组

	5.
	Auto campon…？
	Yes：若分机忙允许主叫预占目标分机
NO：如果目标分机忙,使主叫收到一个忙音

	6.
	Destination extension(0-9999)…？
	接收从这个中继电路来的所有呼叫的一个已定义分机号。

	7.
	NO-Answer extension…？
	若目标分机无应答的话，接收中继电路呼叫的已定义分机号。,

NONE：如果你不想要这个中继电路有一个无应答分机

	8.
	Comment…?
	关于此表你的注释。


修改一个呼叫转移组
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CRG…？
	MODify

	2.
	Group number(1-255)…？
	一个已定义的呼叫转移组的号码

	3.
	Group number(1-255) 

[current group number]…？
	本组的一个新的组号，如果你想要改变。
按下RETURN键保持当前值。

	4.
	Ext/circuit location(or command)…？
	REView ALL：显示完整的组信息
REView CF ：显示这组里分机信息
REView DIL：显示这个组里中继电路的信息
REView 分机号或机架－插槽－电路来查看分机或中继电路信息
REMove：删除你已增加的分机或中继电路。见"删除分机和中继电路"。

一个分机号，为某一分机增加到呼叫转移组里。

入中继的机架－插槽－电路位置号，将该中继增加到呼叫转移组里。

END：结束这一提示。
注：这个提示会一直重复直至你输入END。

	5.
	New command…？
	你对于这个表的注释


修改一个分机
	
	在这个提示下：
	输入：

	6.
	Ext/circuit location(or command)…？
	一个已定义的分机号码


	7.
	Call forward type[NA]…？
	ALL：转移所有分机来话呼叫
NA：只有当无应答时转移这个分机的来话呼叫
BSY：遇忙时转移分机的来话呼叫
BSY/NA：当遇忙和当无应答时转移分机的来话呼叫
PRIV：当免打扰时转移分机的来话呼叫。

	8.
	Caller type [ALL]…？
	INTernal：只转移内部分机来的呼叫
EXTernal：只转移外部分机来的呼叫
ALL：转移所有的呼叫

	9.
	Destination extension(0-9999)…？
	分机呼叫将被转移到的分机号码。这是准备接收转移呼叫的号码。

	10.
	If you said “NA”or “BSY/NA”at step 5:

Ring cycles before forward[4]…？
	在转移呼叫之前分机应振铃的次数。你可输入一个1-64的数字。


修改一个中继电路
当你给呼叫转移组增加中继电路时，系统会转移那个电路上所有来话呼叫。

	
	在这个提示下：
	输入：

	6.
	Ext/circuit location(or command)…？
	现存中继电路的机架－插槽－电路号。SH可以是1-12,SL可以是1-24,CI可以是1-31
注：你不可分配一个直接入局拔号(DID)中继到呼叫转移组

	7.
	Auto campon…？
	Yes：若分机忙允许主叫预占目标分机
NO：如果目标分机忙,使主叫收到一个忙音

	8.
	Destination extension(0-9999)…？
	接收从这个中继电路来的所有呼叫的一个已定义分机号。

	9.
	NO-Answer extension…？
	若目标分机无应答的话，接收中继电路呼叫的已定义分机号。,

NONE：如果你不想要这个中继电路有一个无应答分机


删除分机和中继电路
	
	在这个提示下：
	输入：

	6.
	Ext/circuit location(or command)…？
	REMove

	7.
	Records to remove…？
	ALL：从本组删除所有分机和中继电路
CF：从本组删除所有分机
DIL：从本组删除所有中继电路
从本组删除一个分机号码，你可用以下这些选择项：
/CONFIRM：使系统提问你是否肯定要删除每一入口
/NOCONFIRM：使系统删除入口或没有要求证实的入口。
注：如果你没有用选择项，系统会使用/COFIRM作缺省值。


删除一个呼叫转移组
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CRG…？
	DELete

	2.
	Call redirection group(1-255)…？
	现存呼叫转移组号


显示呼叫转移组
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL/Long
	L/L
	显示所有定义呼叫转移组

	LIST ALL/SHort
	L/S
	显示所有定义呼叫转移组的组号和注释

	LOST ALL/Free
	L/F
	显示所有未定义呼叫转移组的组号

	LIST number
	L/number
	显示指定呼叫转移组的完整信息

	LIST number/short
	L/number/s
	显示指定呼叫转移组的组号和注释

	LIST number/Free
	L/number/F
	告诉指定呼叫转移组是否定义


背景信息
呼叫转移组是一组分机或中继电路，或两者都有，它们在特定条件下转移来话。你可以选择一个分机呼叫是否总是转移，或只当分机遇忙时或无应答时，和其它这样的选择项。分配到呼叫转移组的中继电路总是转到一个目标分机，并且可以有一个备用“无应答”分机以备第一个分机无应答的情况。
为了能转移呼叫，你必须打开呼叫转移组。因此，在收集路由表里建立一个目标为CRG－ON的功能调用码。例如，如果你用了收集模式43XXX/Rem1,2=CRG-ON，那么拨号43100会打开呼叫转移组100。同样若关掉转移组，方法很相似，利用一个不同的调用码和收集路由目标为CRG-OFF即可。

注：呼叫转移组1在系统开机后自动生成。这是将呼叫前转到话音邮政系统的好方法。
将一个分机或中继指定到一个以上的呼叫转移组是可能的。如果你指定一个分机或中继电路到两个组，并且两个组都是激活的，那么组数更高的组就会处理这个呼叫。
实际上任何分机或中继都能在一个呼叫转移组内。你是否能激活一个CRG取决于分机或中继功能级选项呼叫转移是否打开了。
呼叫转移组有时用于将呼叫转移到夜服分机。通常情况下夜服分机可激活一个连结到用户电路上的振铃。听到这个振铃的人借助于“直接来话代答”功能来应答此呼叫，夜间最后一个话务员回家时将激活一个呼叫转移组，它会把入局的任何呼叫转到一个夜服分机号。

组冲突
如果你给单个分机输入一个以上的呼叫转移指示，要确保各个指示不要互相冲突。例如，如果一个分机忙，那你可能配置系统为将内部呼叫送达一目的分机，将外部呼叫送达另一目的分机。
但是，如果你设定的一个目标为BSY INTERNAL，另一个目标为BSY ALL，就会起冲突。在这种情况下，组数更高的呼叫转移组就会来处理呼叫。
第8章 服务等级（Class of Service）

增加一个服务等级表
注：当你定义一个COS表时，它要求你选择一个功能等级、路由等级和拨号等级，（除非你选拨号控制级2，它已预先定义好功能等级和路由等级）。如果你不利用预定义的功能等级，那你首先必须在功能表内定义它。路由等级和拨号等级也同样。
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	COS…？
	ADD

	2.
	COS number ( 1-255 )…?
	从1到255之间的未定义服务级别号

	3.
	Dial control class ( 0-63 )…?
	从0到63之间定义的拨号控制级别号
注：如果你选择级2，这个系统自动指定本表为功能级0和路由级0。这就是说强制授权码。

	4.
	If you entered any number except for 2 at step 3:
	

	
	Feature class ( 0-63 )…?
	从0到63之间任一定义的功能级号

	
	Routing calss ( 0-63 )…?
	从0到63之间任一定义的路由级别号

	5.
	If you have the Department security feature:

Connection class ( 0-63 )…？
	从0到63之间任一定义的连接级别号

	6.
	Bearer capability class ( 0-6 )…？
	0：如果设备只处理话音
1：如果设备处理3.1KHz声频
2：如果设备处理7KHz声频
3：如果设备处理64K波特受限制的数字信息
4：如果设备处理来自56K波特的64K波特受限制的数字信息。
5：如果设备打包处理64K波特信息
6：如果设备处理64K波特信息，未限制数字信息

	7.
	Reliable disconnect ( Y/N )…？
	Yes:如果你分配本COS的设备能提供可靠拆线
No:如果这些设备不能提供可靠拆线

	8.
	Comment…？
	你对本表的注释


修改一个服务等级表
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	COS…？
	MODIFY

	2.
	COS number ( 1-255 )…?
	从1到255之间一个已定义的服务级别号

	3.
	Dial control class ( 0-63 )

[current entry]…?
	从0到63之间一个已定义拨号控制级别号。如果已给本COS分配某项设备，例如分机，你便不可修改拨号控制等级。

按下RETURN键保持当前值。
注：如果你选择等级2，系统自动给本表分配功能级0和路由级0。这就是说强制授权码。

	4.
	If you entered any number except for 2 at step 3:
	

	
	Feature class ( 0-63 )

[current entry]…?
	从0到63之间任一何定义的功能级别号。

按下RETURN键保持当前值。

	
	Routing calss ( 0-63 )

[current entry]…?
	从0到63之间任一定义的路由级别号。

按下RETURN键保持当前值。

	5.
	If you have the Department security feature:

Connection class ( 0-63 ) 

[current entry]…？
	从0到63之间任一定义的连接级别号。

按下RETURN键保持当前值。

	6.
	Bearer capability class ( 0-6 )

[current entry]…？
	0：如果设备只处理话音
1：如果设备处理3.1KHz声频
2：如果设备处理7KHz声频
3：如果设备处理64K波特受限制的数字信息
4：如果设备处理来自56K波特的64K波特受限制的数字信息。

5：如果设备打包处理64K波特信息
6：如果设备处理64K波特信息，未限制数字信息

	7.
	Reliable disconnect ( Y/N )

[current entry]…？
	Yes:如果你分配给本COS的设备能提供可靠拆线
No:如果这些设备不能提供可靠拆线

	8.
	Comment[current entry]…？
	你对本表的注释。
按下RETURN键保持当前值。


列出一个服务级别表
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL/LONG
	L ALL
	显示所有已定义服务级别完整的列表

	LIST ALL/SHORT
	L ALL/S
	显示所有已定义服务级表的级别号和注释

	LISTn
	L n
	显示服务级别n的信息

	LISTn/SHORT
	L n/S
	显示特定表的级别号和注释，即简单显示。


删除一个服务级别表
如果系统不允许删除某个服务级别，说明数据库已有分机或其它设备在使用，若要删除该表，必需要先删除用到此服务级别的有关事项。
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	COS…？
	Delete

	2.
	COS number ( 1-255 )…？
	从1到255之间的一个已定义的服务级


背景信息
服务级别有六个组成部分：
· 拨号控制等级
· 功能等级
· 路由等级
· 连接级别
· 承载能力等级
· 可靠拆线
你可以给分机、中继组、控制设备、自动呼叫分配（ACD）模式、授权码、使用功能组B和功能组D的等效调用呼叫分配一个服务等级。
协调每个COS中的各个等级是很重要的。如果你使拨号控制级把呼叫送到一个特定路由模式内，那么此模式的路由等级应允许它出局，功能级别也会允许中继拨号。

服务级别0是一个特殊级别并且是永久的，它用于维护拨号，它预制各个级别为0。
拨号控制等级
你将在拨号控制级别表的章节内看到拨号控制更完整的描述。
拨号控制等级允许你选择在系统收到呼叫时发生的情况。这是指分机呼叫和来自中继组的入局呼叫。
通过设定一个特定的拨号控制等级，你可使主叫在发出呼叫之前必须首先拨一个调用码，并且可以阻止主叫打局外电话。
前五个拨号控制级别（0-4）是系统预置的；它们是已经设置设置好了，且是永久性的。等级5-9保留给以后配置。等级10-63是留给你选择使用的。
功能级别
你将在功能级列表的章节内见到功能级的更完整的描述。
功能级别是一套功能，决定连结所的功能；它能使主叫决定是否能将某人保持，或者加入一个牵头式会议电话，或者它需要监督转移（如果呼叫从外部进入）。
当你在编辑内设置一个功能级时，你可从18个预先设定的功能级类型中选择，根据你的需要加以修改，或者选择表中的其它选项建立自己的用户类型。
路由级别
你将在路由级别表的章节内见到路由级的更完整的描述。
在路由模式表内，呼叫按最小费用路由出局。这是可以变化的，根据一天里时间，呼叫要去什么地方，诸如此类。
用一个路由级，你决定一个连接可用哪一个路由和排队点。
连接级别
只有当你有部门保密功能时，这个连接级别才与你有关。如果你没有，你会自动收到一个连接级0，它允许所有端口互相连接。
你将在连接级别表的章节内见到连接级更完整的描述。
连接级别使你决定一个端口能连接哪些端口。如果一个分机试图发出呼叫，但它的连接级不允许，则这个呼叫被禁止，将受到拦截处理。
承载能力级别
由OCR确定服务级别中是否有承载能力等级。
路由模式用承载能力级决定一个连接能用什么路由和排队点。用承载能力级，你能告知系统连接点将处理何种信息。类似于路由级别，承载能力标示呼叫的类型，路由模式据此决定它是否能通过路由允许点，或使用路由点和排队点。
可靠拆线
在任何连接中——两方的连接或企图加入会议电话的呼叫——至少应有一个电路提供可靠拆线。如果你计划把它应用到提供可靠拆线的电路上，在COS这一步设置Yes。
下表列出哪些中继不能提供可靠拆线。

	中继类型
	提供可靠拆线入中继
	提供可靠拆线出中继

	Loop Start
	No
	No

	Grand Start
	Yes
	No

	其它中继
	Yes
	Yes


由于与公网连接采用LS或GS中继，不能提供可靠拆线信号。随着数字化发展，采用数字中继越来越多，故不能拆线的问题将逐渐消除。
第9章 收集路由表（Collect & Route）
在这一章里，你将见到：
· 如何增加表
· 如何修改表
· 如何显示表的内容
· 如何检查表的尺寸和如何拆分太大的表
· 如何删除表
· 收集路由表的背景信息
增加收集路由表
注：当你建立收集路由表时，分两步。第一步定义表的表名，接着生成相关的表，诸如分析路由表和路由模式表。第二步，你要输入实际的数字序列，因为系统中各个表都是互相联系的。在你定义该表之前，与该表相关的其它表必须是存在的。
第一步
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	COL…？
	ADD

	2.
	Collect & Route name…？
	由1-16个字符组成的一个未定义收集路由表的名称。有效字符包括：字母，数字，和破折号。
注：用CR-作表名的第一部分（如CR-LOCAL）是个好方法，这样，你可通过表名就能知道它是个收集路由表。

	3.
	SEQ[END]…？
	按下RETURN

	4.
	Comment…？
	你对本表的注释


第二步
在第二步配置时，你需给该表增加数字序列。
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	COL…？
	MODIFY

	2.
	Collect&Route name…？
	输入第二步要修改的收集路由表表名。

	3.
	SEQ[END]…？
	输入一个由1-18个数字和符号组成的序列。
REVIEW：查看本表定义模式
REMOVE：去掉一个现存的模式
PURge：删除本表所有模式
Change：修改数字顺序
END：结束此提示
注：这一提示一直重复，直到你用END命令结束。
你也可以一步输入在3-4步骤所描述的信息，但你必须在目标之前输入一个“=”。请见此后的例子。

若目标是一个收集路由表，则缺省音调选择项是拨号音。

	4.
	If you entered a digit sequence 

at step3:

Options[NONE]…？

Destination…？
	一个或多个可选项。用空格键分开多个可选项。例如：/REM 1，2  /INS 1，1
一个有效目标，如果目标是另一个收集路由表，要跟一个音调选择。（缺省设置是/DT,拨号音。

注：在这个提示符之后，你将回到步骤3的提示。用END命令结束提示。

	5.
	Comment[current comment]…？
	你对本表的注释。
按下RETURN键保持当前注释。


第二步骤例子
COL…？
MOD

Collect&Route name…？
CR-Dial

SEQ[END]…？
382 5xxx

Options[NONE]…？
REM 1,3

Destination…？
STA

SEQ[END]…？
9 /REM 1，1=CR－DIAL
SEQ[END]…？
5xxx=STA

SEQ[END]…？
1 NXX XXX XXXX /ACC 1

                           ＝AR－1

SEQ[END]…？
RETURN
New Comment[Primary dialing plan]…？RETURN
修改收集路由表
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	COL…？
	MODify

	2.
	Collect & Route name…？
	由1-16个字符组成的已定义的收集路由表名。

	3.
	SEQ[END]…？
	由1-18个数字和符号组成的序列。
REVIEW：查看本表定义模式
REMOVE：去掉一个现存的模式
PURge：删除本表所有模式
Change：修改数字顺序
END：结束此提示
注：这一提示一直重复，直到你用END命令结束。
你也可以一步输入在3-4步骤所描述的信息，但你必须在目标之前输入一个“=”。请见此后的例子。

	4.
	If you entered a digit sequence 

at step 3:

Options[NONE]…？
Destination…？
	一个或多个可选项，每个可选项之间用空格符分开。
一个有效目标，如果该目标是另一收集路由表，则其后要跟一个音调可选项。
注：该步输入内容后，将回到第3步提示，用END命令结束。

	5.
	Comment [current comment]…？
	关于本表的注释。
按RETURN保持当前注释。


修改一个数字序列
在一张表中，要修改一个特定的数字序列，需要先去掉这个序列，再在提示下重新输入。
例子
在下面我们将“1 NPA NXXX XXXX”改换为更近的“1 NXX XXX XXXX”。
例子:

COL…？
MOD

Collect&Rout name…？
CR-OUT
SEQ[END]…？
REV

NXX XXXX =AR-LOCAL

1 NPA NXX XXXX/REM1,1=AR-NATIONAL

1 800 NXX XXXX/REM 1,4=AR-800

1 900 NXX XXXX/REM 1,4=AR-900

SEQ[END]…？
REM

Collection Pattern…？
1 NPA NXX XXXX

SEQ[END]…？
1 NXX XXX XXXX/REM1,1=AR-NATIONAL

SEQ[END]…？
RETURN

New Comment[Primary dialing plan]…？
RETURN

COL…？
LIST CR-OUT

NXX XXX=AR-LOCAL

1 NXX XXX XXXX/REM 1,1=AR-NATIONAL

1 800 NXX XXXX/REM 1,4=AR-800

1 900 NXX XXXX /REM 1,4=AR-900
显示一个收集路由表
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL
	L ALL
	显示所有已定义的收集路由表

	LIST ALL/SHORT
	L/S
	简要显示所有已定义的收集路由表

	LIST ALL/FREE
	L/F
	显示所有收集路由表的大小

	LIST table-name
	L table-name
	显示指定表的内容

	LIST table-name/SHORT
	L table-name/S
	显示指定表的名称和注释

	LIST table-name/FREE
	L table-name/F
	显示指定收集路由表的大小


检查收集路由表的尺寸
你可在LIST命令后使用FREE可选项和来查看你的表有多满了。以下是两例：
COL…？
LIST

Collect&Route[ALL/LONG]…？
CR-DIAL/FREE

Collect&Route ‘CR-DIAL’ 85% full

COL…？
LIST ALL/FREE

Collect&Route Name % FULL

CR-800-115

CR-800-219

CR-OUTWATS9

CR-DIAL85

还有26个收集路由表未使用。
如果你常增加序列到你的收集路由表，你应每两个月检查一下表的容量。当你看到一个表达到75%的占用率时，请看背景信息第一部分“避免收集路由表过大“。
删除收集路由表
你只能删除在你系统其它数据库表内没有使用的收集路由表。
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	COL…？
	DELETE

	2.
	Collect&Route name…？
	1-16个字符组成的已定义的收集路由表表名。


删除中的问题

如果你发现不能删除一个收集路由表，那可能意味着该表为其它收集路由表所用。一旦你发现已经删除了与该收集路由表的相关信息，你就应该能删除这个表格了。
背景信息
收集路由表定义你的系统拨号计划。每一个收集路由表能支持一个或多个的收集模式。一个模式是一组符号，或是代表你要收集的数字序列的符号和数字。通常，你所建立的每一个收集路由表处理系统不同的拨号计划。例如，一个表可能处理分机拨号，另一个处理中继对中继呼叫，再一个处理DISA呼叫。
收集路由的主要作用是收集被拨的数字，作为呼叫处理的第一步，哪个呼叫使用哪个收集路由表是由分机或中继的拨号控制等级决定的。（拨号控制等级是服务级的一部分）。
数字序列
以下是数字序列的各部分：
	  9 
	
	  /ACC 1
	
	 ＝CR－PUB 
	
	 /ST


收集模式
收集模式选择项
目标
音调选择
如何使用收集模式

合法字符
收集模式最多可以由18个数字和符号组成：
· 数字0-9

· #

· *

· 以下符号
	符号
	描    述

	N
	代表任何2-9数字

	P
	代表任何0-1数字

	A
	代表任何1-9数字

	X
	代表任何0-9数字


收集模式大多数由符号组成，表示主叫可能拨号的范围号码。如：
NPX NXX XXXX

代表美国所有可能的电话号码。

注：从1995年1月1日起，如果你在世界区域I的国家里，数字串NXX NXX XXXX代表所有可能的电话号码）。
必要的时候你可只用特定数字――例如：功能调用码调用时，你只应用纯数字。如：拨6去作代答组。

模式顺序
从最一般到最特殊的数字和符号的顺序是：
X，A，N，P，*，0，9，8，7，6，5，4，3，2，1，#

系统自动地将你的收集模式，从一般到特殊排序。然而，系统搜寻收集模式时是从最特殊到最一般（从底向顶搜索）。
	Pattern  1：
	XXX XXX XXXX

	Pattern  2：
	X11

	Pattern  3：
	NNX XXXX

	Pattern  5：
	*

	Pattern  6：
	011

	Pattern  7：
	415 XXX XXXX

	Pattern  8：
	415 472 XXXX

	Pattern  9：
	#


系统从底向顶搜索，找到和所拨号相匹配的第一个模式时，就用其模式的可选项和目标来处理呼叫。
2．相似模式
两个模式相似将会发生什么情况？举例如下：
	Pattern  1：
	707 XXX XXXX

	Pattern  2：
	707 941 XXXX


系统将怎样处理这两个模式呢？系统将尽力找出最匹配这个拨号串的模式。如果它收到一个电话号码，如：707 941 9381，它（系统）就会用模式2（Pattern 2）来处理这个呼叫，因为模式2有941。一个没有941的电话号码（如707 382 5000）系统就会按模式1去处理呼叫。
3．不同的长度
如果两个收集模式包含相同的开始数字，但长度却不一样，这怎么办？
	Pattern  1：
	0 NPN NXX XXXX

	Pattern  2：
	0


当系统接到数字0后，系统将使用临界定时来决定用哪一种模式。如果主叫在拨这个0之后的特定时限（一般4秒之内）内不再拨另一数字，那么模式2将处理这个呼叫。如果在这个临界时间之内主叫拨了另一个数字，那系统将等待其余的数字。
如果你把临界时间定得太短，在主叫还没机会拨其它数字之前，这个以0开始的数字将被送到模式2中去。如果把临界时间定得太长，那你就可能阻止了只想拨0的主叫。
注：为了系统更明白你要做的事，主叫可以按下“#”结束0呼叫。一旦拨了#，系统就不会再等任何数字。模式2将会处理这个呼叫。
你可在系统编辑表的系统定时表中设置系统临界定时时间。缺省值为4秒。
收集模式可选项
这些可选项可以使你人为处理数字串——你可以增加或删除主叫所拨号码串的部分数字。并且允许你将一些串存放在CDR（呼叫详细记录）记录中。你可以将多个可选项结合起来使用，彼此之间用空格把它们分开：
/REM 1,1  /INS 1,9  /WINK

系统按你输入可选项的顺序使用它们。

使用可选项最普遍的原因是要存储所拨号码串的一部分到CDR记录之中。但是，如果模式的目标不是一个分机——如功能调用码PAGE1——那么你就不必用可选项，CDR记录已经将它记录下来。如果你建立一个带调用码和分机的模式（如9XXXX），则一定要去掉调用码，否则CDR记录会出现其它号码。
例子：
· 9 NXX 555 XXXX/REM 1,1/INS 1,1

最终数字： 1 NXX 555 XXXX

系统从收集的数字中去掉第一位数字（9），再在前面插入一位数字1。
· 1 510 555 1212/REM 1,1 1/INS 1,411

最终数字： 411

系统移去收集的所有数字，再插入411。
· NPN 555 XXXX XXXX/ACCT 4

最终数字：NPN 555 XXXX

系统从拨号串中移去最后4个数字，并将其放入CDR计费码域中。
· 72 NPN 555 XXXX/ACC 2

最终数字：NPN 555 XXXX

系统移去头两个数字（72），并将其放入CDR访问码域中。
	可选项
	描述

	/ACC n
	去掉所拨号码串最前面n个数字（最多为4个），并且把它们放在CDR调用码区域中。

	/ACCT n
	从所拨数字串中去掉n位数字（最多16位，R2是14位），并将其放入CDR记帐码区域中。

	/ACDD
	从CDR计帐码区域中去掉所有数字，并将其放入已拨号的缓冲区内。

	/ANS
	在数字序列被收集后给予应答。

	/ANSDTMF
	如果旧的接收器不是DTMF接收器，就附加一个DTMF接收器，然后给一个应答。

	/AUTH n
	从所拨号中移去最后n个数字（最多14位或带脉冲计数时可为10位），并把它们放到CDR授权码区域中。

	/CON n
	从所拨号码中去掉最后n个数字（最多2位），并将其放在连接级别中作为主叫新的连接级。

	/DANS
	在拨号串被收集后，在给予应答之前延时两秒钟

	/DANSDTMF
	如果旧的接收器不是DTMF接收器，就附加一个DTMF，在给予应答之前延时两秒钟

	/DNIS
	给来话标作拨号识别服务（DNIS）呼叫。这个DNIS必须存放在调用码区域中。这个呼叫必须标记为DNIS呼叫，并且被发送到一个ACD模式中以便获得DNIS统计。例如：XXXX/ACC4/DNIS/INS1，5555=STA。XXXX是入中继DNIS号码，5555是ACD模式号，STA是目标。

	/DTMF
	如果旧的接收器不是DTMF接收器，就附加一个接收器。

	/EXT n, m
	从第n个数字开始插入m个数字（最多4位），并存放到CDR的ANI分机区域中。

	/FAC n
	用控制器n发号。一般用于连接RLT—发号的目标和WIL数据端口发号，这一特定控制器必须跟中继组无关。

	/HELD-ROUTE n
	从HELD包中，从缓冲器的最后数字开始删除最多n个路由数字，然后将从保持方收集的数字增加到HELD包中，最后，将保持方的呼叫引导到收集路由的目标并发送证实信号。

	/ID n, m
	在所拨号的第n个数字前面插入m个ID号（最多4位）。如果是中继，插入的是中继ID号；如果是用户，则为分机号。

	/INS n, m
	在所拨数字的第n个数字之前，插入序列m（最多16位）。结果序列不得超过18个字符长。

	/LOC n, m
	在所拨号的第n个数字后插入m个（最多3位）数字放到CDR记录的主叫交换机ID号区域中。

	/POVERLAP
	标明此呼叫为重叠发号呼叫。只有在覆盖主叫号发号过程中使用中继排队或回叫时（或两者都有），主叫才使用该标志。

	/REM n, m
	在所拨号中，从第n个数开始，去掉其后的m个数字。

	/ROU n
	从所拨号中去掉最后n个数字（最多2个），作为主叫新的路由级别。

	/TNS n, m
	在所拨号码的第n个数字之前插入m个透明网络数字。最多只能插入三个数字，如果没有TNS数字（例如，如果此呼叫不是ISDN），系统将插入m个零。

	/WINK
	在数字序列被收集以后给出闪烁（WINK）信号。

	/WINKDTMF
	如果原接收器不是DTMF接收器，就附加一个DTMF接收器，然后给出闪烁信号。


目标
目标的作用在于呼叫一旦满足了某一个特定的模式时，呼叫怎样处理。目标可以是：
· 另一个已定义的收集路由表
· 一个分析路由表
· 一个路由模式表

· 一个系统/部门速拨号表

· 一个授权码表

· 一个自动话音应答表
· 一个功能调用
如果你在“SEQ[END]…？”提示符下输入一个完整的模式，你需要打一个等号（=），如下例：
9 NXX XXXX/REM 1,1=RP-INT

如果你一次只输入模式的一条，就不要用等号（=）。
如果你用功能调用码作目标，系统要确保主叫允许调用特定功能。如果不允许主叫用此功能，此呼叫就会收到功能拦截处理，这个拦截处理是你的拨号控制级内定义的。
ABANDON-HELD这项功能允许分机用户拨一个功能码来拆掉保持在分机上的呼叫。在此例中，数字序列45是功能调用码。

45 /ACC 2=ABANDON-HELD
ACCT（记帐码）这使主叫自愿地输入一个计账码以便把呼叫费用记到账户上。主叫输入这个功能调用码，然后拨数字*。计帐码允许的最大数字（不包括最后的*）是6位，除非计费码格式数据表里另有规定。系统自动把计帐码放入CDR的计帐码区域里，并给出证实音，然后主叫便可拨电话号码。

2* /ACC 2=ACCT
ANN-OVERRIDE（录音通知覆盖）这个功能允许主叫用录音通知覆盖回铃或忙音。

23 /ACC 2=ANN-OVERRIDE
AUTO-CAMP当中继主叫拨了预定义的自动预占调用码，接着拨分机号时，若分机忙入局呼叫会自动预占到该分机上，尽管分机忙而主叫仍可听回铃音。

88 XXXX /REM 1,2=AUTO-CAMP
BROADCAST-LISTEN让你听到由BROADCAST－SOURCE激活的连续广播（记录或实况）。如果一个主叫想要听没有激活的广播，他将收到一个拦截。若要听此广播，你须使用BROADCAST－LISTEN的调用码，它是由1-10位数字组成。许多主叫可同时听此播音。在此例中，3535是广播调用码：

##3535 /ACC 2=BORADCAST-LISTEN

BROADCAST-SOURCE这允许你激活一个连续的广播，不论是录音还是实况播音。调用码可能是1-10个字长。下例中，3505是调用码：

**3505 /ACC 2=BROADCAST-SOURCE
BUSY-CALLBACK忙回叫功能可使分机用户通过调用忙回叫来预占另一分机。他可拍叉簧、拨功能码然后挂机。(通常你拨一个分机遇忙后，拨一个2，然后挂机来启动忙回叫)。另一方面，当被叫分机空闲时，系统振铃主叫分机。如果主叫应答这个回叫，系统自动地重发被叫分机号。

55 /ACC 2=BUSY-CALLBACK
CALL-FORWARD通常，分机用户前转呼叫可先拨自身分机号，然后拨前转分机号和前转类型来实现前转呼叫。如果你定义一个呼叫前转的数字序列，那么分机用户激活前转功能就要先拨调用码，接着拨转移分机号来实现。例如，如果数字序列40定义为前转调用码，那么分机用户可用拨40，紧跟着4位要转移的分机号来前转呼叫。

40 /ACC 2=CALL-FORWARD
CANCEL-FORWARD（远端前转取消）这个目标允许你从远端取消另一个分机的呼叫前转——如果你的服务级允许的话。这个调用码后面必须跟着要取消的分机号码。

55 XXXX /ACC 2=CANCL-FORWARD
CANCL-RMDER-TIME（取消定时叫醒）这个目标允许一个分机用户取消它所设置的定时叫醒呼叫。

45 /ACC 2 =CANCL-RMDER-TIME
CHANGE-COMBO这个目标用来修改你的分机的密码。利用这一密码可加锁或解锁分机。

目标LOCK－PHONE用于分机加锁，而UNLOCK－PHONE用于解锁分机。另一目标，COMBO－ADMIN允许管理者改变任一分机的密码。

在系统编辑表里有两项要点需设置，需要一个上锁分机的缺省服务等级设置，需要确定分机密码的位数。详情参见系统编辑部分，分机保密。

下面是如何使用CHANGE－COMBO这一目标，用18作为调用码：

18 /ACC 2 =CHANGE-COMBO
CHANGE-EXT-COS-1该功能是远端分机限制的一部分，允许你修改一个分机服务级（COS）成为三个服务级之一（在系统参数表中定义的）。在你输入调用码之后，你听到一个拨号音，然后你可输入你想要修改的分机号。将分机的COS改成COS 1的值。

37 /ACC 2 =CHANGE-EXT-COS-1
CHANGE-EXT-COS-2修改分机服务级为COS 2值，它是在系统参数表中定义的。

CHANGE-EXT-COS-3修改分机服务级为COS 3值，它是在系统参数表中定义的。
CHECK-OUT它是一种旅馆功能，用在宾馆旅游业。如果你将这种目标给一个模式，你就能为旅客结账。要用这个功能，主叫应输入调用码，听证实音以及拨号音，然后拨你想要结账的分机。

23 /ACC 2=CHECK-OUT
COMBO-ADMIN如果你给一个模式设置Combo-Admin功能目标，你就能改变除你自己以外的电话分机密码。它用于系统管理员。

23 /ACC 2=COMBO-ADMIN
COND-PORT-BARGE（传统端口强插）允许用户在按机架-插槽-电路格式（如：01-03-02）输入2端口位置后强插入会议电话，。强插者在功能级别表中必须打开维护拨号和强插功能。如果原始会议电话中有一方有强插保护功能，那么这个强插就会失效。

65 /ACC 2=COND-PORT-BARGE
CONF-DISC（会议拆线）如果你保持一个会议电话，这个功能使你放弃被叫一方并且重新连接到主叫方。

24 /ACC 2=CONF-DISC
CPU（预占代答）当一个分机用户拨该调用码后，他就被连接到预占排队的下一个主叫。在下面一例中，数字7就是预占代答码。

7 /ACC 1 =CPU

CRG-OFF（去活呼叫转移组）在拨一个CRG-OFF调用码之后，主叫输入一个三位数呼叫转移组识别号码。系统去活相应的呼叫转移组（你可在呼叫转移组表中定义呼叫转移组）。在此例中，数字序列49是CRG-OFF调用码。你必须用收集模式可选项从拨号串中去掉这个调用码：

49 XXX./REM 1,2=CRG-OFF
CRG-ON（激活呼叫转移组）要用CRG-ON，分机用户拨CRG-ON调用码，接着是一个3位数的呼叫转移组识别号码。系统就会激活一个特定的呼叫转移组。在以下例子中，数字序列48是CRG-ON调用码。你必须用收集模式可选项从拨号中移去这个调用码：

48 XXX /REM 1,2 =CRG-ON
DCPU（直接呼叫代答）这一功能允许分机用户通过拨该调用码加振铃的分机号应答另一呼叫，呼叫可为振铃，暂存，和预占到另一分机的呼叫。指定这个功能目标给收集模式，这些模式要以你定义给系统的直接代答功能的数字或数字序列开始。
你必须以适合的收集模式可选项来去掉功能调用码。

6 XXXX /REM1,1 =DCPU
在此情况下，系统将去掉调用码6，然后分机代答所拨的（XXXX）上的振铃呼叫。
DEFAULT-EXT-COS（改变分机COS为其缺省值）缺省-分机-服务级是远端分机限制功能的一部分。如果某人用了远端分机限制来改变分机服务级，这会将其改变回它原来的服务级。在你输入调用码之后，你将收到一个拨号音，然后你输入想要改变的那个分机号码。当你建立了这个目标，你应使系统用收集模式可选项移去调用码。

31 /ACC 2 =DEFAULT-EXT-COS
DSC（部门缩位拨号）当一个主叫拨部门缩位拨号调用码后，接着拨一个从00到99的两位索引号，系统将按跟主叫相同的拨号控制级查看部门缩位拨号表。然后它拨于缩位索引号相对应的电话号码。（部门缩位拨号表在系统/部门缩位拨号数据库表内）。
在下面的例子中，52是部门缩位拨号调用码。系统从已拨号中去调调用码，留下缩位拨号索引号在CDR缓冲器内给呼叫。然后它用相关电话号代替已拨索引号（XX）。

52XX /ACC 2 =DSC
当已拨数字5203收集在这个模式之内，系统首先把已拨调用码（52）放入CDR调用码域中，这是因为可选项/ACC 2。余下的数字（03）移动到CDR已拨号码区域，然后用储存在部门缩位拨号表位置3的电话号码代替之，用主叫同样的拨号控制级。最后系统处理这个呼叫。（处理可选项被分配给每个缩位拨号表，如同在“系统/部门缩位拨号组构”文件：955 125所解释）。
E-MAIL-OFF（去活电子邮箱指示）这个目标只用于带内信号。要去活一个分机的电子邮箱指示，就要拨调用码跟着一个分机号。提供电子邮箱的计算机服务来作这项实际去活工作。在以下的例子中，数字序列727是调用码。

727 /ACC 3=E-MAIL-OFF

在同一收集路由表里，要确保有分机作目标的模式。

XXXX=STA

要点：如果你使用的是带外信号，如PRI或7号信令系统，用E－MAIL-OFF-ACC来代替E－MAIL－OFF，E－MAIL-OFF-ACC既用于带内信号也用于带外信号，所以当考虑到交换的两种信号都有时，应选择E－MAIL-OFF-ACC。

E-MAIL-ON（激活电子邮箱指示）要激活一个分机上的电子邮箱指示，拨一个调用码加一个分机号。由提供电子邮箱的计算机服务来进行启动工作。在下面的例子中，726数字序列是调用码

726 /ACC 3 =E-MAIL-ON

在同一收集路由表里，要确保有分机作目标的模式。

XXXX =STA

要点：如果你使用的是带外信号，如PRI或7号信令系统，用E－MAIL-ON-ACC来代替E－MAIL－ON，E－MAIL-ON-ACC既用于带内信号也用于带外信号，所以当考虑到交换的两种信号都有时，应选择E－MAIL-ON-ACC。

E-MAIL-OFF-ACC（去活电子邮箱指示－网络调用）这个目标和E-MAIL-OFF一样，用于关掉电子邮箱指示。然而，E－MAIL－OFF－ACC同时收集调用码和分机数字，没有暂停。

很多人发现E－MAIL－OFF－ACC工作地更好，即使是带内信号。当你考虑到既有带内信号也有带外信号时，用E－MAIL－OFF－ACC，这样，你不用改变目标，因为E－MAIL－OFF－ACC对两种信号类型都工作地更好。

要去活分机的电子邮箱指示，就要拨调用码接着拨分机号码。提供电子邮件的计算机服务来进行实际的撤消。在以下的例子中，数字序列727是调用码。你需要用可选项来移去调用码来开始工作：

727 XXXX /ACC 3=E-MAIL-OFF-ACC

另外，检测该端口的拨号控制级别将使呼叫到达这一目标。找到收集路由表是由拨号控制级别指定的，在收集路由表里，要确保有一分机作目标的模式。

XXXX =STA

要点：XXXX＝STA模式必须在收集路由表里来接收初始呼叫，在同一收集路由表里发送到E－MAIL－OFF－ACC目标是不必要的，尽管你在发送到E－MAIL－OFF－ACC目标时收集了数字，但系统会在第一个收集路由表里寻找分机的最终目标。

E-MAIL-ON-ACC（激活电子邮箱指示－网络调用）这个目标和E-MAIL-ON一样，用于打开电子邮箱指示。然而，E－MAIL－ON－ACC同时收集调用码和分机数字，没有暂停。

很多人发现E－MAIL－ON－ACC工作地更好，即使是带内信号。当你考虑到既有带内信号也有带外信号时，用E－MAIL－ON－ACC，这样，你不用改变目标，因为E－MAIL－ON－ACC对两种信号类型都工作地更好。

要激活分机的电子邮箱指示，就要拨调用码接着拨分机号码。提供电子邮件的计算机服务来进行实际的启动。在以下的例子中，数字序列721是调用码。你需要用可选项来移去调用码来开始工作：

721 XXXX/ACC 3=E-MAIL-PM-ACCC

另外，检测该端口的拨号控制级别将使呼叫到达这一目标。找到收集路由表是由拨号控制级别指定的，在收集路由表里，要确保有一分机作目标的模式。

XXXX=STA

要点：XXXX＝STA模式必须在收集路由表里来接收初始呼叫，在同一收集路由表里发送到E－MAIL－ON－ACC目标是不必要的，尽管你在发送到E－MAIL－ON－ACC目标时收集了数字，但系统会在第一个收集路由表里寻找最终目标。
EMRGY-RECORD（紧急录音）紧急录音是一个自动呼叫分配（ACD）功能，它能使座席按下电话上的紧急键做一个磁带录音。

28 /ACC 2=EMRGY-RECORD
ERROR-TONE这只是发送一个错误音给电话——一般是指主叫按错号。下例中，所有拨976字头的呼叫都收到错误音：

976 XXXX =ERROR-TONE
EXECCOM（执行内部拨号）执行内部拨号允许分机用户象内部分机一样呼叫另一分机。这样一个内部通信呼可覆盖代表任何转移呼叫、显示，或寻现组配置的拨号分机中。执行内部呼叫，分机用户拨执行内部调用码和分机号码。在下例中，序列88为码。

88 /ACC 2=EXECCOM
GPU（组代答）这个功能允许分机用户通过拨组代答调用码代答一个已定义在代答组内的呼叫。下例中，数字6是组代答调用码：

6 /ACC 1=GPU
ISD（单独缩位拨号）一些特定分机被允许指定单独缩位拨号索引号码给经常呼叫的电话号码。要用缩位拨号，分机用户拨功能调用码后接着拨电话号码的索引号（00-39）。

当你给收集模式特别指定ISD目标时，你需要用收集模式选择移去功能调用码。

66XX /ACC 2=ISD
在以上例子中，调用码66从已拨号码中移去并且放入CDR调用码区域内。然后系统查找并且拨与分机单独缩位拨号索引号（XX）相关的电话号码。（单独缩位拨号索引号总是2位数）。如果功能调用码没有从号码上移去，系统将不能处理呼叫。
ISDU（单独缩位拨号更新）一个分机用户可以修改更新他的单独缩位拨号索引号和电话号码。任何你想作为缩位调用码更新的数字和数字系列分配ISDU的模式目标。
当分机用户拨调用码，系统首先检查分机的功能级。如果功能级是被允许的，系统自动删除调用码并提供一个音。然后分机用户可输入一个单独缩位拨号索引号（2位数）和相关的电话号码（1-16位数），跟着是一个#字符。
下例中，位数序列67是ISDU调用码。收集模式选择告诉系统把功能调用码放入CDR的调用码区域中。

67 /ACC 2=ISDU
KSU-ANS-MONE（按键服务单元应答方式）这是选择你内部呼叫自动应答方式的调用码。这呼叫是通过按钮话机集线装置的。

65 /ACC 2=KSU-ANS-MODE
KSU-RING-SOUND（按键服务单元振铃声）这个调用码是用于选择KSU的振铃声。

56 /ACC 2=KSU-RING-SOUND
LOCK-PHONE 这个功能允许你锁住一个分机，使分机不能发出和接收呼叫。

被上锁后，分机有一个仅用于上锁的服务等级。你需在系统编辑表里，分机保密口说明使用哪一个服务等级。

特定的服务等级是DIRECT类型，需以UNLOCK－PHONE为目标。若不的话，分机用户不能上锁分机。

系统编辑/分机保密编辑里允许你设定密码位数。

其它相关的收集路由表目标为CHANGE－COMBE，COMBO－ADMIN，和（当然）UNLOCK－PHONE。

这是一个如何使用LOCK－PHONE的例子，用78作为调用码：

78 /ACC 2=LOCK-PHONE
MAINT（维护拨号）这个功能允许一个主叫调用单独用户线或中继线。要用这个功能，拨一个维护调用码，跟着一个你想要的用户或中继电路位置（用机架-插槽-电路格式，并且包括主要的零，如：03-04-01。）。指派这个目标给你想要使其成为维护接入码的数字或数字序列。下例中，数字7是维护调用码。收集模式可选项告诉系统把7放入CDR调用码域。

7 /ACC1=MAINT
MAINT1（控制器维护拨号）控制器维护拨号功能不同于维护拨号功能，在于它允许主叫命名指定一个设备，这个控制器从特定的一些中继输出脉冲数字。你可用MAINT1，MAINT2和MAINT3为目标来调用控制设备维护拨号。调用码之后你拨的前3位数字是控制器识别号。在控制器数据表内（参见控制器组构，文件号：955 119）分配控制器识别号码。
要调用接入MAINT1，主叫要拨定义的调用码，跟着是一个1位数的控制器识别号码及一个要输出的n位号码，之后主叫收到一个维护拨号音（如果主叫的功能级不允许维护拨号，那么主叫将收到拦截处理而不是维护拨号音）。
一旦主叫收到维护拨号音，他就可中断电路位置。然后系统就会根据为特定控制器建立起的命令发送数字。
为了使用同一控制器和输出数字测试另一中继电路，主叫首先拍叉簧，然后拨新电路位置。如果主叫拨了一个分机电路位置而不是中继电路位置，这个分机电路将被测试但没有数字被发送出去。为了选择另一控制器或发送不同的数字（或两者），主叫必须挂机，然后重复拨序列。
收集模式必须有MAINT1调用码，一位的控制器识别号，允许发送的数字。在此例中，数字77是MAINT1调用码。任何控制器数字0-9是允许的，主叫可以拨任何10位数字去发送。ACC可选项意味着系统将把调用码移到CDR调用码区域中去。

77X XXX XXX XXXX/ACC2=MAINT1
MAINT2（控制器维护拨号）目标和MAINT1的一样，除了你必须拨一个2位数控制器识别号之外。

78 XX XXX XXX XXXX /ACC 2=MAINT2
MAINT3（控制器维护拨号）对这个目标，主叫拨一个3位数控制器识别号。

79 XXX XXX XXX XXXX /ACC 2=MAINT3
MEET-ME（激活牵头会议）这个目标用于激活一个牵头会议。数字模式包括激活调用码和一个会议号码。在下例中，数字44是调用码，数字XX是会议号码。

44XX =MEET-ME
MEET-ME-ICC（牵头内部会议呼叫）这个目标用于入局呼叫从个出局交换机接收网络会议呼叫。模式必须包括被呼叫的会议电话号码以及主叫交换机的ID号。在以下的例子中，数字72922是电话号码，后两个数字XX是被叫会议电话的号码，最后3个数字XXX是主叫交换机的ID。

72922XXXXX=MEET-ME-ICC
MEET-ME-MONITOR（监视牵头会议）这个目标是用来监视特定的前头会议电话的。数字模式包括监视调用码和会议电话号码。在此例中，数字“45”是监视调用码，数字“XX”是会议电话号码。

45XX=MEET-ME-MONITOR
MILL（毫瓦测试音）指派这个目标给毫瓦测试音调用码，它是一个1004Hz，0Db连续音。这是个尖声；你可能不会用它作错误音。在下例中，数字2被定义为毫瓦测试音调用码。

2 /ACC 1=MILL
MSG-WAIT-OFF（去活留言等待指示）一个话务员可以借助拨调用码和分机号去活分机的留言等待指示。它用于带内信号，因为它允许你在收集调用码和分机号码之间有个延迟。在下例中，61是调用码。

61 /ACC 2=MSG-WAIT-OFF

XXXX=STA

这些模式属于同一收集路由表。

相比较而言，MSG－WAIT－OFF－ACC用于带内和带外两种信号。但同时接收调用码和分机号码。

MSG-WAIT-ON(激活留言等待指示) 一个话务员可以借助拨调用码和分机号激活分机的留言等待指示。它用于带内信号，因为它允许你在收集调用码和分机号码之间有个延迟。在下例中，62是调用码。

62 /ACC 2=MSG-WAIT-ON

XXXX =STA

这些模式属于同一收集路由表。

相比较而言，MSG－WAIT－ON－ACC用于带内和带外两种信号。但同时接收调用码和分机号码。

MSG-WAIT-OFF-ACC（去活留言等待指示－网络调用）和MSG-WAIT-OFF一样，这一目标允许话务员通过拨调用码和分机号码来去活分机的留言指示。而且，MSG-WAIT-OFF－ACC同时收集调用码和分机号码，不暂停，这是由于它用于带外信号，模式将同时提供所有的数字。

很多人发现即使对带内信号MSG－WAIT－OFF－ACC也 工作地更好，而且，你可能考虑来自带内和带外的信号，用MSG－WAIT－OFF－ACC更好。这样，你不用改变目标，因为MSG－WAIT－OFF－ACC用于两种信号类型。

在MSG－WAIT－OFF－ACC模式中，收集调用码和分机号码：

61 XXXX /ACC 2=VMS-MSGS-ACC

并且，检测发出呼叫到达这一目标的断口的拨号控制级别，找到控制初始呼叫发出的收集路由表。在收集路由表里，确保有分机作目标来引导系统呼叫。

要点：模式XXXX＝STA必须存在于初始接收呼叫的收集路由表里，而在MSG－WAIT－OFF－ACC目标里则不必有该模式，尽管将呼叫发送到MSG－WAIT－OFF－ACC目标时已收集了所有的数字，系统仍然会到第一个收集路由里寻找分机的最终目标。

MSG-WAIT-ON-ACC（激活留言等待指示－网络调用）和MSG-WAIT-ON一样，这一目标允许话务员通过拨调用码和分机号码来激活分机的留言指示。而且，MSG-WAIT-ON－ACC同时收集调用码和分机号码，不暂停，这是由于它用于带外信号，模式将同时提供所有的数字。

很多人发现即使对带内信号MSG－WAIT－ON－ACC也 工作地更好，而且，你可能考虑来自带内和带外的信号，用MSG－WAIT－ON－ACC更好。这样，你不用改变目标，因为MSG－WAIT－ON－ACC用于两种信号类型。

在MSG－WAIT－ON－ACC模式中，收集调用码和分机号码：

62 XXXX /ACC 2=VMS-MSGS-ACC

并且，检测发出呼叫到达这一目标的断口的拨号控制级别，找到控制初始呼叫发出的收集路由表。在收集路由表里，确保有分机作目标来引导系统呼叫。

XXXX =STA

要点：模式XXXX＝STA必须存在于初始接收呼叫的收集路由表里，而在MSG－WAIT－ON－ACC目标里则不必有该模式，尽管将呼叫发送到MSG－WAIT－ON－ACC目标时已收集了所有的数字，系统仍然会到第一个收集路由里寻找分机的最终目标。

NCATSC-CALL这个目标用于来自D－通道，PRI中继的服务等级用作网络话务台时，用交换机ID，话务台产生NCATSC呼叫。节点描述器表（NDT）决定路由数字，它们被发送到PRI D信道。因为节点描述表发送NCATSC到各PRI，数字序列可能在分机范围之内，那些分机是暂时的，所以NCATSC呼叫和分机数字一样走一条路由。在以下例子中，3456是调用码。

3456 /ACC 4=NCATSC-CALL
PAGE1-PAGE8（在区域 1-8的广播）8个可用区域的每一个广播设备必须有自己的调用码和自己的扬声器系统和电路。在以下的例子中，PAGE1区域的调用码是41。

41 /ACC 2=PAGE1
PARK-HELD-PARTY（呼叫暂存）这个收集模式目标让你定义一个调用码，用于呼叫暂存功能。要暂存一个呼叫，一个分机用户拍叉簧使呼叫保持，然后拨该调用码及被暂存的分机号，呼叫就被暂存在那个分机里。在下面例子中，数字序列11被定义为呼叫暂存调用码。你必须用收集模式可选项移去这个调用码：

11XXXX /ACC 2=PARK-HELD-PARTY
在此例中，分机用户可以用把呼叫放在保持位置的方法来暂存一个呼叫，并且拨出11，跟着4位数的分机号，呼叫就保持在此分机中。
PORT-BARGE这个功能让一个主叫通过拨端口强插调用码和分机或中继的电路位置来调用期望的用户或中继。这个目标用来指定被强插端口的电路位置。

44 /ACC 2=PORT-BARGE
PORT-CONNECT-1这个目标允许你连接两个忙的端口。产生此连接时，所有当前的通话马上被取消。用户用机架-插槽-电路格式输入期望的电路号码（如：01-03-02），然后就与那个电路连接起来。

31 /ACC 2=PORT-CONNECT-1
PORT-CONECT-2同PORT-CONNECT-1一样，除了允许连接到目标之外，这个目标能让你连接该电路连接的设备上。一旦连接形成，所有当前通话就马上取消。用户用机架-插槽-电路格式输入想要的电路号码（如：01-03-02），然后连接到那个电路连接的设备上。

32 /ACC 2=PORT-CONNECT-2。
PORT-CONNECT-3这个目标允许你连接两个忙端口。用户按机架-插槽-电路格式输入期望的电路位置（如：01-03-01）。然后两个电路连接起来了。

33 /ACC 2=PORT-CONNECT-3
PORT-CONNECT-4这个目标允许你连接一个端口和一个连接于另一端口的设备。用户按机架-插槽-电路格式输入期望的电路位置（例如：01-03-02）。第一个端口和第二个端口的装置就连接起来了。

34 /ACC 2=PORT-CONNECT-4

Port-connect-5这个目标能使你连接两个端口。用户用机架－插槽－电路格式进入电路位置，接着连到那个电路上，先前的呼叫拆掉。

被叫方通话也中断，然而，若被叫方的功能级别使保持方桥路使能，那么被叫方仍可听到新的通话。

                              端口连接前


      Maria       Operator             Hans           Joe

                               端口连接后

                 Operator             Hans         Joe

现在操作员和汉斯（Hans）正在通话，但琼（Joe）可

          听到它们讲话。

31 /ACC 2=PORT-CONNECT-5

Port-connect-6这个目标使你将两个端口连接起来，允许第三方聆听会议，操作者以机架－插槽－电路格式进入两个电路端口，接着两个电路连接起来。

若操作员进入的第二电路用户的服务等级中使能保持方桥路，那么先前通话的一方可听到新的通话。

        




端口连接前





Maria         Amy        Hans           Joe

                        端口连接后

                         Amy        Hans          Joe

33 /ACC 2=PORT-CONNECT-6
PPU（暂存代答）这个功能允许你定义一个调用码用于暂存代答功能。如果分机用户拨调用码，那么他可将任一暂存到他分机上的呼叫（直接呼叫代答有用于代答被暂存在另一分机上的呼叫）。

72 /ACC 2=PPU

PRESET-CONF（预置会议）预置会议电话允许用户有合适的服务级来发起预置会议。系统假定数字模式最后两位数是会议电话ID号。例如，如果数字模式是1811，系统会认为18是调用码而11则是会议电话的ID。

18XX /ACC 2=PRESET-CONF
PRESET-JOIN预置连接允许带适当服务级的用户参加一个正在进行的预置会议。在主叫连到会议之前会议成员听到一个强插音。系统认为数字模式最后两位数是预置会议电话成员的ID。例如，如果数字模式是1911，系统会认为19是调用码而11是会议电话的ID。

19XX /ACC 2=PRESET-JOIN
PRESET-ORIG这个目标允许预置会议召集时没有应答的的会议成员以后可以参加进去。这个成员的电话再次振铃。下例中的XX是成员所在预置会议号码，它的范围是从01-99。

74XX /ACC 2=PRESET-ORIG
PRIVACY-OFF（去活免打扰方式）如果你开了你分机的免打扰功能，Privacy-Off可以取消免打扰功能。免打扰功能可以使分机用户暂时“遇忙占线”不接打进来的电话。（闲置免打扰功能）

17 /ACC 2=PRIVACY-OFF
PRIVACY-ON（激活免打扰方式）免打扰允许分机用户暂时“遇忙占线”不接打进来的电话。这个目标打开这个功能。（激活免打扰功能）

16 /ACC 2=PRIVACY-ON
RECONNECT-HELD通常，分机可通过拍叉恢复与保持呼叫的连接。但如果你给一个模式设定这个目标，分机也可用拨调用码的方法来恢复呼叫的连接。

98 /ACC 2=RECONNECT-HELD
REM-CANCEL-RMDER（远端取消定时叫醒）这个目标允许一个分机取消所有以前设定的定时叫醒服务。要用这个功能，你就拨调用码，跟着一个远端分机号码（或者你自己的分机号码）。

54 /ACC 2=REM-CANCEL-RMDER
REM-SET-RMDER（远端设置定时叫醒）这个目标使你能在一个远端分机上设定一个定时叫醒服务。要用这个功能，就拨调用码，跟着就是远端分机号（或是你自己的分机号）。然后就输入定时叫醒的时间。

94 /ACC 2=REM-SET-RMDER
REMOTE-ACCOUNT用远端记帐功能，系统可备份账户号码。这个号码是入中继呼叫送到输出信息组，以致它能出现在CDR的记录中。

99 /ACC 2=REMOTE-HOOKFLASH
REMOTE-AUTH远端授权码，是用于备用话务台服务（AOS）的操作，用远端授权，入中继呼叫带来的授权码或自动号码识别（ANI）码被拷贝到输出区域以便它出现在CDR记录之中。

99 /ACC 2=REMOTE-AUTH
REMOTE-HOOKFLASH远端拍叉簧允许话务员在主交换机中从远端交换机中得到拨号音。然后话务员可以拨主叫目标并通过远端交换机把主叫与他的目标连接起来。

99 /ACC 2=REMOTE-HOOKFLASH
REMOTE-ROUTING远端路由是用于备用话务员服务（AOS）操作的。用远端路由，入中继呼叫的拨号被拷贝到输出区域以便其输出，并且此呼叫可被发送到它的目标。

99 /ACC 2=REMOTE-ROUTING
RESTART-DIALING重新拨号目标不理会收集的数字，并且给分机用户提供一个新的拨号音。在此例中，如果你错拨了第7位数字并且按下#字符，系统将呼叫送到重新拨号，而你就收到一个新拨号音。

XXX XXXX# =RESTART-DIALING
RLT-OUTPULSE（释放链路中继输出）RLT中继发号是WIL接口链路功能的一个组成部分。RLT中继发号使用/FAC可选项把更新的呼叫信息引向更近的控制器。然后系统进行远端拍叉簧，并且把这一呼叫信息送过RLT中继。

47 /ACC 2 /FAC 1=RLT-OUTPULSE
ROUTE-REQUEST-n路由要求在HIL 路由请求消息中命名交换机送到主计算机的信息。n是从1到10之间的一个数。在此例中，88是调用码，n是4。

88 /REM 1,2=ROUTE-REQUEST-4
SEND-STATUS-DGTS（发送状态字）这个功能是一个旅馆功能，它允许房间保持和维护员在一客房电话上输入号码（多达7位数），以便更新房间内各种管理操作的状态。

50 /ACC 2=SEND-STATUS-DGTS
SET-RMDER-TIME（设置叫醒时间）这个目标使一个分机用户可设定他自己指定的定时叫醒服务。

30 /ACC 2=SET-RMDER-TIME
SILENT（静音终止）静音终止前有5秒钟的毫瓦测试音。在以下的例子中，数字4是静音终止调用码。

4 /ACC 1=SILENT
SILENT-NO-MILL（境音终止无杂音）这个目标和以前的SILENT一样，但它并不产生测试音。

3 /ACC 1=SILENT-NO-MILL
STA（分机调用）STA代表分机。这个目标允许分机用户呼叫其它分机。在此例中，拨3777会使系统试振铃分机3777号。

3XXX =STA
当你给一个收集模式指定此目标时，系统假定它收集的最后4个数字是你想呼叫的分机号码。在某些情况下，你也可设立此数字，使主叫象拨分机号一样必须拨一个调用码。如果调用码是包含在拨号数字串中的最后4个数，一定要用Remove可选项删除调用码，如下例：

13XX /REM1,1=STA
 在此情况下，系统会振铃分机号3XX。如果你没有Remove可选项，系统会试图振铃分机号13XX，那不是此处所要的。
UNLOCK-PHONE这个目标可以使你解锁一个电话，这个电话是你用LOCK PHONE目标锁住的。在此例中，拨39就会发生打开现象：

39 /ACC 2=UNLOCK-PHONE
VALIDATE-ANI（自动号码识别证实）这个目标是用来检查从DMS250功能组D（FGD）规约呼叫而来的ANI码的有效性。若给DMS-250FGD呼叫配置系统，必须有两个收集路由表。第一个表在记帐码区域临时储存所拨号。例如，第一个表可以是：

NXX XXX XXXX # /REM 1,1 /ACCT 10=CR-ANI
#是ST的终止符号，它提示系统所拨号已经完成（根据你期望从市话局收到的结束符号，你可选择ST，STP，ST2P或ST3P作你的终止符）。用可选项/REM 1,1移去#字符。/ACC 10把所拨号放入记帐码区域。第一表的目标是第二个收集路由表，在此例中叫做CR-ANI。第二个收集路由表包括了3个收集模式可选项。可选项/REM 1,2从数字模式中去掉了信息数字（头两位数字）。$是终止号ST3P，它会自动被删除掉。ACDD可选项从计帐码区域把已拨号移进所拨号缓冲区。。可选项AUTH 10从所拨号缓冲区把ANI码放到授权码区域。然后ANI码被送到证实－ANI，在这里检测ANI码的证实码。第二个收集路由表可能是：

XX NXX NXX XXXX $ /REM 1,2 /ACDD /AUTH 10=VALIDATE-ANI
VMS-MSGS（激活话音留言系统指示）激活VMS功能，VMS通过拨调用码和分机号来激活留言指示，它用于带内信号，因为它允许在收集调用码和分机号码之间有一个延迟。

*9 /ACC 2=VMS-MSGS

XXXX =STA

这些模式属于同一收集路由表。

相反，VMS－MSGS－ACC对带内和带外信号工作地更好，但同时收集调用码和分机数字。
VMS-NO-MSGS（去活话音留言系统指示）去活VMS功能，VMS通过拨调用码和分机号来去活留言指示，它用于带内信号，因为它允许在收集调用码和分机号码之间有一个延迟。

#9 /ACC 2=VMS-NO-MSGS

XXXX =STA

这些模式属于同一收集路由表。

相反，VMS－NO-MSGS－ACC对带内和带外信号工作地更好，但同时收集调用码和分机数字。
VMS-MSGS-ACC（激活话音留言系统指示－网络调用）如同VMS-MSGS，这一目标用于激活留言指示，然而VMS－MSGS－ACC同时收集调用码和分机号码，这是因为它对带外信号工作地更好，可立刻处理所有的数字。

*9 XXXX /ACC 2=VMS-MSGS-ACC

并且，检测发出呼叫到达这一目标的端口的拨号控制级别，找到拨号控制此呼叫发出的收集路由表。在收集路由表里，确保有分机作目标来引导系统呼叫。

XXXX =STA

VMS-NO-MSGS-ACC（激活话音留言系统指示－网络调用）如同VMS-NO-MSGS，这一目标用于去活留言指示，然而VMS－NO-MSGS－ACC同时收集调用码和分机号码，这是因为它对带外信号工作地更好，可立刻处理所有的数字。

#9 XXXX /ACC 2=VMS-NO-MSGS-ACC

并且，检测发出呼叫到达这一目标的端口的拨号控制级别，找到拨号控制此呼叫发出的收集路由表。在收集路由表里，确保有分机作目标来引导系统呼叫。

XXXX =STA
收集路由编辑允许你定义你自己的目标，你可定义的目标有六种：系统缩位拨号表，授权码，路由模式，分析路由表，收集路由表和AVR等表格。以下是建立这些目标的说明：
〈系统缩位拨号表名〉系统缩位拨号功能允许一个主叫通过拨一个系统缩位拨号调用码和索引号码来拨一个常用的号码。调用码是与系统缩位拨号表连系着的。系统缩位拨号表是在系统/部门缩位拨号数据表格内定义的。每个表可支持100个电话号码，索引号从00到99。（你只能通过DSC收集路由目标调用部门缩位拨号表。）
对任一代表系统缩位拨号调用码后跟索引号00－99的模式，指定合适的系统缩位拨号表作为其目标。当你建立起这些，你必须从拨号串中删除调用码。在下例中，数字8是系统缩位拨号表SSD1的调用码。数字9是系统缩位拨号表SSD2的调用码，而10就配置为系统缩位拨号表SSD3的调用码。每种情况下，系统都把调用码放入CDR调用码区域。

8XX /ACC 1=SSD1

9XX /ACC 1=SSD2

10XX /ACC 2=SSD3
当所拨号814被收集到此表中，用指定的可选项/ACC 1，本系统首先将调用码8放入CDR调用码区域，剩余数字（XX）被放到CDR调用码区域并被存于系统缩位拨号表SSD1位置14的电话号码所代替。然后这个呼叫将按照表指定可选项进行处理。（系统/部门缩位拨号数据表格的每一张表都有指定处理可选项。）
注：记住CDR调用码域只有四个地方来存储呼叫数字。如果你试图把四位以上的数字放入该区域，那么第一个数字将被挤出该区域而不知去向。例如：你可以拨一个三位数（如723）的调用码，系统把保留的索引号（65）放到CDR区域。但是CDR域只有4位数的空间！所以该区域只能如此：2365。原来区域里第一个数7就被挤走了，并且永不知去向。
〈授权码格式名〉使用这个格式告诉系统CDR缓冲去的哪些数字要被处理作授权码。这个格式总是用于缓冲区内最后n个数字。在数据库编辑表的授权码格式编辑中配置授权码格式。
注：预定义的两个授权码格式——强制和保密——是不能被指定作收集路由表目标的。他们使用拨号控制级目标。
例如，如果你有一个授权码格式XXCCC名叫NET-ACCESS，你可指定那个格式作为收集模式XXXXX的目标。
当一个符合该收集模式的数字被收集到这个表内时，它就会根据名为NET-ACCESS的授权码格式来生效。如果授权码格式为XXCCC（在授权码格式数据表里），那么系统就会把CDR缓冲区内最后5位数理解为授权码并把他们放入CDR授权码区域。在上述例子中，系统把所有收集来的数字放在CDR授权码域中。既然格式说要最后三位数生效，系统会试图把收集到的最后三位数与授权码表内的三个证实码相匹配。（证实码和相关的服务等级被指定在授权码数据表内。）如果最后三个数字匹配，那么那个服务级就分配给主叫；如果主叫拨了更多数字，系统把他们收集在主叫新的拨号控制级的目标里。
在这个例子中，10位数字电话号码后跟5位数的授权码：

NXX XXX XXXX XXXXX =NET-ACCESS
如果NET-ACCESS格式是XXCCC，系统把最后5个收集到的数字放到CDR授权码域之中并且试图证实最后三个收集到的数字。如果数字得到证实，那么此呼叫就被分配响应的服务级别。剩下的10位电话号码就被收集到主叫新的拨号控制级的目标里。
当你分配授权码格式作模式目标时，就不必要用收集模式可选项。但你可能要用模式可选项来增加系统授权码表的保密性，在下例中，主叫作为授权码所拨的数字不是送到授权码格式目标。使用模式可选项用以修改号码以便数字能根据NET-ACCESS格式来证实。

3XX8XXX9 /REM 1,1 /REM 3,1 /REM 6,1=NET-ACCESS
在此情形之下，如果NET-ACCESS格式是XXCCC，那么主叫拨的第5、第6和第7个数字都生效了。主叫拨的第2、第3、第5、第6和第7数字将结束在CDR授权码区域。
〈路由模式表〉你可命名一个路由模式作为收集模式的目标。当呼叫于收集模式相匹配时，它将被送去那个命名的路由模式。呼叫将根据路由模式要求被送出系统。
〈分析路由表〉你可命名一个分析路由表作为收集模式的目标。当呼叫于收集模式相匹配时，它就会被送去分析路由表加以处理。
〈收集路由表〉使用这种方法，在呼叫被送去分析路由表或者一个路由模式表之前，将呼叫送到另一个收集路由表进行进一步处理。

对这一目标你可使用音调可选项（/DT，/ST，/NT，或/CDT）。
〈自动话音应答表〉AVR代表自动话音应答。当一个呼叫匹配你的收集模式，系统把它送到你命名的AVR表以便作进一步处理。
如果你指定一个AVR表作为收集模模式的目标，你可以选择这些振铃可选项之一。
/RI在进入AVR之前提供振铃

/NRI在进入AVR之前不提供振铃

此振铃可选项能使你选择是否要在主叫收到AVR录音通知之前听到振铃声。你设定主叫在AVR表内听到振铃次数。如果你不选可选项，系统会自动选择/NRI可选项。

22 /ACC 2=AVR-SAMPLE-1
ATB-INT（中继全忙拦截）这个目标用于中继全忙拦截。所有中继遇忙拦截在拨号控制级表中定义。
CONTROL-INT（网络控制拦截）这个目标用于呼叫控制拦截。呼叫控制拦截定义于拨号控制级表内。
FEA-INT（功能调用禁止拦截）这个目标用于功能拦截。功能拦截定义于拨号控制级表内。
LINE-INT（未定义分机号拦截）这个目标用于用户拦截。用户拦截定义在拨号控制级别表内。

NUM－INT（无效号码拦截）这个目标于无效号码拦截。无效号码拦截定义在拨号控制级别表内。
PAT-INT（无效路由级别拦截）这个目标用于路由模式拦截。路由模式拦截定义于拨号控制级内。
TIME-INT（时超拦截）这个目标用于时超拦截。时超拦截（包括部分拨号或无拨号拦截这两种拦截）来定义于拨号控制级数据表内。
音调选择项
如果一个你生成的收集路由模式的目标是另一收集路由表，你可以选用一个音调可选项。这些音调可选项允许你控制主叫在拨了一个功能码之后听到何种拨号音（如：出局拨9）。
如果你不指定可选项，系统认为你要/DT，它给主叫送一个常规的拨号音。
· /DT给主叫送回一个拨号音，允许系统听并接收更多的拨号数字。

· /CDT给主叫送一个特别种类的拨号音，载波拨号音。
· /ST给主叫送静音，ST代表静音。然而系统可停听静音可接收更多的数字。
· NT给主叫不送任何音，并且系统也不准备接收更多的拨号数字。这只在特殊应用中有效。

避免收集路由表太大
当你发现一个表内容超过75%时，就要及时使表变小且更有效。这样，你就可避免当表真正填满时再不得不拆分表。
如何使表更有效
如果一个表变得太大了，请检查它的内容。你可能发现有些模式你可以合并。例如，假如你有如下几行：
523 XXXX=CR-SEATTLE

524 XXXX=CR-SEATTLE
525 XXXX=CR-SEATTLE
你可考虑将它们合并为一行如下：
52 XXXX=CR-SEATTLE

你可用CR-SEATTLE处理一个不认识的数字序列如：5285209

拆分表
经常，你可能有一些表同时要做各种事情：
Collect&Route: ‘CR-DIAL’

1 NXX XXXX =RP-OUT

1 900 NXX XXXX=ERROR-TONE

976 XXXX=ERROR-TONE

4XXX=STA

3XXX =RP-SANJOSE

2XXX =RP-SANJOSE

1XXX=RP-SANJOSE

** =MAINT

#6 =GPU

#5XX ./ACC 1=SPDL-1

#4XXX /REM1,2=CRG-ON

#3XXX /REM 1,2=CRG-OFF

可用多的其它入口，更多的特定表格来替代它。

9 /ACC 1 =CR-PUBLIC

# =CR-FEATURE

** =MAINT

4XXX =STA

3XXX =RP-SANJOSE

2XXX =RP-SANJOSE

1XXX =RP-SANJOSE

Collect &route:’CR-PUBLIC’
1 NXX XXX XXXX =AR-NATL

NXX XXXX =RP-LOCAL

1 800 NXX XXXX =AR-800

1 900 NXX XXXX =ERROR-TONE

976 XXX =ERROR-TONE

1 NXX 976 XXXX=ERROR-TONE

Collect &route:’CR-FEATURE’
6 =GPU

5XX /ACC1=SPDL-1

4XXX /REM1,1=CRG-ON

3XXX /REM1,1=CRG-OFF

收集路由例子
为了对收集路由搞清楚，在此举几个收集路由模式的例子，并解释你为什么要使用它们。每一相同入口在一行，在“SEQ[END]…？”提示符下你可选择输入。
· 3XXX=STA

当一个主叫拨了一个符合这个模式的分机号时（任何一个以3开头四位数的拨号串），系统首先检查他的服务级。如果他被允许作分机拨号，系统就会对拨号分机振铃。
· 6/ACC 1=GPU

如果主叫拨了一个6，系统将会通知他正在调用组代答（Group Pick-Up）。它会检查主叫的功能级别，确认他允许使用组代答。如果允许，系统将用ACC选择，从拨号串中去掉6，把它放入呼叫详细记录（CDR）报告的调用码区域中。
· NPX 555 XXXX=RP-ONE

当一个主叫拨号串与这个模式（510 555 1212就是一例）匹配时，系统把此呼叫立刻发送到RP-ONE路由模式表中去。在这里，系统将进一步处理此呼叫。
· 9/ACC 1=CR-ARS-DIAL/DT

当系统见到这个模式，系统将不检查主叫的功能级，因为它注意到这个目标是另一个收集路由表，CR-ARS-DIAL。相反，它会处理ACC可选项，从拨号串中去掉9字并且把它放入CDR的调用码域中。然后控制此呼叫引导到CR-ARS-DIAL，为主叫收集更多的数字。
· 3XXXX/REM 1, 1=DCPU

在此例中，主叫必须拨一个3，接着是4位数的分机号，用以满足这个收集路由模式。系统将注意到这个目标是DCPU（Directed Call Pick-Up），因此它将检查呼叫者功能级以便确定他是否允许使用这个功能。若是，系统将用REM 1,1可选项，去掉字头3。然后，调用DCPU功能，主叫分机将音调正在振铃或被暂存的分机（XXXX）。
R2收集路由表（R2 Collect & Route)
在此章中，你将见到：
· 如何增加一个表
· 如何修改一个表
· 如何列出一个表的目录
· 如何检查表的尺寸，如何拆分一个过大的表
· 如何删除一个表
· 收集路由表的背景信息，包括如何使用你的R2系统的特别信息
增加一个收集路由表
注：当你生成收集路由表时，用两步方法。第一步命名一个表，并且继续建立相关的表，诸如分析路由表和路由模式等。以后，在第二步，你实际输入数字序列。因为系统内各种表格互相牵制，在你名了详情之前，所需各表必须存在。
第一步
	
	在这个提示下：
	输入：

	1
	COL…？
	ADD

	2
	Collect&Route name…？
	由1-16个字符组成的一个未定义收集路由表的名称。有效字符包括：字母，数字，和破折号。
注：用CR-作表名的第一部分（如CR-LOCAL）是个好方法，这样，你可通过表名就能知道它是个收集路由表。

	3
	Interdigit Signal[NONE]…？
	按下RETURN

	4
	SEQ[END]…？
	按下RETURN

	5
	Comment…？
	你对本表的注释


第二步
当第二步配置期间，你需给一个表格增加数字间信号和数字序列。
你用数字间信号可简化和减小收集路由表的数字。这里提供给你的是来自A组的有效信号。
一个数字间信号可能是：
· NONE（收集数字之后，系统不发送信号）
· SND（系统给出发送下一个数字的信号）
· SND-CAT（要求主叫ID号）

· SND－ANIC（要求组C中的主叫ID号）

· SND－NAT（发送国家码）
每一序列有：
· 一个收集模式
· 一个选择项或一系列选择项（如果需要）
· 目标
· 音调选择项（如果目标是另一个收集路由表）
你将在“背景信息”那一章里读到数字间信号、收集模式、选择项、目标和音调选择项等的详细情况。
	
	在这个提示符下：
	输入：

	1
	COL…？
	MODify

	2
	Collect & Route name…？
	你正进行第二步的1-16个字符的已定义收集路由表名称。

	3
	Interdigit Signal[NONE]…？
	NONE：在数字收集之后不发送任何信号。
SND：在数字收集之后送了发送下一个数字的信号。

SND-CAT要求主叫ID号

SND－ANIC要求组C中的主叫ID号

SND－NAT发送国家码。

	4
	SEQ[END]…？
	1-18数字和符号的序列。
REView：显示本表定义模式
REMove：删除一个现存模式
PURge：从本表删除所有的模式
CHange：改变数字序列
END：结束这个提示符
注：这个提示符会重复出现直至你用END命令。

	5
	If you entered a digit sequence at 

step 4:

Options[NONE]…？
Destination…？
	一个或多个选项。用一个空格分开多项选择项。
一个有效目标，如果目标是另一个收集路由表后跟音调选择，
注：在这个提示符后，你将回到步骤4的提示。要结束这个提示，请用命令END，或直接回车。

	6
	Comment[current comment]…？
	你对此表的注释

按下RETURN保持当前值。


第二步示例
COL…？
MOD

Collect & Rout name…？
CR-R2INl

Interdigit Signal[NONE]…？
SND

SEQ[END]…？
6XX XXXX

Options[NONE]…?          /EOS

Destinations…?             CR-R2END /NT

SEQ[END]…？
7XX XXXX /SND-CAT=CR-R2CAT1 /NT
SEQ[END]…？
5XX XXXX /SPEECH=RP-TIE
SEQ[END]…？
697 XXXX /CONGES =STA

SEQ[END]…?              RETURN
New Comment[Primary Dialing plan]…？RETURN


修改收集路由表
	
	在此提示下：
	输入：

	1
	COL…？
	MODify

	2
	Collect & Route name…？
	1-16个字符的已定义收集路由表名称

	3
	Interdigit Signal[NONE]…？
	NONE：在数字收集之后不发送任何信号。
SND：在数字收集之后送了发送下一个数字的信号。

SND-CAT要求主叫ID号

SND－ANIC要求组C中的主叫ID号

SND－NAT发送国家码。

按下RETURN保持当前值。

	4
	SEQ[END]…？
	要收集的1-18数位和符号的序列。
REWiew：显示本表的定义模式
REMove：删除现存的某个模式
PURge：从本表清除所有模式
CHange：改变一个数位序列
END：结束这个提示符
注：这个提示会不断出现直至你用END命令。你也可将3到4步合为一步，在第3步输入所有信息。但你需要打一个“=”在目标之前。详见下例。

	5
	If you entered a digit sequence at 

step 3:

Options[NONE]…？
Destination…？
	一个或多个选项。用空格分开多项选择。
一个有效的目标，如果目标是另一个收集路由表，跟着一个音调选择。
注：在此提示之后，你将回到步骤3的提示下。要结束这个提示，请用END命令。

	6
	Comment[current comment]…？
	你对此表的注释。
按下RETURN键保持当前的注释。


改变一个数字序列
要改变本表特定数字序列，在提示下请删除序列并重新输入。
以下，我们改变“ NPA NXX XXXX”成为更新的“ NPX XXX XXXX”。
例如：
COL…？
MOD

Collect&Route name…？
CR-Dial

SEQ[END]…？
REV

NXX XXXX=AR-LOCAL

1 NPA NXX XXXX=AR-NATIONAL
1 800 NXX XXXX/REM1,4=AR-800

1 900 NXX XXXX/REM 1,4=AR-900

SEQ[END]…？
REM

Collection Pattern…？
1 NPA NXX XXXX

SEQ[END]…？                1 NPX XXX XXXX/ACC1=AR-ANTIONAL
SEQ[END}…？
RETURN

New Comment[Primary Dialing plan]…？
RETURN

COL…？
LIST CR-OUT
Interdigit Signal…NONE

0=STA

NXX XXXX=AR-LOCAL

1 NXX XXX XXXX=AR-NATIONAL

1 800 NXX XXXX /REM 1,4=AR-800

1 900 NXX XXXX /REM 1,4=AR-900

显示收集路由表
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL
	L ALL
	显示所有已定义的收集路由的一个完整列表

	LIST ALL/SHORT
	L/S
	列出所有已定义的收集路由表的名称和注释

	LIST ALL/FREE
	L/F
	列出尚可定义多少收集路由表的信息

	LIST table-name
	L table-name
	列出特定表的目录

	LIST table-name /SHORT
	L table-name /S
	列出特定表的名称和注释

	LIST table-name /FREE
	L table-name /F
	列出尚可定义的收集路由表的名称


检查收集路由表的尺寸
你可在LIST命令上用FREE选择项来看看你的表是多么满。以下举例：
COL…？
LIST

Collect & Route [All/Long]…？
CR-Dial/FREE

Collect & Route ‘CR-Dial’  585% full
COL…？
LIST ALL FREE

Collect & Route Name % Full

CR-800-115

CR-800-219

CR-OUT-WATS9

CR-DIAL 85

26 Collect & Routes  仍未动用
如果你常增加你的收集路由表，那每两个月就要检查一次你的表是多么满。当你看到你的表已满到75%了，请看下一个标题。
删除收集路由表
只有当表不再用作系统内其它数据表的目标时，你才可删除一个收集路由表。
	
	在这个提示下：
	输入：

	1
	COL…？
	DELete

	2
	Collect & Route name…？
	1-16个字符的一个已定义收集路由表的名称


如果你发现你不能删除一个收集路由表，这可能意味着这个表是另一个收集路由表的目标，或拨号控制级的目标。一旦你发现并删除这个表的所有参考标记，你就能删除此表。
背景信息
收集路由表定义你系统的拨号计划。每一个收集路由表保持一个或更多的收集模式（如NXX XXXX）。一个模式是一组符号，或者是符号和数字，它代表你要收集的数字序列。一般，你建立每一收集路由表是要处理系统拨号计划的一个不同部分。比如，一个表处理分机拨号，一个可能处理中继对中继的呼叫，而另一个则处理DISA呼叫。
一个收集路由表做的主要事情是收集拨号数字，处理呼叫的第一步。哪一个收集路由用于呼叫是由初始分机的或中继的拨号控制级来决定的（拨号控制级是服务级的一部分）。
数字序列
以下是数字序列的各个部分：
	  9
	
	  /ACC1
	
	  =AR-1
	
	  /ST


收集模式
收集模式选项
目标
选择音
如何使用收集模式
合法字符
收集模式能支持最大到18个数字和符号：
· 数字0-9

· #

· *

· 以下符号
	符号
	描   述

	N
	代表任何2-9数字

	P
	代表任何0-1数字

	A
	代表任何1-9数字

	X
	代表任何0-9数字


和MFC数字

	MFC 数字
	值

	*
	11

	#
	12

	%
	13

	$
	14

	&
	15


收集模式多数情况下由符号组成，它代表主叫可能的一系列数字。例如：
NXX NXX XXXX

代表在美国可能拨的电话号码

注：从19995年1月开始，如果你在世界区域1国家里，数字串NXX NXX XXXX代表一切可能的电话号码。）
当需要命名一个功能调用码时，你必须只用具体的数字，例如：拨号6去作组代答。
模式顺序
数字和符号的次序是从最一般到最具体：
X，A，N，P，*，0，9，8，7，6，5，4，3，2，1，#

系统会自动为你指定收集模式，从一般到具体。然而它是从最具体到最一般来搜寻收集方式表的（从底下往上找）。
	
	模式1：
	XXX XXX XXXX

	
	模式2：
	X11

	
	模式3：
	NXX XXXX

	
	模式5：
	*

	
	模式6：
	011

	
	模式7：
	415 XXX XXXX

	
	模式8：
	415 472 XXXX

	
	模式9：
	#


当系统发现第1个匹配已拨号码的模式，它就用这个模式的选项和目标来处理呼叫。
相似模式
两个模式相似将会发生什么情况？举例如下：
	Pattern  1：
	707 XXX XXXX

	Pattern  2：
	707 941 XXXX


系统将怎样处理这两个模式呢？系统将尽力找出最匹配这个拨号串的模式。如果它收到一个电话号码，如：707 941 9381，它（系统）就会用模式2（Pattern 2）来处理这个呼叫，因为模式2有941。一个没有941的电话号码（如707 382 5000）系统就会按模式1去处理呼叫。
不同的长度
如果两个收集模式包含相同的开始数字，但长度却不一样，这怎么办？
	Pattern  1：
	0 NPN NXX XXXX

	Pattern  2：
	0


当系统接到数字0后，系统将使用临界定时来决定用哪一种模式。如果主叫在拨这个0之后的特定时限（一般4秒之内）内不再拨另一数字，那么模式2将处理这个呼叫。如果在这个临界时间之内主叫拨了另一个数字，那系统将等待其余的数字。
如果你把临界时间定得太短，在主叫还没机会拨其它数字之前，这个以0开始的数字将被送到模式2中去。如果把临界时间定得太长，那你就可能阻止了只想拨0的主叫。
注：为了系统更明白你要做的事，主叫可以按下“#”结束0呼叫。一旦拨了#，系统就不会再等任何数字。模式2将会处理这个呼叫。
你可在系统编辑表的系统定时表中设置系统临界定时时间。缺省值为4秒。
收集模式可选项
这些可选项可以使你人为处理数字串——你可以增加或移去主叫所拨号码串的部分数字。也可以将一些串存放在CDR（呼叫详细记录）中。你可以将多个可选项有效地用在一起，彼此之间只要用空格把它们分开：
/REM 1,1/INS 1,9/WINK

系统按你输入的可选项的顺序来使用它。一些R2特定可选项如下所示：

· /BUSY

· /CONGES

· /OUT-SERV

· /RESTART

· /SND-TONE

· /UNALLOC

使用可选项最普遍的原因是要储存已拨号码串的一部分到CDR记录之中。但是，如果模式的目标不是一个分机——如功能调用码PAGE1——那么你就不必用可选项，CDR记录已经将它记录下来。如果你建立一个带调用码和分机的模式（如9XXXX），则一定要去掉调用码，否则CDR记录会出现其它号码。
例子：
· 9 NXX 555 XXXX/REM 1,1/INS 1,1

最终数字： 1 NXX 555 XXXX

系统从收集的数字中去掉第一位数字（9），再在前面插入一位数字1。
· 1 510 555 1212/REM 1,1 1/INS 1,411

最终数字： 411

系统移去收集的所有数字，再插入411。
· NPN 555 XXXX XXXX/ACCT 4

最终数字：NPN 555 XXXX

系统从拨号串中移去最后4个数字，并将其放入CDR计费码域中。
· 72 NPN 555 XXXX/ACC 2

最终数字：NPN 555 XXXX

系统移去头两个数字（72），并将其放入CDR访问码域中。

	可选项
	描述

	/ACC n
	去掉所拨号码串最前面n个数字（最多为4个），并且把它们放在CDR调用码区域中。

	/ACCT n
	从所拨数字串中去掉n位数字（最多16位，R2是14位），并将其放入CDR记帐码区域中。

	/ACDD
	从CDR计帐码区域中去掉所有数字，并将其放入已拨号的缓冲区内。

	/ANS
	在数字序列被收集后给予应答。

	/ANSDTMF
	如果旧的接收器不是DTMF接收器，就附加一个DTMF接收器，然后给一个应答。

	/AUTH n
	从所拨号中移去最后n个数字（最多14位或带脉冲计数时可为10位），并把它们放到CDR授权码区域中。

	/BUSY
	发送R2B组信号“用户线忙”。用于收端收集路由，当收端不管分机真实状态而选择忙状态发给发端时。

	/CD-DISC
	R2：被叫控制拆线。主叫将保持摘机通话直到被叫方挂机。

	/CON n
	从所拨号码中去掉最后n个数字（最多2位），并将其放在连接级别中作为主叫新的连接级。

	CONGES
	R2：组A，B，C后向信号，意味信号阻塞。

主叫听忙音。

这是一个强制拥塞信号，拆端呼叫。当你想在出局时发送拥塞而不是分机的实际状态时，可在收集路由表里使用该项。

	/DANS
	在拨号串被收集后，在给予应答之前延时两秒钟

	/DANSDTMF
	如果旧的接收器不是DTMF接收器，就附加一个DTMF，在给予应答之前延时两秒钟

	/DNIS
	给来话标作拨号识别服务（DNIS）呼叫。这个DNIS必须存放在调用码区域中。这个呼叫必须标记为DNIS呼叫，并且被发送到一个ACD模式中以便获得DNIS统计。例如：XXXX/ACC4/DNIS/INS1，5555=STA。XXXX是入中继DNIS号码，5555是ACD模式号，STA是目标。

	/DTMF
	如果旧的接收器不是DTMF接收器，就附加一个接收器。

	/EOAC


	R2：发送组C后向信号ANI完成，转换到B组信号接收。EOAC总用在第二步到最后的收集路由表里。

	/EOD
	只用于俄国单频中继选项。拨号结束，发送应答。

	/EOS
	R2：发送R2A组信号结束收集。这一信号表明入局R2记发器不需要任何地址数字了，转至传送B组信号，传送有关入局交换机的分机状态或被叫用户线的状态信息。根据收到的这个信号，出局交换机将使用前向二组信号发送主叫方类别。被发送的特定信号与主叫方的发端类别有关。

	/EXT n, m
	从第n个数字开始插入m个数字（最多4位），并存放到CDR的ANI分机区域中。

	/FAC n
	用控制器n发号。一般用于连接RLT—发号的目标和WIL数据端口发号，这一特定控制器必须跟中继组无关。

	/HELD-ROUTE n
	从HELD包中，从缓冲器的最后数字开始删除最多n个路由数字，然后将从保持方收集的数字增加到HELD包中，最后，将保持方的呼叫引导到收集路由的目标并发送证实信号。

	/ID n, m
	在所拨号的第n个数字前面插入m个ID号（最多4位）。如果是中继，插入的是中继ID号；如果是用户，则为分机号。

	/INS n, m
	在所拨数字的第n个数字之前，插入序列m（最多16位）。结果序列不得超过18个字符长。

	/IDLE
	R2：发送R2B组信号空闲。当用户想向出局端发送空闲信号，来取代分机的实际状态时，在收集路由表的最后用此选项。

	/LOC n, m
	在所拨号的第n个数字后插入m个（最多3位）数字放到CDR记录的主叫交换机ID号区域中。

	/MCT
	发送R2B组恶意呼叫查找信号。

	/MP-DISC
	R2：这个可选项记作互不控拆线。它允许主叫和被叫任一方拆线。假定系统主叫控制拆线功能使能。

	/NOCHARGE
	R2：发送R2B组不记费信号。用在收端局R2收集路由，当用户希望选择不记费信息发送到发端局而不管分机的真实状态时使用。

	/OUT-SERV
	R2：发送R2B组用户线退出服务。

	/POVERLAP
	标明此呼叫为重叠发号呼叫。只有在覆盖主叫号发号过程中使用中继排队或回叫时（或两者都有），主叫才使用该标志。

	/RELEASE
	R2：释放R2前向接收器。通常用在跨接三个及以上结点的传输中，它经常跟随组A信号RESTART。

	/REM n, m
	在所拨号中，从第n个数开始，去掉其后的m个数字。

	/REM-KA
	R2：只用在中国系统：用在KA到KC的发送交换，它从拨号号码中去掉最后一位数字并作为组A信号存储起来。

	/REM-KD
	R2：只用在中国系统：这一选项从所拨数字去掉最后一位数字并作为组ⅡKD数字储存。

	/RESTART
	R2：R2A组信号重发呼叫号码。

	/RESTARTC
	R2发送C组后向信号转换到A组信号，重发最后的地址数字。该选项的使用方法同RESTART。

	RESTRICT
	R2：发送A组后向信号对普通用户限制。当最后路由目标是STA时强制拆线，主叫用该选项拨一个号码将听到配置音。

	/ROU n
	从所拨号中去掉最后n个数字（最多2个），作为主叫新的路由级别。

	/SLDC
	R2：发送C组后向信号转换成A组信号，重发最后的地址数字。如果地址数字123在信号收到前发送，3就作为下一前向数字重发。

	/SND
	R2：R2A组信号发送被拨号的下一位数字（n＋1）。这个信号要求收到n个数字后发送下一位数字。

	/SNDC
	R2：发送C组信号转换成A组信号，发送下一地址数字。要求序列中的下一数字。

	/SND-ANIC
	R2：发送C组信号发送主叫ANI。这是C组ANI数字收集的方法。

	/SND-CAT
	R2：R2A组信号发送主叫方类别，请求发送前Ⅱ组信号（主叫方类别）。重复发送此信号的意思是：发送主叫方第一位数字，第二位数字等等。任何时间主叫方的类别信息可以由入局R2记发器中断正常选组信息的传送来请求。此信号不能在EOS之后发送。

	/SND-CATC
	R2：发送A组信号发送主叫方类别，转换成C组信号。R2ANI数字收集的C组初始方法。

	/SND-NAT
	R2：发送A组信号发送主叫方国家码。用作主叫证实。

	/SND-TONE
	R2：发送B组信号发送特定信息音，当最后路由目标为STA时使呼叫拆线。主叫用这一选项拨号听配置音。

	/SND-1
	R2：收到n位数字之后，要求发送n－1数字。前面发送的选址数字假定已将信号序列内的n个数字排列

	/SND-2
	R2：收到n位数字之后，要求发送第n－2位数字，前面发送的选址数字假定已将信号序列内的n个数字排列

n是组中的最后号码；如果组是5678，n－2是6

	/SND-3
	R2：收到n位数字之后，要求发送第n－3位数字，前面发送的选址数字假定已将信号序列内的n个数字排列

n是组中的最后号码；如果组是4321，n－3是4

	/SPEECH
	R2：A组信号：选址完成，记费，建立通话状态。此信号表示PBXR2入局记发器不需要任何附加数字，而且不发送B组信号。出局记发器必须有交换机连接，并且呼叫必须在应答后记费。

在入局记发器拆线之后，PBX完成呼叫。此信号用在入局交换机的被叫用户线不能发送R2信令的情况。在这种情况下没有必要发送相关的EOS信号。

	/TNS n, m
	在所拨号码的第n个数字之前插入m个透明网络数字。最多只能插入三个数字，如果没有TNS数字（例如，如果此呼叫不是ISDN），系统将插入m个零。

	/UNALLOC
	R2：发送A组或B组后向信号未分配的号码。

	/WINK
	在数字序列被收集以后给出闪烁（WINK）信号。

	/WINKDTMF
	如果原接收器不是DTMF接收器，就附加一个DTMF接收器，然后给出闪烁信号。


目标
目标的作用在于呼叫一旦满足了某一个特定的模式时，呼叫怎样处理。目标可以是：
· 另一个已定义的收集路由表
· 一个分析路由表
· 一个路由模式表

· 一个系统/部门速拨号表

· 一个授权码表

· 一个自动话音应答表
· 一个功能调用
如果你在“SEQ[END]…？”提示符下输入一个完整的模式，你需要打一个等号（=），如下例：
9 NXX XXXX/REM 1,1=RP-INT

如果你一次只输入模式的一条，就不要用等号（=）。
如果你用功能调用码作目标，系统要确保主叫允许调用特定功能。如果不允许主叫用此功能，此呼叫就会收到功能拦截处理，这个拦截处理是你的拨号控制级内定义的。
ABANDON-HELD这项功能允许分机用户拨一个功能码来拆掉保持在分机上的呼叫。在此例中，数字序列45是功能调用码。

45 /ACC 2=ABANDON-HELD
ACCT（记帐码）这使主叫自愿地输入一个计账码以便把呼叫费用记到账户上。主叫输入这个功能调用码，然后拨数字*。计帐码允许的最大数字（不包括最后的*）是6位，除非计费码格式数据表里另有规定。系统自动把计帐码放入CDR的计帐码区域里，并给出证实音，然后主叫便可拨电话号码。

2* /ACC 2=ACCT
ANN-OVERRIDE（录音通知覆盖）这个功能允许主叫用录音通知覆盖回铃或忙音。

23 /ACC 2=ANN-OVERRIDE
AUTO-CAMP当中继主叫拨了预定义的自动预占调用码，接着拨分机号时，若分机忙入局呼叫会自动预占到该分机上，尽管分机忙而主叫仍可听回铃音。

88 XXXX /REM 1,2=AUTO-CAMP
BROADCAST-LISTEN让你听到由BROADCAST－SOURCE激活的连续广播（记录或实况）。如果一个主叫想要听没有激活的广播，他将收到一个拦截。若要听此广播，你须使用BROADCAST－LISTEN的调用码，它是由1-10位数字组成。许多主叫可同时听此播音。在此例中，3535是广播调用码：

##3535 /ACC 2=BORADCAST-LISTEN

BROADCAST-SOURCE这允许你激活一个连续的广播，不论是录音还是实况播音。调用码可能是1-10个字长。下例中，3505是调用码：

**3505 /ACC 2=BROADCAST-SOURCE
BUSY-CALLBACK忙回叫功能可使分机用户通过调用忙回叫来预占另一分机。他可拍叉簧、拨功能码然后挂机。(通常你拨一个分机遇忙后，拨一个2，然后挂机来启动忙回叫)。另一方面，当被叫分机空闲时，系统振铃主叫分机。如果主叫应答这个回叫，系统自动地重发被叫分机号。

55 /ACC 2=BUSY-CALLBACK
CALL-FORWARD通常，分机用户前转呼叫可先拨自身分机号，然后拨前转分机号和前转类型来实现前转呼叫。如果你定义一个呼叫前转的数字序列，那么分机用户激活前转功能就要先拨调用码，接着拨转移分机号来实现。例如，如果数字序列40定义为前转调用码，那么分机用户可用拨40，紧跟着4位要转移的分机号来前转呼叫。

40 /ACC 2=CALL-FORWARD
CANCEL-FORWARD（远端前转取消）这个目标允许你从远端取消另一个分机的呼叫前转——如果你的服务级允许的话。这个调用码后面必须跟着要取消的分机号码。

55 XXXX /ACC 2=CANCL-FORWARD
CANCL-RMDER-TIME（取消定时叫醒）这个目标允许一个分机用户取消它所设置的定时叫醒呼叫。

45 /ACC 2 =CANCL-RMDER-TIME
CHANGE-COMBO这个目标用来修改你的分机的密码。利用这一密码可加锁或解锁分机。

目标LOCK－PHONE用于分机加锁，而UNLOCK－PHONE用于解锁分机。另一目标，COMBO－ADMIN允许管理者改变任一分机的密码。

在系统编辑表里有两项要点需设置，需要一个上锁分机的缺省服务等级设置，需要确定分机密码的位数。详情参见系统编辑部分，分机保密。

下面是如何使用CHANGE－COMBO这一目标，用18作为调用码：

18 /ACC 2 =CHANGE-COMBO
CHANGE-EXT-COS-1该功能是远端分机限制的一部分，允许你修改一个分机服务级（COS）成为三个服务级之一（在系统参数表中定义的）。在你输入调用码之后，你听到一个拨号音，然后你可输入你想要修改的分机号。将分机的COS改成COS 1的值。

37 /ACC 2 =CHANGE-EXT-COS-1
CHANGE-EXT-COS-2修改分机服务级为COS 2值，它是在系统参数表中定义的。

CHANGE-EXT-COS-3修改分机服务级为COS 3值，它是在系统参数表中定义的。
CHECK-OUT它是一种旅馆功能，用在宾馆旅游业。如果你将这种目标给一个模式，你就能为旅客结账。要用这个功能，主叫应输入调用码，听证实音以及拨号音，然后拨你想要结账的分机。

23 /ACC 2=CHECK-OUT
COMBO-ADMIN如果你给一个模式设置Combo-Admin功能目标，你就能改变除你自己以外的电话分机密码。它用于系统管理员。

23 /ACC 2=COMBO-ADMIN
COND-PORT-BARGE（传统端口强插）允许用户在按机架-插槽-电路格式（如：01-03-02）输入2端口位置后强插入会议电话，。强插者在功能级别表中必须打开维护拨号和强插功能。如果原始会议电话中有一方有强插保护功能，那么这个强插就会失效。

65 /ACC 2=COND-PORT-BARGE
CONF-DISC（会议拆线）如果你保持一个会议电话，这个功能使你放弃被叫一方并且重新连接到主叫方。

24 /ACC 2=CONF-DISC
CPU（预占代答）当一个分机用户拨该调用码后，他就被连接到预占排队的下一个主叫。在下面一例中，数字7就是预占代答码。

7 /ACC 1 =CPU

CRG-OFF（去活呼叫转移组）在拨一个CRG-OFF调用码之后，主叫输入一个三位数呼叫转移组识别号码。系统去活相应的呼叫转移组（你可在呼叫转移组表中定义呼叫转移组）。在此例中，数字序列49是CRG-OFF调用码。你必须用收集模式可选项从拨号串中去掉这个调用码：

49 XXX./REM 1,2=CRG-OFF
CRG-ON（激活呼叫转移组）要用CRG-ON，分机用户拨CRG-ON调用码，接着是一个3位数的呼叫转移组识别号码。系统就会激活一个特定的呼叫转移组。在以下例子中，数字序列48是CRG-ON调用码。你必须用收集模式可选项从拨号中移去这个调用码：

48 XXX /REM 1,2 =CRG-ON
DCPU（直接呼叫代答）这一功能允许分机用户通过拨该调用码加振铃的分机号应答另一呼叫，呼叫可为振铃，暂存，和预占到另一分机的呼叫。指定这个功能目标给收集模式，这些模式要以你定义给系统的直接代答功能的数字或数字序列开始。
你必须以适合的收集模式可选项来去掉功能调用码。

6 XXXX /REM1,1 =DCPU
在此情况下，系统将去掉调用码6，然后分机代答所拨的（XXXX）上的振铃呼叫。
DEFAULT-EXT-COS（改变分机COS为其缺省值）缺省-分机-服务级是远端分机限制功能的一部分。如果某人用了远端分机限制来改变分机服务级，这会将其改变回它原来的服务级。在你输入调用码之后，你将收到一个拨号音，然后你输入想要改变的那个分机号码。当你建立了这个目标，你应使系统用收集模式可选项移去调用码。

31 /ACC 2 =DEFAULT-EXT-COS
DSC（部门缩位拨号）当一个主叫拨部门缩位拨号调用码后，接着拨一个从00到99的两位索引号，系统将按跟主叫相同的拨号控制级查看部门缩位拨号表。然后它拨于缩位索引号相对应的电话号码。（部门缩位拨号表在系统/部门缩位拨号数据库表内）。
在下面的例子中，52是部门缩位拨号调用码。系统从已拨号中去调调用码，留下缩位拨号索引号在CDR缓冲器内给呼叫。然后它用相关电话号代替已拨索引号（XX）。

52XX /ACC 2 =DSC
当已拨数字5203收集在这个模式之内，系统首先把已拨调用码（52）放入CDR调用码域中，这是因为可选项/ACC 2。余下的数字（03）移动到CDR已拨号码区域，然后用储存在部门缩位拨号表位置3的电话号码代替之，用主叫同样的拨号控制级。最后系统处理这个呼叫。（处理可选项被分配给每个缩位拨号表，如同在“系统/部门缩位拨号组构”文件：955 125所解释）。
E-MAIL-OFF（去活电子邮箱指示）这个目标只用于带内信号。要去活一个分机的电子邮箱指示，就要拨调用码跟着一个分机号。提供电子邮箱的计算机服务来作这项实际去活工作。在以下的例子中，数字序列727是调用码。

727 /ACC 3=E-MAIL-OFF

在同一收集路由表里，要确保有分机作目标的模式。

XXXX=STA

要点：如果你使用的是带外信号，如PRI或7号信令系统，用E－MAIL-OFF-ACC来代替E－MAIL－OFF，E－MAIL-OFF-ACC既用于带内信号也用于带外信号，所以当考虑到交换的两种信号都有时，应选择E－MAIL-OFF-ACC。

E-MAIL-ON（激活电子邮箱指示）要激活一个分机上的电子邮箱指示，拨一个调用码加一个分机号。由提供电子邮箱的计算机服务来进行启动工作。在下面的例子中，726数字序列是调用码

726 /ACC 3 =E-MAIL-ON

在同一收集路由表里，要确保有分机作目标的模式。

XXXX =STA

要点：如果你使用的是带外信号，如PRI或7号信令系统，用E－MAIL-ON-ACC来代替E－MAIL－ON，E－MAIL-ON-ACC既用于带内信号也用于带外信号，所以当考虑到交换的两种信号都有时，应选择E－MAIL-ON-ACC。

E-MAIL-OFF-ACC（去活电子邮箱指示－网络调用）这个目标和E-MAIL-OFF一样，用于关掉电子邮箱指示。然而，E－MAIL－OFF－ACC同时收集调用码和分机数字，没有暂停。

很多人发现E－MAIL－OFF－ACC工作地更好，即使是带内信号。当你考虑到既有带内信号也有带外信号时，用E－MAIL－OFF－ACC，这样，你不用改变目标，因为E－MAIL－OFF－ACC对两种信号类型都工作地更好。

要去活分机的电子邮箱指示，就要拨调用码接着拨分机号码。提供电子邮件的计算机服务来进行实际的撤消。在以下的例子中，数字序列727是调用码。你需要用可选项来移去调用码来开始工作：

727 XXXX /ACC 3=E-MAIL-OFF-ACC

另外，检测该端口的拨号控制级别将使呼叫到达这一目标。找到收集路由表是由拨号控制级别指定的，在收集路由表里，要确保有一分机作目标的模式。

XXXX =STA

要点：XXXX＝STA模式必须在收集路由表里来接收初始呼叫，在同一收集路由表里发送到E－MAIL－OFF－ACC目标是不必要的，尽管你在发送到E－MAIL－OFF－ACC目标时收集了数字，但系统会在第一个收集路由表里寻找分机的最终目标。

E-MAIL-ON-ACC（激活电子邮箱指示－网络调用）这个目标和E-MAIL-ON一样，用于打开电子邮箱指示。然而，E－MAIL－ON－ACC同时收集调用码和分机数字，没有暂停。

很多人发现E－MAIL－ON－ACC工作地更好，即使是带内信号。当你考虑到既有带内信号也有带外信号时，用E－MAIL－ON－ACC，这样，你不用改变目标，因为E－MAIL－ON－ACC对两种信号类型都工作地更好。

要激活分机的电子邮箱指示，就要拨调用码接着拨分机号码。提供电子邮件的计算机服务来进行实际的启动。在以下的例子中，数字序列721是调用码。你需要用可选项来移去调用码来开始工作：

721 XXXX/ACC 3=E-MAIL-PM-ACCC

另外，检测该端口的拨号控制级别将使呼叫到达这一目标。找到收集路由表是由拨号控制级别指定的，在收集路由表里，要确保有一分机作目标的模式。

XXXX=STA

要点：XXXX＝STA模式必须在收集路由表里来接收初始呼叫，在同一收集路由表里发送到E－MAIL－ON－ACC目标是不必要的，尽管你在发送到E－MAIL－ON－ACC目标时收集了数字，但系统会在第一个收集路由表里寻找最终目标。
EMRGY-RECORD（紧急录音）紧急录音是一个自动呼叫分配（ACD）功能，它能使座席按下电话上的紧急键做一个磁带录音。

28 /ACC 2=EMRGY-RECORD
ERROR-TONE这只是发送一个错误音给电话——一般是指主叫按错号。下例中，所有拨976字头的呼叫都收到错误音：

976 XXXX =ERROR-TONE
EXECCOM（执行内部拨号）执行内部拨号允许分机用户象内部分机一样呼叫另一分机。这样一个内部通信呼可覆盖代表任何转移呼叫、显示，或寻现组配置的拨号分机中。执行内部呼叫，分机用户拨执行内部调用码和分机号码。在下例中，序列88为码。

88 /ACC 2=EXECCOM
GPU（组代答）这个功能允许分机用户通过拨组代答调用码代答一个已定义在代答组内的呼叫。下例中，数字6是组代答调用码：

6 /ACC 1=GPU
ISD（单独缩位拨号）一些特定分机被允许指定单独缩位拨号索引号码给经常呼叫的电话号码。要用缩位拨号，分机用户拨功能调用码后接着拨电话号码的索引号（00-39）。

当你给收集模式特别指定ISD目标时，你需要用收集模式选择移去功能调用码。

66XX /ACC 2=ISD
在以上例子中，调用码66从已拨号码中移去并且放入CDR调用码区域内。然后系统查找并且拨与分机单独缩位拨号索引号（XX）相关的电话号码。（单独缩位拨号索引号总是2位数）。如果功能调用码没有从号码上移去，系统将不能处理呼叫。
ISDU（单独缩位拨号更新）一个分机用户可以修改更新他的单独缩位拨号索引号和电话号码。任何你想作为缩位调用码更新的数字和数字系列分配ISDU的模式目标。
当分机用户拨调用码，系统首先检查分机的功能级。如果功能级是被允许的，系统自动删除调用码并提供一个音。然后分机用户可输入一个单独缩位拨号索引号（2位数）和相关的电话号码（1-16位数），跟着是一个#字符。
下例中，位数序列67是ISDU调用码。收集模式选择告诉系统把功能调用码放入CDR的调用码区域中。

67 /ACC 2=ISDU
KSU-ANS-MONE（按键服务单元应答方式）这是选择你内部呼叫自动应答方式的调用码。这呼叫是通过按钮话机服务单元的。

65 /ACC 2=KSU-ANS-MODE
KSU-RING-SOUND（按键服务单元振铃声）这个调用码是用于选择KSU的振铃声。

56 /ACC 2=KSU-RING-SOUND
LOCK-PHONE 这个功能允许你锁住一个分机，使分机不能发出和接收呼叫。

被上锁后，分机有一个仅用于上锁的服务等级。你需在系统编辑表里，分机保密口说明使用哪一个服务等级。

特定的服务等级是DIRECT类型，需以UNLOCK－PHONE为目标。若不的话，分机用户不能上锁分机。

系统编辑/分机保密编辑里允许你设定密码位数。

其它相关的收集路由表目标为CHANGE－COMBE，COMBO－ADMIN，和（当然）UNLOCK－PHONE。

这是一个如何使用LOCK－PHONE的例子，用78作为调用码：

78 /ACC 2=LOCK-PHONE
MAINT（维护拨号）这个功能允许一个主叫调用单独用户线或中继线。要用这个功能，拨一个维护调用码，跟着一个你想要的用户或中继电路位置（用机架-插槽-电路格式，并且包括主要的零，如：03-04-01。）。指派这个目标给你想要使其成为维护接入码的数字或数字序列。下例中，数字7是维护调用码。收集模式可选项告诉系统把7放入CDR调用码域。

7 /ACC1=MAINT
MAINT1（控制器维护拨号）控制器维护拨号功能不同于维护拨号功能，在于它允许主叫命名指定一个设备，这个控制器从特定的一些中继输出脉冲数字。你可用MAINT1，MAINT2和MAINT3为目标来调用控制设备维护拨号。调用码之后你拨的前3位数字是控制器识别号。在控制器数据表内（参见控制器组构，文件号：955 119）分配控制器识别号码。
要调用接入MAINT1，主叫要拨定义的调用码，跟着是一个1位数的控制器识别号码及一个要输出的n位号码，之后主叫收到一个维护拨号音（如果主叫的功能级不允许维护拨号，那么主叫将收到拦截处理而不是维护拨号音）。
一旦主叫收到维护拨号音，他就可中断电路位置。然后系统就会根据为特定控制器建立起的命令发送数字。
为了使用同一控制器和输出数字测试另一中继电路，主叫首先拍叉簧，然后拨新电路位置。如果主叫拨了一个分机电路位置而不是中继电路位置，这个分机电路将被测试但没有数字被发送出去。为了选择另一控制器或发送不同的数字（或两者），主叫必须挂机，然后重复拨序列。
收集模式必须有MAINT1调用码，一位的控制器识别号，允许发送的数字。在此例中，数字77是MAINT1调用码。任何控制器数字0-9是允许的，主叫可以拨任何10位数字去发送。ACC可选项意味着系统将把调用码移到CDR调用码区域中去。

77X XXX XXX XXXX/ACC2=MAINT1
MAINT2（Facility Maintenance Dialing）目标和MAINT1的一样，除了你必须拨一个2位数控制器识别号之外。

78 XX XXX XXX XXXX /ACC 2=MAINT2
MAINT3（控制器维护拨号）对这个目标，主叫拨一个3位数控制器识别号。

79 XXX XXX XXX XXXX /ACC 2=MAINT3
MEET-ME（激活牵头会议）这个目标用于激活一个牵头会议。数字模式包括激活调用码和一个会议号码。在下例中，数字44是调用码，数字XX是会议号码。

44XX =MEET-ME
MEET-ME-ICC（牵头内部会议呼叫）这个目标用于入局呼叫从个出局交换机接收网络会议呼叫。模式必须包括被呼叫的会议电话号码以及主叫交换机的ID号。在以下的例子中，数字72922是电话号码，后两个数字XX是被叫会议电话的号码，最后3个数字XXX是主叫交换机的ID。

72922XXXXX=MEET-ME-ICC
MEET-ME-MONITOR（监视牵头会议）这个目标是用来监视特定的前头会议电话的。数字模式包括监视调用码和会议电话号码。在此例中，数字“45”是监视调用码，数字“XX”是会议电话号码。

45XX=MEET-ME-MONITOR
MILL（毫瓦测试音）指派这个目标给毫瓦测试音调用码，它是一个1004Hz，0Db连续音。这是个尖声；你可能不会用它作错误音。在下例中，数字2被定义为毫瓦测试音调用码。

2 /ACC 1=MILL
MSG-WAIT-OFF（去活留言等待指示）一个话务员可以借助拨调用码和分机号去活分机的留言等待指示。它用于带内信号，因为它允许你在收集调用码和分机号码之间有个延迟。在下例中，61是调用码。

61 /ACC 2=MSG-WAIT-OFF

XXXX=STA

这些模式属于同一收集路由表。

相比较而言，MSG－WAIT－OFF－ACC用于带内和带外两种信号。但同时接收调用码和分机号码。

MSG-WAIT-ON(激活留言等待指示) 一个话务员可以借助拨调用码和分机号激活分机的留言等待指示。它用于带内信号，因为它允许你在收集调用码和分机号码之间有个延迟。在下例中，62是调用码。

62 /ACC 2=MSG-WAIT-ON

XXXX =STA

这些模式属于同一收集路由表。

相比较而言，MSG－WAIT－ON－ACC用于带内和带外两种信号。但同时接收调用码和分机号码。

MSG-WAIT-OFF-ACC（去活留言等待指示－网络调用）和MSG-WAIT-OFF一样，这一目标允许话务员通过拨调用码和分机号码来去活分机的留言指示。而且，MSG-WAIT-OFF－ACC同时收集调用码和分机号码，不暂停，这是由于它用于带外信号，模式将同时提供所有的数字。

很多人发现即使对带内信号MSG－WAIT－OFF－ACC也 工作地更好，而且，你可能考虑来自带内和带外的信号，用MSG－WAIT－OFF－ACC更好。这样，你不用改变目标，因为MSG－WAIT－OFF－ACC用于两种信号类型。

在MSG－WAIT－OFF－ACC模式中，收集调用码和分机号码：

61 XXXX /ACC 2=VMS-MSGS-ACC

并且，检测发出呼叫到达这一目标的断口的拨号控制级别，找到控制初始呼叫发出的收集路由表。在收集路由表里，确保有分机作目标来引导系统呼叫。

要点：模式XXXX＝STA必须存在于初始接收呼叫的收集路由表里，而在MSG－WAIT－OFF－ACC目标里则不必有该模式，尽管将呼叫发送到MSG－WAIT－OFF－ACC目标时已收集了所有的数字，系统仍然会到第一个收集路由里寻找分机的最终目标。

MSG-WAIT-ON-ACC（激活留言等待指示－网络调用）和MSG-WAIT-ON一样，这一目标允许话务员通过拨调用码和分机号码来激活分机的留言指示。而且，MSG-WAIT-ON－ACC同时收集调用码和分机号码，不暂停，这是由于它用于带外信号，模式将同时提供所有的数字。

很多人发现即使对带内信号MSG－WAIT－ON－ACC也 工作地更好，而且，你可能考虑来自带内和带外的信号，用MSG－WAIT－ON－ACC更好。这样，你不用改变目标，因为MSG－WAIT－ON－ACC用于两种信号类型。

在MSG－WAIT－ON－ACC模式中，收集调用码和分机号码：

62 XXXX /ACC 2=VMS-MSGS-ACC

并且，检测发出呼叫到达这一目标的断口的拨号控制级别，找到控制初始呼叫发出的收集路由表。在收集路由表里，确保有分机作目标来引导系统呼叫。

XXXX =STA

要点：模式XXXX＝STA必须存在于初始接收呼叫的收集路由表里，而在MSG－WAIT－ON－ACC目标里则不必有该模式，尽管将呼叫发送到MSG－WAIT－ON－ACC目标时已收集了所有的数字，系统仍然会到第一个收集路由里寻找分机的最终目标。

NCATSC-CALL这个目标用于来自D－通道，PRI中继的服务等级用作网络话务台时，用交换机ID，话务台产生NCATSC呼叫。节点描述器表（NDT）决定路由数字，它们被发送到PRI D信道。因为节点描述表发送NCATSC到各PRI，数字序列可能在分机范围之内，那些分机是暂时的，所以NCATSC呼叫和分机数字一样走一条路由。在以下例子中，3456是调用码。

3456 /ACC 4=NCATSC-CALL
PAGE1-PAGE8（在区域 1-8的广播）8个可用区域的每一个广播设备必须有自己的调用码和自己的扬声器系统和电路。在以下的例子中，PAGE1区域的调用码是41。

41 /ACC 2=PAGE1
PARK-HELD-PARTY（呼叫暂存）这个收集模式目标让你定义一个调用码，用于呼叫暂存功能。要暂存一个呼叫，一个分机用户拍叉簧使呼叫保持，然后拨该调用码及被暂存的分机号，呼叫就被暂存在那个分机里。在下面例子中，数字序列11被定义为呼叫暂存调用码。你必须用收集模式可选项移去这个调用码：

11XXXX /ACC 2=PARK-HELD-PARTY
在此例中，分机用户可以用把呼叫放在保持位置的方法来暂存一个呼叫，并且拨出11，跟着4位数的分机号，呼叫就保持在此分机中。
PORT-BARGE这个功能让一个主叫通过拨端口强插调用码和分机或中继的电路位置来调用期望的用户或中继。这个目标用来指定被强插端口的电路位置。

44 /ACC 2=PORT-BARGE
PORT-CONNECT-1这个目标允许你连接两个忙的端口。产生此连接时，所有当前的通话马上被取消。用户用机架-插槽-电路格式输入期望的电路号码（如：01-03-02），然后就与那个电路连接起来。

31 /ACC 2=PORT-CONNECT-1
PORT-CONECT-2同PORT-CONNECT-1一样，除了允许连接到目标之外，这个目标能让你连接该电路连接的设备上。一旦连接形成，所有当前通话就马上取消。用户用机架-插槽-电路格式输入想要的电路号码（如：01-03-02），然后连接到那个电路连接的设备上。

32 /ACC 2=PORT-CONNECT-2。
PORT-CONNECT-3这个目标允许你连接两个忙端口。用户按机架-插槽-电路格式输入期望的电路位置（如：01-03-01）。然后两个电路连接起来了。

33 /ACC 2=PORT-CONNECT-3
PORT-CONNECT-4这个目标允许你连接一个端口和一个连接于另一端口的设备。用户按机架-插槽-电路格式输入期望的电路位置（例如：01-03-02）。第一个端口和第二个端口的装置就连接起来了。

34 /ACC 2=PORT-CONNECT-4

Port-connect-5这个目标能使你连接两个端口。用户用机架－插槽－电路格式进入电路位置，接着连到那个电路上，先前的呼叫拆掉。

被叫方通话也中断，然而，若被叫方的功能级别使保持方桥路使能，那么被叫方仍可听到新的通话。

                              端口连接前


      Maria       Operator             Hans           Joe

                               端口连接后

                 Operator             Hans         Joe

          现在操作员和汉斯（Hans）正在通话，但琼（Joe）可

          听到它们讲话。

31 /ACC 2=PORT-CONNECT-5

Port-connect-6这个目标使你将两个端口连接起来，允许第三方聆听会议，操作者以机架－插槽－电路格式进入两个电路端口，接着两个电路连接起来。

若操作员进入的第二电路用户的服务等级中使能保持方桥路，那么先前通话的一方可听到新的通话。

        




端口连接前





Maria         Amy        Hans           Joe

                        端口连接后

                         Amy        Hans          Joe

33 /ACC 2=PORT-CONNECT-6
PPU（暂存代答）这个功能允许你定义一个调用码用于暂存代答功能。如果分机用户拨调用码，那么他可将任一暂存到他分机上的呼叫（直接呼叫代答有用于代答被暂存在另一分机上的呼叫）。

72 /ACC 2=PPU

PRESET-CONF（预置会议）预置会议电话允许用户有合适的服务级来发起预置会议。系统假定数字模式最后两位数是会议电话ID号。例如，如果数字模式是1811，系统会认为18是调用码而11则是会议电话的ID。

18XX /ACC 2=PRESET-CONF
PRESET-JOIN预置连接允许带适当服务级的用户参加一个正在进行的预置会议。在主叫连到会议之前会议成员听到一个强插音。系统认为数字模式最后两位数是预置会议电话成员的ID。例如，如果数字模式是1911，系统会认为19是调用码而11是会议电话的ID。

19XX /ACC 2=PRESET-JOIN
PRESET-ORIG这个目标允许预置会议召集时没有应答的的会议成员以后可以参加进去。这个成员的电话再次振铃。下例中的XX是成员所在预置会议号码，它的范围是从01-99。

74XX /ACC 2=PRESET-ORIG
PRIVACY-OFF（去活免打扰方式）如果你开了你分机的免打扰功能，Privacy-Off可以取消免打扰功能。免打扰功能可以使分机用户暂时“遇忙占线”不接打进来的电话。（闲置免打扰功能）

17 /ACC 2=PRIVACY-OFF
PRIVACY-ON（激活免打扰方式）免打扰允许分机用户暂时“遇忙占线”不接打进来的电话。这个目标打开这个功能。（激活免打扰功能）

16 /ACC 2=PRIVACY-ON
RECONNECT-HELD通常，分机可通过拍叉恢复与保持呼叫的连接。但如果你给一个模式设定这个目标，分机也可用拨调用码的方法来恢复呼叫的连接。

98 /ACC 2=RECONNECT-HELD
REM-CANCEL-RMDER（远端取消定时叫醒）这个目标允许一个分机取消所有以前设定的定时叫醒服务。要用这个功能，你就拨调用码，跟着一个远端分机号码（或者你自己的分机号码）。

54 /ACC 2=REM-CANCEL-RMDER
REM-SET-RMDER（远端设置定时叫醒）这个目标使你能在一个远端分机上设定一个定时叫醒服务。要用这个功能，就拨调用码，跟着就是远端分机号（或是你自己的分机号）。然后就输入定时叫醒的时间。

94 /ACC 2=REM-SET-RMDER
REMOTE-ACCOUNT用远端记帐功能，系统可备份账户号码。这个号码是入中继呼叫送到输出信息组，以致它能出现在CDR的记录中。

99 /ACC 2=REMOTE-HOOKFLASH
REMOTE-AUTH远端授权码，是用于备用话务台服务（AOS）的操作，用远端授权，入中继呼叫带来的授权码或自动号码识别（ANI）码被拷贝到输出区域以便它出现在CDR记录之中。

99 /ACC 2=REMOTE-AUTH
REMOTE-HOOKFLASH远端拍叉簧允许话务员在主交换机中从远端交换机中得到拨号音。然后话务员可以拨主叫目标并通过远端交换机把主叫与他的目标连接起来。

99 /ACC 2=REMOTE-HOOKFLASH
REMOTE-ROUTING远端路由是用于备用话务员服务（AOS）操作的。用远端路由，入中继呼叫的拨号被拷贝到输出区域以便其输出，并且此呼叫可被发送到它的目标。

99 /ACC 2=REMOTE-ROUTING
RESTART-DIALING重新拨号目标不理会收集的数字，并且给分机用户提供一个新的拨号音。在此例中，如果你错拨了第7位数字并且按下#字符，系统将呼叫送到重新拨号，而你就收到一个新拨号音。

XXX XXXX# =RESTART-DIALING
RLT-OUTPULSE（释放链路中继出号）RLT中继发号是WIL接口链路功能的一个组成部分。RLT中继发号使用/FAC可选项把更新的呼叫信息引向更近的控制器。然后系统进行远端拍叉簧，并且把这一呼叫信息送过RLT中继。

47 /ACC 2 /FAC 1=RLT-OUTPULSE
ROUTE-REQUEST-n路由要求在HIL 路由请求消息中命名交换机送到主计算机的信息。n是从1到10之间的一个数。在此例中，88是调用码，n是4。

88 /REM 1,2=ROUTE-REQUEST-4
SEND-STATUS-DGTS（发送状态数字）这个功能是一个旅馆功能，它允许房间保持和维护员在一客房电话上输入号码（多达7位数），以便更新房间内各种管理操作的状态。

50 /ACC 2=SEND-STATUS-DGTS
SET-RMDER-TIME（设置叫醒时间）这个目标使一个分机用户可设定他自己指定的定时叫醒服务。

30 /ACC 2=SET-RMDER-TIME
SILENT（静音终止）静音终止前有5秒钟的毫瓦测试音。在以下的例子中，数字4是静音终止调用码。

4 /ACC 1=SILENT
SILENT-NO-MILL（静音终止无杂音）这个目标和以前的SILENT一样，但它并不产生测试音。

3 /ACC 1=SILENT-NO-MILL
STA（分机调用）STA代表分机。这个目标允许分机用户呼叫其它分机。在此例中，拨3777会使系统试振铃分机3777号。

3XXX =STA
当你给一个收集模式指定此目标时，系统假定它收集的最后4个数字是你想呼叫的分机号码。在某些情况下，你也可设立此数字，使主叫象拨分机号一样必须拨一个调用码。如果调用码是包含在拨号数字串中的最后4个数，一定要用Remove可选项删除调用码，如下例：

13XX /REM1,1=STA
 在此情况下，系统会振铃分机号3XX。如果你没有Remove可选项，系统会试图振铃分机号13XX，那不是此处所要的。
UNLOCK-PHONE这个目标可以使你解锁一个电话，这个电话是你用LOCK PHONE目标锁住的。在此例中，拨39就会发生打开现象：

39 /ACC 2=UNLOCK-PHONE
VALIDATE-ANI（自动号码识别证实）这个目标是用来检查从DMS250功能组D（FGD）规约呼叫而来的ANI码的有效性。若给DMS-250FGD呼叫配置系统，必须有两个收集路由表。第一个表在记帐码区域临时储存所拨号。例如，第一个表可以是：

NXX XXX XXXX # /REM 1,1 /ACCT 10=CR-ANI
#是ST的终止符号，它提示系统所拨号已经完成（根据你期望从市话局收到的结束符号，你可选择ST，STP，ST2P或ST3P作你的终止符）。用可选项/REM 1,1移去#字符。/ACC 10把所拨号放入记帐码区域。第一表的目标是第二个收集路由表，在此例中叫做CR-ANI。第二个收集路由表包括了3个收集模式可选项。可选项/REM 1,2从数字模式中去掉了信息数字（头两位数字）。$是终止号ST3P，它会自动被删除掉。ACDD可选项从计帐码区域把已拨号移进所拨号缓冲区。。可选项AUTH 10从所拨号缓冲区把ANI码放到授权码区域。然后ANI码被送到证实－ANI，在这里检测ANI码的证实码。第二个收集路由表可能是：

XX NXX NXX XXXX $ /REM 1,2 /ACDD /AUTH 10=VALIDATE-ANI
VMS-MSGS（激活留言系统指示）激活VMS功能，VMS通过拨调用码和分机号来激活留言指示，它用于带内信号，因为它允许在收集调用码和分机号码之间有一个延迟。

*9 /ACC 2=VMS-MSGS

XXXX =STA

这些模式属于同一收集路由表。

相反，VMS－MSGS－ACC对带内和带外信号工作地更好，但同时收集调用码和分机数字。
VMS-NO-MSGS（去活话音留言系统指示）去活VMS功能，VMS通过拨调用码和分机号来去活留言指示，它用于带内信号，因为它允许在收集调用码和分机号码之间有一个延迟。

#9 /ACC 2=VMS-NO-MSGS

XXXX =STA

这些模式属于同一收集路由表。

相反，VMS－NO-MSGS－ACC对带内和带外信号工作地更好，但同时收集调用码和分机数字。
VMS-MSGS-ACC（激活留言系统指示－网络调用）如同VMS-MSGS，这一目标用于激活留言指示，然而VMS－MSGS－ACC同时收集调用码和分机号码，这是因为它对带外信号工作地更好，可立刻处理所有的数字。

*9 XXXX /ACC 2=VMS-MSGS-ACC

并且，检测发出呼叫到达这一目标的端口的拨号控制级别，找到拨号控制此呼叫发出的收集路由表。在收集路由表里，确保有分机作目标来引导系统呼叫。

XXXX =STA

VMS-NO-MSGS-ACC（去活留言系统指示－网络调用）如同VMS-NO-MSGS，这一目标用于去活留言指示，然而VMS－NO-MSGS－ACC同时收集调用码和分机号码，这是因为它对带外信号工作地更好，可立刻处理所有的数字。

#9 XXXX /ACC 2=VMS-NO-MSGS-ACC

并且，检测发出呼叫到达这一目标的端口的拨号控制级别，找到拨号控制此呼叫发出的收集路由表。在收集路由表里，确保有分机作目标来引导系统呼叫。

XXXX =STA
收集路由编辑允许你定义你自己的目标，你可定义的目标有六种：系统缩位拨号表，授权码，路由模式，分析路由表，收集路由表和AVR等表格。以下是建立这些目标的说明：
〈系统缩位拨号表名〉系统缩位拨号功能允许一个主叫通过拨一个系统缩位拨号调用码和索引号码来拨一个常用的号码。调用码是与系统缩位拨号表连系着的。系统缩位拨号表是在系统/部门缩位拨号数据表格内定义的。每个表可支持100个电话号码，索引号从00到99。（你只能通过DSC收集路由目标调用部门缩位拨号表。）
对任一代表系统缩位拨号调用码后跟索引号00－99的模式，指定合适的系统缩位拨号表作为其目标。当你建立起这些，你必须从拨号串中删除调用码。在下例中，数字8是系统缩位拨号表SSD1的调用码。数字9是系统缩位拨号表SSD2的调用码，而10就配置为系统缩位拨号表SSD3的调用码。每种情况下，系统都把调用码放入CDR调用码区域。

8XX /ACC 1=SSD1

9XX /ACC 1=SSD2

10XX /ACC 2=SSD3
当所拨号814被收集到此表中，用指定的可选项/ACC 1，本系统首先将调用码8放入CDR调用码区域，剩余数字（XX）被放到CDR调用码区域并被存于系统缩位拨号表SSD1位置14的电话号码所代替。然后这个呼叫将按照表指定可选项进行处理。（系统/部门缩位拨号数据表格的每一张表都有指定处理可选项。）
注：记住CDR调用码域只有四个地方来存储呼叫数字。如果你试图把四位以上的数字放入该区域，那么第一个数字将被挤出该区域而不知去向。例如：你可以拨一个三位数（如723）的调用码，系统把保留的索引号（65）放到CDR区域。但是CDR域只有4位数的空间！所以该区域只能如此：2365。原来区域里第一个数7就被挤走了，并且永不知去向。
〈授权码格式名〉使用这个格式告诉系统CDR缓冲去的哪些数字要被处理作授权码。这个格式总是用于缓冲区内最后n个数字。在数据库编辑表的授权码格式编辑中配置授权码格式。
注：预定义的两个授权码格式——强制和保密——是不能被指定作收集路由表目标的。他们使用拨号控制级目标。
例如，如果你有一个授权码格式XXCCC名叫NET-ACCESS，你可指定那个格式作为收集模式XXXXX的目标。
当一个符合该收集模式的数字被收集到这个表内时，它就会根据名为NET-ACCESS的授权码格式来生效。如果授权码格式为XXCCC（在授权码格式数据表里），那么系统就会把CDR缓冲区内最后5位数理解为授权码并把他们放入CDR授权码区域。在上述例子中，系统把所有收集来的数字放在CDR授权码域中。既然格式说要最后三位数生效，系统会试图把收集到的最后三位数与授权码表内的三个证实码相匹配。（证实码和相关的服务等级被指定在授权码数据表内。）如果最后三个数字匹配，那么那个服务级就分配给主叫；如果主叫拨了更多数字，系统把他们收集在主叫新的拨号控制级的目标里。
在这个例子中，10位数字电话号码后跟5位数的授权码：

NXX XXX XXXX XXXXX =NET-ACCESS
如果NET-ACCESS格式是XXCCC，系统把最后5个收集到的数字放到CDR授权码域之中并且试图证实最后三个收集到的数字。如果数字得到证实，那么此呼叫就被分配响应的服务级别。剩下的10位电话号码就被收集到主叫新的拨号控制级的目标里。
当你分配授权码格式作模式目标时，就不必要用收集模式可选项。但你可能要用模式可选项来增加系统授权码表的保密性，在下例中，主叫作为授权码所拨的数字不是送到授权码格式目标。使用模式可选项用以修改号码以便数字能根据NET-ACCESS格式来证实。

3XX8XXX9 /REM 1,1 /REM 3,1 /REM 6,1=NET-ACCESS
在此情形之下，如果NET-ACCESS格式是XXCCC，那么主叫拨的第5、第6和第7个数字都生效了。主叫拨的第2、第3、第5、第6和第7数字将结束在CDR授权码区域。
〈路由模式表〉你可命名一个路由模式作为收集模式的目标。当呼叫于收集模式相匹配时，它将被送去那个命名的路由模式。呼叫将根据路由模式要求被送出系统。
〈分析路由表〉你可命名一个分析路由表作为收集模式的目标。当呼叫于收集模式相匹配时，它就会被送去分析路由表加以处理。
〈收集路由表〉使用这种方法，在呼叫被送去分析路由表或者一个路由模式表之前，将呼叫送到另一个收集路由表进行进一步处理。

对这一目标你可使用音调可选项（/DT，/ST，/NT，或/CDT）。
〈自动话音应答表〉AVR代表自动话音应答。当一个呼叫匹配你的收集模式，系统把它送到你命名的AVR表以便作进一步处理。
如果你指定一个AVR表作为收集模模式的目标，你可以选择这些振铃可选项之一。
/RI在进入AVR之前提供振铃

/NRI在进入AVR之前不提供振铃

此振铃可选项能使你选择是否要在主叫收到AVR录音通知之前听到振铃声。你设定主叫在AVR表内听到振铃次数。如果你不选可选项，系统会自动选择/NRI可选项。

22 /ACC 2=AVR-SAMPLE-1
ATB-INT（中继全忙拦截）这个目标用于中继全忙拦截。所有中继遇忙拦截在拨号控制级表中定义。
CONTROL-INT（网络控制拦截）这个目标用于呼叫控制拦截。呼叫控制拦截定义于拨号控制级表内。
FEA-INT（功能调用禁止拦截）这个目标用于功能拦截。功能拦截定义于拨号控制级表内。
LINE-INT（未定义分机号拦截）这个目标用于用户拦截。用户拦截定义在拨号控制级别表内。

NUM－INT（无效号码拦截）这个目标于无效号码拦截。无效号码拦截定义在拨号控制级别表内。
PAT-INT（无效路由级别拦截）这个目标用于路由模式拦截。路由模式拦截定义于拨号控制级内。
TIME-INT（时超拦截）这个目标用于时超拦截。时超拦截（包括部分拨号或无拨号拦截这两种拦截）来定义于拨号控制级数据表内。
音调选择项
如果一个你建立的收集路由模式的目标是另一收集路由表，你可以选用一个音调可选项。这些音调可选项使你能控制一个主叫在拨了一个功能码之后听到何种拨号音（如：出局拨9）。
如果你不指定可选项，系统认为你要/DT，它给主叫一个常规的拨号音。
· /DT送回一个拨号音给主叫，然后系统接收更多的拨号数字。主

· /CDT送一个特别种类的拨号音给主叫，一个载波拨号音。
· /ST送静音给主叫，ST代表静音。然而系统不再准备接收数字。
· NT不送任何音给主叫，并且系统业也不准备接收更多的拨号数字。

避免收集路由表太大
当你发现一个表内容超过75%时，就要使表变小且更有效。这样，当表真正填满时，你就不必拆分这个表。
如何使表更有效
如果一个表变得太大了，请检查它的内容。你可以发现有些模式你可以合并。例如，假设你有如下几行：
523 xxxx=CR-SEATTLE

524 xxxx=CR-SEATTLE

你可考虑将它们合并为一行如下：
52 xxxxx=CR-SEATTLE

你可用CR-SEATTLE处理一个不认识的数字序列如：5285209

拆分表
经常，你有一些表同时要处理各种事情：
Collect&Route: ‘CR-DIAL’

1 NXX XXXX =RP-OUT

1 900 NXX XXXX=ERROR-TONE

976 XXXX=ERROR-TONE

4XXX=STA

3XXX =RP-SANJOSE

2XXX =RP-SANJOSE

1XXX=RP-SANJOSE

** =MAINT

#6 =GPU

#5XX ./ACC 1=SPDL-1

#4XXX /REM1,2=CRG-ON

#3XXX /REM 1,2=CRG-OFF

可用更多的入口，更多特定的表来替代它。

9 /ACC 1 =CR-PUBLIC

# =CR-FEATURE

** =MAINT

4XXX =STA

3XXX =RP-SANJOSE

2XXX =RP-SANJOSE

1XXX =RP-SANJOSE

Collect &route:’CR-PUBLIC’
1 NXX XXX XXXX =AR-NATL

NXX XXXX =RP-LOCAL

1 800 NXX XXXX =AR-800

1 900 NXX XXXX =ERROR-TONE

976 XXX =ERROR-TONE

1 NXX 976 XXXX=ERROR-TONE

Collect &route:’CR-FEATURE’
6 =GPU

5XX /ACC1=SPDL-1

4XXX /REM1,1=CRG-ON

3XXX /REM1,1=CRG-OFF
收集路由例子
为了对收集路由搞清楚，在此举几个收集路由模式的例子，并解释你为什么要使用它们。每一相同入口在一行，在“SEQ[END]…？”提示符下你可选择输入。
· 3XXX=STA

当一个主叫拨了一个符合这个模式的分机号时（任何一个以3开头四位数的拨号串），系统首先检查他的服务级。如果他被允许作分机拨号，系统就会对拨号分机振铃。
· 6/ACC 1=GPU

如果主叫拨了一个6，系统将会通知他正在调用组代答（Group Pick-Up）。它会检查主叫的功能级别，确认他允许使用组代答。如果允许，系统将用ACC选择，从拨号串中去掉6，把它放入呼叫详细记录（CDR）报告的调用码区域中。
· NPX 555 XXXX=RP-ONE

当一个主叫拨号串与这个模式（510 555 1212就是一例）匹配时，系统把此呼叫立刻发送到RP-ONE路由模式表中去。在这里，系统将进一步处理此呼叫。
· 9/ACC 1=CR-ARS-DIAL/DT

当系统见到这个模式，系统将不检查主叫的功能级，因为它注意到这个目标是另一个收集路由表，CR-ARS-DIAL。相反，它会处理ACC可选项，从拨号串中去掉9字并且把它放入CDR的调用码域中。然后控制此呼叫引导到CR-ARS-DIAL，为主叫收集更多的数字。
· 3XXXX/REM 1, 1=DCPU

在此例中，主叫必须拨一个3，接着是4位数的分机号，用以满足这个收集路由模式。系统将注意到这个目标是DCPU（Directed Call Pick-Up），因此它将检查呼叫者功能级以便确定他是否允许使用这个功能。若是，系统将用REM 1,1可选项，去掉字头3。然后，调用DCPU功能，主叫分机将音调正在振铃或被暂存的分机（XXXX）。
R2背景信息
注：本部分提供了R2信号的参考信息，关于R2信号的完全说明请参考R2配置更新的配置应用说明。

R2信令可使你快速的建立呼叫，提供了足够的双向信号，允许主被叫方之间数字和其它信息的传输。
你的R2系统使用所谓“完全多频编码系统”，它有前向和后向记发器信号。（前向信号和后向信号的意义国家不同于国家）前向组Ⅱ和后向组A，组B和C组信号都不是一定值的硬编码。这些信号类型都必须在系统编辑表（R2规约）内配置一个符号。
哈里斯系统支持MFC（完全多频的）和SMFC（半多频的）信号。
前向记发器信号
组Ⅰ前向信号
这些是预制的而不能配置。Ⅰ-1到Ⅰ-10数字信号（0-9位数）传递地址信息给收端。Ⅰ-11到Ⅰ-15不是数字信号。Ⅰ-12到Ⅰ-15是系统现在支持的唯一非数字信号。两个使用中的是：
· Ⅰ-12（#）用于不识别用户
· Ⅰ-15（&）数字的结尾
组Ⅱ前向信号
你可配置这些信号。它们传递主叫方的类别给收端。这些信号完全可以配置来适应各个国家的要求。组Ⅱ信号配置在SYSR2（系统编辑表，R2规约）之中，并被指定在分机配置之中，其类别是：
	类    别
	描     述

	Sub-Priority
	有优先权的用户

	Sub-No-Priority
	无优先权的用户

	Maint-Equip
	维护设备

	Operator
	话务员

	Data-Equip
	数据传输设备

	Sub-NO-Identify
	无识别号用户


组Ⅲ前向信号

数字Ⅲ－1到Ⅲ－10为一组数字组成的数字信号，将地址信息传送到收端。它们是可选地址通道：来自收端的请求转换成C组信号收到之后才发送组信号。组Ⅲ在大多数HARRIS系统配置中不常使用。

数字III－15是非数字信号代表&符号，意味着数字结束。

后向记发器信号
后向记发器信号，A组，B组和C组，是从收端交换机送到发端交换机的。A组和B组信号是作为收集路由表的位间数字可选项的。
A组后向信号
你可配置这些信号。要求它们证实组Ⅰ前向信号。用于入中继（终端）传输到出端。这些信号传送特别信息给出端。出局中继根据收到的不同的信号进行操作。A组信号选择项是：
· /CONGES（信号拥塞〕

· /EOS（结束收集）

· /RESTART（重发数字序列）

· /RESTRICT（对普通用户中继限制）

· /SND（发送拨号的下一个数字－n＋1）

· /SND-1（发送n－1位数字）

· /SND-2（发送n－2位数字）

· /SND-3（发送n－3位数字）

· /SND-CAT（发送主叫类别号）

· /SND-CATC（发送主叫方类别号，接着转换到C组信号）

· /SND-NAT（发送主叫方国家码）

· /SPEECH（选址完成，计费，建立通话状态）

· /UNALLOC（未设置号码）

经常使用的A组信号（SND和SND－CAT）在每一收集路由表里也常作为位间信号使用。

B组后向信号
这些是可配置的信号。它们证实组Ⅱ前向信号。B组后向信号总是根随A组信号EOS或C组EOAC。这意味着入局R2记发器收到了所有组Ⅱ前向信号，它要求出局R2记发器信号。B组信号也传递了被叫用户状态信息。指定给NOCHARGE和MCT的信号可能不会被指定到其它状态。当你在收集路由表里配置B组可选项时，被强制分配一个R2状态（不考虑主叫的真实状态）。每一选项信号可在系统编辑表里R2规约里配置。组B状态NOCHARGE和MCT由可选控制记录控制。

组B信号是：

· /BUSY（强制忙并拆线）

· /CONGES（强制拥塞并拆线）

· /IDLE（强制空闲，连接和不记费）

· /MCT（强制恶意呼叫跟踪拆线和记费）

· /NOCHARGE（强制空闲，连接和不记费）

· /OUT－SERV（强制退出服务并拆线）

· /SND－TONE（强制发送特殊音并拆线）

· /UNALLOC（强制未定义码并拆线）

组B信号连于发端交换机的呼叫详细记录（CDR）中。

C组后向信号

C组信号用于证实组Ⅲ前向信号，是收集R2ANI信息的可选方法。组C和组Ⅲ信号在大多数HARRIS系统不用。

· /CONGES（国家网络中拥塞）

· /EOAC （ANI完成，转到B组信号接收）

· /RESTART（转至A组信号，重发所拨号码）

· /SLDC（转至A组信号，重发最后的地址数字）

· /SNDC（转至A组信号，发送下一地址数字）

· /SND-ANIC（发送主叫方ANI）

呼叫详细记录（CDR）的R2状态
你可用R2状态进行记账。既然你系统支持三个空状态，这是一个重要因素。三个状态是：
IDLE-记费（B组状态是IDLE）
IDLE/NOCHARGE-免费（B组状态是NOCHARGE）
IDLE/MCT-恶意呼叫跟踪（B组状态是MCT）

这些空闲条件的每一条要区别对待。MCT和NOCHANGE在被叫分机功能之内的（只在分机类型功能级）必须允许。

R2收集路由例子
你的R2系统使你能给每一个收集路由表配置一个位间信号。经常用的A组信号也用作位间信号包括SND或SND-CAT。你可利用这些减少和简化收集路由表。
组Ⅱ前向数字描述主叫的类别（在分机配置中指定给每一分机的）。这些类型是SUB-PRIORITY（带优先权的用户），SUB-NO-PRIORITY（无优先权的用户），SUB－NO－IDENTITY（从非R2系统来的呼叫），OPERATOR（话务员）和DATA-EQUIP（数据传输设备）。
一般原则
你在收端交换机至少应配置两个不同的收集路由表，不论你是使用两个交换机或是使用多个交换机配置。第一个收集路由表用于完成类别数字的要求规约。第二收集路由将用于类别数字接收之后引导呼叫并完成协议。
当配置多重链接或端对端操作时，选择项RELEASE将释放传输交换机的入局记发器。这个选择项只能用于传输交换机。入端交换机的前向记发器将被释放，呼叫连接通过。
当命名一个目标时，如果你指定MFC-STA，分机的真实状态将被返回。如果你用STA则返回分机的强制状态。例如，“1 XX Y/REM 4，1/IDLE=STA”意味着返回的状态将是IDLE，不管分机的真实状态如何。
你可以在拨号控制级拦截处理中配置B组各种状态：IDLE，BUSY，NOCHANGE，CONGESTION，MCT，OUT－SERVE，UNALLOC和SND-TONE。
例：两个交换机（可用于直接入局拨号）
你可使用以下的例子当用户想要把分机呼叫作如“4XX”。呼叫从发端交换机到收端交换机。要求主叫用户的类别。你可使用这个类别进行记费。注意组Ⅰ前向信号是一般数字信息，后向信号常常是提要求的信息。组Ⅱ前向信号是主叫用户的类别；后向信号（B组）是被叫方的状态。

发端交换机
收端交换机

Subscriber


4XX


（组Ⅰ前向）
4


（组Ⅰ前向）
X
送下一个数字（A组）

（组Ⅰ前向）
X
送下一个数字（A组）

（组Ⅱ类别）

选择终点（A组）



状态（B组）
发端交换机
不需要R2收集路由来发出呼叫。
收端交换机
当收端交换机只收入局呼叫时，一般需要用两个收集路由表。第一个表将处理此呼叫一直到传输EOS（接收收集）。第二个表用于收集类别数字，引导呼叫直至规约完成。
第一个收集路由表
收集路由表名称：CR-1
数字间信号：SND

4XX/EOS=CR-2/NT

你配置位间信号作SND，这将引起表示SEND NEXT DIGIT的信号根据地址信号自动地传输到本地交换机。你也将配置EOS选择项。目标应是第二个收集路由的名称。那样的话，你必须使用/NT做选择项。
第二个收集路由表
收集路由表名称：CR-2

位间信号：NONE

4XX 0/REM4,1=MFC-STA

4XX 1/REM1,4/INS1,505=MFC-STA

4XX 4/IDLE/REM4,1=STA

4XX 5/BUSY/REM4,1=STA

数字间信号配置为NONE。地址数字（上述例子中头三个数字）必须与送入第一表的地址数字相同。类别数字跟随地址数字（下面第二个例子中的“1”，第三个例子中的“4”等等）。指定选择项消除类别数字。用MFC-STA作目标，如果没有B组信号（诸如IDLE或BUSY）指定在这个选择项之内。如果一个B组信号（诸如IDLE或BUSY）被指定而你要分机调用，请使用STA作目标；你不可用MFC-STA。
在上述第一例子中（4XX 0/REM4,1=MFC-STA），当类别0被收到时，系统将清除它，并且通过目标MFC-STA将真实分机状态发送出去。
在第二例中（4XX 1/REM1,4/INS1,505=MFC-STA ），类别数字1收到。系统删除所有收到的数字，换上分机505，并且通过目标MFC-STA传输分机真实状态。
在第三例（4XX 4/IDLE/REM4,1=STA）中，当类别数字收到，系统会送出IDLE作为分机的状态，并且清除类别数字。
在第四例（4XX 5/BUSY/REM4,1=STA）中，当类别数字5收到，BUSY作为分机状态被送出并且类别数字将被清除。
例：发送主叫方类别号（SND-CAT）
这是一个要求主叫用户类别号后跟ANI（自动号码识别）主叫方的信息R2收集路由配置的例子。当它收到第一个SND-CAT信号时，出局记发器将传输代表主叫用户的类别的组Ⅱ信号。SND-CAT的每一要求重发与主叫方ANI信息相关的I-1到I-10传输信号。当出局记发器完成传输ANI信息时，它将回应下一个SND-CAT信号带1-15。如果入局记发器传输另一个SND-CAT应答信号1-15，出局记发器将传输信号1-12。当无须识别主叫方的号码时，组Ⅱ信号将得到后向信号的而不是SND-CAT的应答。使用者将能够配置这个信号作为收集路由表的选择项。你也可配置它成为收集路由表里的数字间信号。


发端交换机
收端交换机
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状态（B组）
收端交换机
关于呼叫方的识别信息使用一个选择项可记录在CDR的授权码区或记帐码区。

	收集路由选则项
	最大数字

	/AUTH
	10若脉冲计数

14其它

	/ACCT
	14 各种情况


这个例子认为当前输出端传输711，系统会送出一个SND-CAT来要求类别，并且在收集路由表SND-CAT2内等待输出端传输类别和呼叫方的ANI信息。在此例中，ANI信息包括了位数区别，3位数区域码，和一个4位数分机号码。在收到这个信息之后，收端交换机将消除类别数字并且放ANI信息入授权码区。随后它又像其它呼叫一样在收集路由表MFC-1内继续：
收集路由表：SND-CAT-1

数字间信号：SND

711/SND-CAT=SND-CAT-2/NT

收集路由表：SND-CAT-2

数字间信号：SND-CAT

711X XXX XXX XXXX & /REM4,1 /REM14,1 /AUTH10=MFC-1/NT


数字15结束符

主叫分机

主叫局码

主叫区域码

组Ⅱ前向类别数字在收集第一SND-CAT时收到
收集路由表：MFC-1

数字间信号：SND

711 XXXX/EOS=MFC-2/NT


被叫分机
收集路由表：MFC-2

数字间信号：SND

711 XXXX X/REM8,1 /REM1,3=MFC-STA





组Ⅱ前向类别数字

被叫分机
发端交换机
发端交换机将传输带前缀（多达4位数）1-6数的主叫分机号给入局交换机。前缀由系统管理人员配置（在系统编辑表，R2协议内），这取决于应用。对大多数的用户来说，这些位数代表区域码+局码（或国家码＋城市码）。这个信息是以每个交换机为基础进行配置。这个信息将立即传输给入局交换机在一收到从入局端来的不断重复的SND-CAT数字时。
例3—SND-1，SND-2，SND-3

该例图示了SND-1，SND-2，SND-3，使用端到端信号方法的多链接配置，。信号发生在汇接交换机中一个或多个链路，在交换中不再产生信号。用这种信号方法，只有通过汇接交换机从出局记发器将呼叫的地址信息发送到入局记发器（在此例中数字7和1）。
在汇接交换机中，通路马上被接通并且入局记发器释放。然后出局记发器可以与下一个交换机的入局记发器直接交换信息。哈里斯系统使用R2MFC记发器信号可以起到输出、结束或转接的作用。

图如下：


发端交换机
发端交换机的输出中继将识别SND-1，SND-2，SND-3并且将按要求送数字n-1，n-2或n-3。
转接交换机
在此例中，发端交换机通过A中继传送71403。转接交换机配置以便一收到71，转接便将送出呼叫并且释放入局记发器。转接交换机的入局B中继的收集路由配置如下：
Collect and Route: COL-1

Interdigit signal: SND

71/SND-1/RESEASE=RP-1

这意味着一收到71，与SND1相关的信号将被传输给发端交换机，记发器将被释放。然后呼叫将继续在路由模式RP-1。在此一例，转接交换机将占用C中继，第一交换机的出局记发器能直接与第三交换机入局记发器交换信息。记住，出局C中继必须用DTMF出局拨号方式配置—而不是用MFC。
收端交换机
收端交换机的入局D中继只必须为收端交换机解释命令。在此种情形之下，既然我们企图达到分机403，二个R2收集路由配置如下：
Collect and Route: MFC-1

Interdigit signal: SND

71403/EOS=MFC-2/NT

Collect and Route: MFC-2

Interdigit signal: NONE

71403/REM1,2/REM4,1=MFC-STA

例：话音
这个例子展现了话音配置一般的例子。一个收端不懂R2的网络。在此情形下，转接交换机将翻译解释R2信号，完成协议和交换机DTMF信号。R2协议在转接交换机内得到满足之后，呼叫完成了一般记发器信号（如DTMF，DP等），从转接交换机到收端交换机。
在这个例子中，转接交换机作为从MFC信号到DTMF的一个转换阶段。与话音相关的信号在收到最后几位数之后立即被转接交换机的发端中继送出。收集路由的转接交换机中的SPEECH选择项表示选址完成，记费，并且建立通话条件。这个信号表示R2入局记发器不再需要任何附加的数字，并且将不送B组信号。出局记发器通过连线交换而且呼叫根据应答记费。在入局记发器拆线之后，系统接通呼叫。
图见下页。
发端交换机
当话音被输出端收到时，类别数字将不会被传送给入局端。呼叫在应答时记费。输出端假定R2规约完成。
Collect and Route: R2-NTWK-ORIG

Interdigit Signal: NONE

7XX XXX=RP-ORIG-1

转接交换机
SPEECH配置于入局中继的COS的收集路由表内。例如，如果转接交换机需要用DTMF输出脉冲与另一交换机通信，它就会输出从收端交换机收到的数字。在此情况之下，由于转接交换机作为从MFC信号到DTMF的一个转换阶段，那么转接交换机C中继的输出拨号方式就应配置为DTMF。
Collect and Route: R2-NTWK-TRANS
Interdigit Signal: SND

7XX XXX/SPEECH=RP-TRANS-3

从此以后，这个建立使用非R2操作。
收端交换机
Collect and Route: R2-NTWK-TERM-2
7X XXX/ACC3=STA


第10章 会议（Conference）
本章描述：
· 如何增加一个会议
· 如何修改一个会议
· 如何删除一个会议
· 如何列出一个会议
· 会议的背景信息
增加一个会议
增加一个预置会议
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CNF…？
	PREset

	2.
	CNFPRESET…？
	ADD

	3.
	Conference number(1-99)…？
	从1到99的一个未定义预置会议的号码。
注：如果牵头会议与你在此用的号码相同没关系，这两种类型是分开的。

	4.
	Last name, or command[END]…？
	会议电话参加者的姓。在此之前，参加者的分机必须定义在分机表中。如果你有预置会议中继呼叫，这也可以是用户号码薄入口、系统缩位拨号入口或是外部分机。
REMove：把一个人名从会议表中消除；
REView：查看会议成员

END：结束这一提示。
注：这个提示符一直重复出现，直到你用END命令。

	5.
	If you typed a name at step 4:

First name…？

Number…？
	电话薄所列出的此人的名。

若电话薄内无此人的名，按下RETURN键。
在前面几步中输入人名的分机号码。
注：在此步骤之后，第4步骤的提示符会重复。输入END来结束步骤4的提示。

	6.
	Class of service(1-255)…？
	分配给此会议的一个已定义的1－255之间的服务等级号。
注：预置会议服务级必须有某些设置。详见“背景信息”。

	7.
	Feature Display Device

(D0-D31,NONE)[NONE]…？
	本会议电话功能显示装置的号码，如果你有一个并且想用它。
NONE：如果你没有功能显示装置或者在此不想用它。

	8.
	If you entered a Feature Display 

Device in step 7:

Feature Display Text…？
	一行显示在功能显示装置上的会议电话名称，可长达10个字符。

	9.
	Barge Tone Conference(Y/N)[N]…？
	Y：每当有一个人参加会议时，如果你想要与会的人听到一个警告音；
N：如果你不想播放那个声音。

	10.
	Override Configured Ring 

(Y/N)[N]…？
	Y：当会议呼叫它的成员时，如果你要用一个常规的振铃（你设定常规振铃在系统编辑表内，在系统参数内）
N：如果你要在会议功能级（外部分机处理）内使用振铃装置。

	11.
	Comment…？
	你对这个会议的注释。


增加一个受控的牵头会议
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CNF…？
	MEet-me

	2.
	CNFMEET-ME…？
	ADD

	3.
	Conference number(1-99)…？
	从1 到99之间的一个未定义预置会议号码。
注：如果预置会议与你在此用的会议号相同没关系。这两种类型是分开的。

	4.
	Controller Last Name[NONE]…？
	用呼叫调用码发起这个会议电话的人的姓。此人必须有一个定义在分机表的记录。
注：如果你有会议中继呼叫，控制者的姓也可在用户电话薄入口内，系统缩位拨号入口，或外部分机。

	5.
	Controller First Name…？
	将要控制此会议的人名，如果此人的名字定义在分机之中。
如果名字没有定义在分机之中，按下RETURN。

	6.
	Controller Number…？
	定义在分机表内的控制者的分机号

	7.
	Class of Service(1-255)…？
	分配给本会议的1－255之间的已定义服务等级号。
注：牵头会议电话服务级必须有一定设置。详情见“背景信息”。

	8.
	Feature Display Device

(D0-D31,NONE)[NONE]…？
	本会议电话功能显示装置号码，如果你有这样一个装置并想使用它。
NONE：如果你无此功能显示装置或不想在此用它。

	9.
	If you entered a feature Display 

Device in Step 8:

Feature Display Text…？
	一行显示在功能显示装置的会议电话名称，这个名称可长达10个字符。

	10.
	Maximum number of conferees

(2-64)…？
	能够参加牵头会议的最大人数为2-64之间。
注：这并不能保证有那么多端口可供使用；这只是能参加会议的最多人数的限额。

	11.
	Barge Tone to conferees(Y/N)[N]…？
	Y：当有人参加会议时，你想让与会者听到强插音。
N：如果你不想发出那个音调

	12.
	Override configured Ring 

(Y/N)[N]…？
	Y：如果你想使用一个常规的振铃当会议呼叫它的成员时。
N：如果你要使用会议功能级的振铃装置（外部分机处理）

	13.
	Comment…？
	你对这个会议的注释


增加一个不受控的牵头会议
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CNF…？
	MEet-me

	2.
	CNFMEET-ME…？
	ADD

	3.
	Conference number(1-99)…？
	从1到99之间一个未定义预置会议号。
注：如果一个预置会议与你此处用的号码相同没关系。这两种类型是分开的。

	4.
	Controller Last Name[NONE]…？
	NONE

	5.
	Network Conference(Y/N)[N]…？
	Y：如果此会议使用网络来连接别的会议
N：如果会议发生在同一交换机上。

	6.
	If you entered “Yes”in Step 5:

Class of service(1-255)…？
	分配给本会议的1－255之间的一个已定义服务等级号。
注：一个牵头会议的服务级必须包括一定的设置。详见“背景信息”。

	7.
	Feature Display Device 

(D0-D31,NONE)[NONE]…？
	会议功能显示装置的号码，如果你有一个并且想用它。
NONE：如果你没有功能显示装置也不想在此用它。

	8.
	If you entered a Feature Display Divice

in step 7:

Feature Display Text…？
	一行显示在功能显示装置内的会议的名称。它可长达10个字符。

	9.
	Maximum number of conferees

(2-150)…？
	最多人数为2-150人之间，这是能参加会议的人数。
注：这并不能保证有那么多端口用；这只是能参加会议人数的最高限额。

	10.
	If you entered Yes at step 5,

and your system uses PR1:

Trunk Conversation(Y/N)[N]…？
	Y：如果不用时你想要PR1中继拆线（你只用PR1中继时，你的会议必须用PR1中继连接起来，用用户到用户信息信号规约来使能端到端。使系统工作。当会议激活时，会议会重新连接起来。）。
N：保持中继整个时间半固定状态（只是PR1中继）

	11.
	Recorder circuit location[NONE]…？
	要定义作会议电话录音电路的模拟单元电路的机架-插槽-电路位置。使用SH-SL-CL格式（数字带字头零）
例如：02-20-30

NONE：用于没有会议电话录音

	12.
	If you entered “Yes”at step 5:

ICC switch ID, or command[END]…？
	你要连接到本会议的交换机号码（ICC代表内部会议呼叫）。这个号码必须是三位字长，而且不能用#或*代替数字（你可增加一个以上的交换机）
REMove：从名单上删除一个交换机
REView：查看名单中交换机的ID

END：结束这个提示
注：这个提示一直重复出现直到你输入END为止

	13.
	If you entered “yes” at step 5 

and a switch ID at step 13:

ICC telephone number…？
	本会议的电话号码。因此当会议开始时各交换机连接起来。
注：在此步骤之后，步骤12的提示符将重复出现。要结束步骤12的提示符，请输入END。

	14.
	If you are using conference and 

Tone ports only:

Barge Tone to Conferees(Y/N)[N]…？
	Y：当有人参加进来时如果你要与会者听到一个强插音
N：如果你不要播放此音调

	15.
	Comment…？
	你对这个会议的注释


增加一个按钮剖面
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CNF…？
	PROfile

	2.
	CNFPRO…？
	ADD

	3.
	Profile Number(1-63)…？
	从1到63之间的一个未定义按钮剖面号码

	4.
	Button Number(1-20) or 

command[END]…？
	从1到20之间任一按钮剖面号。如果按钮剖面不存在，系统将生成一个；如果存在，系统使你能修改它。
REMove：去掉一个按钮
REView：查看已定义的按钮剖面列表
END：结束这个提示
注：这一提示将重复出现直到使用END命令。

	5.
	If you entered a number at step 4:

Meet-Me Conference

Number(1-99)…？
	你要此按钮调用的1到99之间的一个牵头会议号。会议不能有控制者，且已经存在。
注：在这个步骤之后，在第4步的提示将重复。要结束4步的提示，请输入END。


修改一个会议
修改一个预置的会议

	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CNF…？
	PREset

	2.
	CNFPRESET…？
	MOD

	3.
	Conference number(1-99)…？
	从1到99的一个未定义预置会议的号码。
注：如果牵头会议与你在此用的号码相同没关系，这两种类型是分开的。

	4.
	Last name, or command[END]…？
	会议电话参加者的姓。在此之前，参加者的分机必须定义在分机表中。如果你有预置会议中继呼叫，这也可以是用户号码薄入口、系统缩位拨号入口或是外部分机。
REMove：把一个人名从会议表中消除；
REView：查看会议成员

END：结束这一提示。
注：这个提示符一直重复出现，直到你用END命令。

	5.
	If you typed a name at step 4:

First name…？

Number…？
	电话薄所列出的此人的名。

若电话薄内无此人的名，按下RETURN键。
在前面几步中输入人名的分机号码。
注：在此步骤之后，第4步骤的提示符会重复。输入END来结束步骤4的提示。

	6.
	Class of service(1-255)…？
	分配给此会议的一个已定义的1－255之间的服务等级号。
注：预置会议服务级必须有某些设置。详见“背景信息”。

	7.
	Feature Display Device

(D0-D31,NONE)[NONE]…？
	本会议电话功能显示装置的号码，如果你有一个并且想用它。
NONE：如果你没有功能显示装置或者在此不想用它。

	8.
	If you entered a Feature Display 

Device in step 7:

Feature Display Text…？
	一行显示在功能显示装置上的会议电话名称，可长达10个字符。

	9.
	Barge Tone Conference(Y/N)[N]…？
	Y：每当有一个人参加会议时，如果你想要与会的人听到一个警告音；
N：如果你不想播放那个声音。

	10.
	Override Configured Ring 

(Y/N)[N]…？
	Y：当会议呼叫它的成员时，如果你要用一个常规的振铃（你设定常规振铃在系统编辑表内，在系统参数内）
N：如果你要在会议功能级（外部分机处理）内使用振铃装置。

	11.
	Comment…？
	你对这个会议的注释。


修改一个受控的牵头会议

	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CNF…？
	MEet-me

	2.
	CNFMEET-ME…？
	MOD

	3.
	Conference number(1-99)…？
	从1 到99之间的一个未定义预置会议号码。
注：如果预置会议与你在此用的会议号相同没关系。这两种类型是分开的。

	4.
	Controller Last Name[NONE]…？
	用呼叫调用码发起这个会议电话的人的姓。此人必须有一个定义在分机表的记录。
注：如果你有会议中继呼叫，控制者的姓也可在用户电话薄入口内，系统缩位拨号入口，或外部分机。

	5.
	Controller First Name…？
	将要控制此会议的人名，如果此人的名字定义在分机之中。
如果名字没有定义在分机之中，按下RETURN。

	6.
	Controller Number…？
	定义在分机表内的控制者的分机号

	7.
	Class of Service(1-255)…？
	分配给本会议的1－255之间的已定义服务等级号。
注：牵头会议电话服务级必须有一定设置。详情见“背景信息”。

	8.
	Feature Display Device

(D0-D31,NONE)[NONE]…？
	本会议电话功能显示装置号码，如果你有这样一个装置并想使用它。
NONE：如果你无此功能显示装置或不想在此用它。

	9.
	If you entered a feature Display 

Device in Step 8:

Feature Display Text…？
	一行显示在功能显示装置的会议电话名称，这个名称可长达10个字符。

	10.
	Maximum number of conferees

(2-64)…？
	能够参加牵头会议的最大人数为2-64之间。
注：这并不能保证有那么多端口可供使用；这只是能参加会议的最多人数的限额。

	11.
	Barge Tone to conferees(Y/N)[N]…？
	Y：当有人参加会议时，你想让与会者听到强插音。
N：如果你不想发出那个音调

	12.
	Override configured Ring 

(Y/N)[N]…？
	Y：如果你想使用一个常规的振铃当会议呼叫它的成员时。
N：如果你要使用会议功能级的振铃装置（外部分机处理）

	13.
	Comment…？
	你对这个会议的注释


修改一个非受控的牵头会议

	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CNF…？
	MEet-me

	2.
	CNFMEET-ME…？
	MOD

	3.
	Conference number(1-99)…？
	从1到99之间一个未定义预置会议号。
注：如果一个预置会议与你此处用的号码相同没关系。这两种类型是分开的。

	4.
	Controller Last Name[NONE]…？
	NONE

	5.
	Network Conference(Y/N)[N]…？
	Y：如果此会议使用网络来连接别的会议
N：如果会议发生在同一交换机上。

	6.
	If you entered “Yes”in Step 5:

Class of service(1-255)…？
	分配给本会议的1－255之间的一个已定义服务等级号。
注：一个牵头会议的服务级必须包括一定的设置。详见“背景信息”。

	7.
	Feature Display Device 

(D0-D31,NONE)[NONE]…？
	会议功能显示装置的号码，如果你有一个并且想用它。
NONE：如果你没有功能显示装置也不想在此用它。

	8.
	If you entered a Feature Display Divice

in step 7:

Feature Display Text…？
	一行显示在功能显示装置内的会议的名称。它可长达10个字符。

	9.
	Maximum number of conferees

(2-150)…？
	最多人数为2-150人之间，这是能参加会议的人数。
注：这并不能保证有那么多端口用；这只是能参加会议人数的最高限额。

	10.
	If you entered Yes at step 5,

and your system uses PR1:

Trunk Conversation(Y/N)[N]…？
	Y：如果不用时你想要PR1中继拆线（你只用PR1中继时，你的会议必须用PR1中继连接起来，用用户到用户信息信号规约来使能端到端。使系统工作。当会议激活时，会议会重新连接起来。）。
N：保持中继整个时间半固定状态（只是PR1中继）

	11.
	Recorder circuit location[NONE]…？
	要定义作会议电话录音电路的模拟单元电路的机架-插槽-电路位置。使用SH-SL-CL格式（数字带字头零）
例如：02-20-30

NONE：用于没有会议电话录音

	12.
	If you entered “Yes”at step 5:

ICC switch ID, or command[END]…？
	你要连接到本会议的交换机号码（ICC代表内部会议呼叫）。这个号码必须是三位字长，而且不能用#或*代替数字（你可增加一个以上的交换机）
REMove：从名单上删除一个交换机
REView：查看名单中交换机的ID

END：结束这个提示
注：这个提示一直重复出现直到你输入END为止

	13.
	If you entered “yes” at step 5 

and a switch ID at step 13:

ICC telephone number…？
	本会议的电话号码。因此当会议开始时各交换机连接起来。
注：在此步骤之后，步骤12的提示符将重复出现。要结束步骤12的提示符，请输入END。

	14.
	If you are using conference and 

Tone ports only:

Barge Tone to Conferees(Y/N)[N]…？
	Y：当有人参加进来时如果你要与会者听到一个强插音
N：如果你不要播放此音调

	15.
	Comment…？
	你对这个会议的注释


修改一个按钮的剖面

	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CNF…？
	PROfile

	2.
	CNFPRO…？
	MOD

	3.
	Profile Number(1-63)…？
	从1到63之间的一个未定义按钮剖面号码

	4.
	Button Number(1-20) or 

command[END]…？
	从1到20之间任一按钮剖面号。如果按钮剖面不存在，系统将生成一个；如果存在，系统使你能修改它。
REMove：去掉一个按钮
REView：查看已定义的按钮剖面列表
END：结束这个提示
注：这一提示将重复出现直到使用END命令。

	5.
	If you entered a number at step 4:

Meet-Me Conference

Number(1-99)…？
	你要此按钮调用的1到99之间的一个牵头会议号。会议不能有控制者，且已经存在。
注：在这个步骤之后，在第4步的提示将重复。要结束4步的提示，请输入END。


删除一个会议
删除一个预置会议
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CNF…？
	PREset

	2.
	CNFPRESET…？
	DELete

	3.
	Conference number(1-99)…？
	现存预置会议号


删除一个牵头会议
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CNF…？
	MEet-me

	2.
	CNFPRESET…？
	DELete

	3.
	Conference number(1-99)…？
	现存牵头会议号


删除一个按钮剖面
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CNF…？
	PROfile

	2.
	CNFPRESET…？
	DELete

	3.
	Profile number(1-63)…？
	现存按钮剖面的号码


列表会议
列表预置会议
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL/Long
	L/L
	显示所有定义预置会议的整个名单

	LIST ALL/Short
	L/S
	显示所有定义预置会议的号码及注释

	LIST ALL/Free
	L/F
	显示所有未定义预置会议的号码

	LIST number
	L number
	显示特定预置会议的全部信息

	LIST number/Short
	L number/S
	显示特定的预置会议的号码及注释

	LIST number/Free
	L number/F
	说明特定的预置会议是否已定义


列表牵头会议
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL/Long
	L/L
	显示所有已定义的牵头会议的完整名单

	LIST ALL/Short
	L/S
	显示所有已定义牵头会议的号码及注释

	LIST ALL/Free
	L/F
	显示所有未定义牵头会议的号码

	LIST number
	L number
	显示特定的牵头会议的全部信息

	LIST number/Short
	L number/S
	显示特定的牵头会议的号码及注释

	LIST number/Free
	L number/F
	说明特定的牵头会议是否已定义


列表按钮剖面
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL/Long
	L/L
	显示所有已定义的按钮剖面的完整名单

	LIST ALL/Short
	L/S
	显示所有定义按钮剖面的号码及注释

	LIST ALL/Free
	L/F
	显示所有未定义按钮剖面的号码

	LIST number
	L number
	显示特定的按钮剖面的全部信息

	LIST number/Short
	L number/S
	显示特定的按钮剖面的号码及注释

	LIST number/Free
	L number/F
	说明特定的按钮剖面是否已定义


背景信息
你可用哈里斯系统安排两种不同类型的会议：预置会议和牵头会议。
预置会议
预置会议允许任何一个授权用户建立一个预定的会议。用户拨调用码就会自动呼叫其它成员。当成员应答此呼叫时，他们被连到会议上。系统中的任何一个人可以用拨调用码的方法参加一个进行中的会议。
牵头会议
牵头会议可使授权的用户拨调用码来参加一个会议。每位拨调用码的人就立刻连接到会议之中。
牵头会议有两种：
· 受控的牵头会议。当指定的会议电话控制者拨调用码时，会议开始，当控制者挂机时会议电话就结束。
· 不受控的牵头会议。无论何时，主叫拨调用码会议则连接，当最后一方挂机时，会议结束。
网络会议
对于团体会议系统，你可将一个不受控牵头会议调入网络会议之中，将此会议于另一交换机上的团体会议连成一个会议。当你要建立网络会议时，你可确定其它的会议。
当你要激活这类会议时，你就使用网络控制下的ONLINE命令。“网络控制”（文件号：955-207）说明怎样做。
按钮剖面
会议电话按键盘有一套20个会议调用码键，它能使一个主叫参加一个不受控牵头会议。为会议电话按键而建立的按钮剖面图决定每个按键调用哪一个牵头会议。
会议尺寸
你的系统最多可购买99个预置会议和99个牵头会议。每个会议可有多达64个参加者。如果你要开大型的会议，那么一个不受控牵头会议可包括150个参加者。如果你有会议中继呼叫，预置成员和牵头的控制者也可用中继调用。
不受控牵头会议的150个激活的参加者可以是：会议按键、数字电话、模拟话机和中继连接（4线或PRI）。会议按键、数字电话和模拟电话都必须按下说话。模拟分机按下说话的激活成员的数目，根据话机制造商，环路长度，混合平衡网络的差异和每个电话内部不同而变化。如果突然有20到30同时增加到会议当中，那么话音质量将会变坏。在多数情况之下，20个模拟电话是个保险极限。每一激活4线和远离的PRI中继将被算作模拟电话，除非中继被告知在数字方式或其它4线电话装置结束，你不能在会议中包括2线模拟中继。
配置一个预置会议
调用码
每一个预置会议都有定义在收集路由表内特定的调用码。根据你如何配置你的系统，人们也可使用缩位拨号，预存拨号或者话务台号码簿拨号等来调用会议。
在收集路由表内，你需要在调用码最后两位数加上会议号，或收集路由选择项插入它们。在下例中，XX是主叫要调用的会议号码：
*XX=PRESET-CONF

#XX=PRESET-JION

如果你定义以PRESET-CONF为目标的模式，拨号使你可以启动一个新的会议，或参加一个现存的会议。PRESET-JOIN只能让你参加现存的会议。
会议服务等级
一个预置会议有它自己的服务等级（COS），其中包括路由等级，连接等级，功能等级和拨号控制等级。会议服务级必须包括一个拨号控制级：
· DIAL类型
· 有音调拦截
· 指向一个收集路由表，它包括会议成员分机或中继的数字模式
功能级需要指定想要的振铃模式，并且需要包括分机拨号，中继拨号。你也许还要包括一个特权呼叫。
中继呼叫需要发送到适当路由模式内，或直接或间接通过附加的收集路由表或分析路由表。此预置会议的路由级必须允许使用你选择的路由模式才行。
会议成员
任何你定义为本预置会议成员的分机都必须在分机表内。如果一个会议成员要通过中继连接到会议电话上，你就需要会议中继呼叫，而且你需要把成员电话号码增加到外部电话薄记录表内。外部记录电话号码薄表，详见号码薄配置（文件号：955-115）。
会议端口和特权呼叫
本系统有64个会议和蜂音单元端口用于预置和牵头会议，每一个会议参加者分配一个端口。如果你要在一个系统中配置一个以上的会议并且要保证随时可以激活某一个会议，你就应该做到：
· 限制你会议的尺寸
或者
· 增加特权呼叫功能给重要会议的功能级
当一个使用者想要产生一个有特权呼叫功能的会议电话，并且没有足够可用的端口时，系统就会结束一些非特权会议以便挪出一些可用端口。管理特权会议的规则包括：
· 带特权呼叫的会议先占一个不带特权呼叫的会议，甚至如果个别非特权会议成员有特权呼叫地位。
· 带特权呼叫的会议不能先占另外一个特权会议。
振铃模式
你可在预置会议功能级别表里或是在系统参数表内定义一个提醒内部分机的振铃模式。你需要在会议表内指定什么振铃方式。下表列出振铃模式和如何在各系统表内配置它们。
	振铃模式
	配置说明

	
	会议功能级
	系统参数表
	会议表

	单振铃
	外部分机处理=N
	—
	覆盖配置振铃=N

	双振铃
	外部分机处理=Y
	—
	覆盖配置振铃=N

	内部振铃声
	外部分机处理=Y或N
	选择COM振铃声
	覆盖配置振铃=Y


注：如果你已经配置一个成员分机作为自动应答分机，当会议开始时，这个成员就被增加到会议中，本系统不理会那个分机配置的振铃模式。
功能显示装置
如果你购买并装置一个功能显示装置，它会报告会议原始资料，如什么分机启动会议，它的日期和时间。一个功能显示装置是一个终端PC带着终端仿真软件，或连接适配器的打印机，并且在数据控制表里定义作一个功能显示装置
配置一个受控牵头会议
会议功能级
受控牵头会议有它自己的服务等级（COS），它包括：路由等级、连接级、功能等级和拨号控制级。会议功能级必须包括一个拨号控制级。它是：
· DIAL类型
· 有音调拦截
功能级需要指定一个想要的振铃模式，并且需要包括分机拨号和中继拨号。你可能还要包括特权呼叫。
中继呼叫需要发送到适当路由模式内，或直接或间接通过附加的收集路由表或分析路由表。此受控牵头会议的路由级必须允许使用你选择的路由模式。
会议成员
任何你定义为本牵头会议成员的分机都需要在本分机表内。如果一个会议成员要通过中继连接到会议上，你就需要会议中继呼叫，而且你需要把成员电话号码增加到外部电话号码薄记录表内。外部记录电话号码薄表的详情见号码薄配置（文件号：955-115）。
会议端口和特权呼叫
本系统有64个会议和蜂音单元端口用于预置和牵头会议，每一个会议参加者分配一个端口。如果你要在一个系统中配置一个以上的会议并且要保证随时可以激活某一个会议，你就应该做到：
· 限制你会议的尺寸
或者
· 给重要会议的功能级增加特权呼叫功能
当一个用户想发出一个带特权呼叫功能的会议电话，并且没有足够端口可用时，系统就会结束一些非特权会议以便挪出一些可用端口。管理特权会议的规则包括：
· 带特权呼叫的会议先占一个不带特权呼叫的会议，即使个别非特权会议成员有特权呼叫地位。
· 带特权呼叫的会议不能先占另外一个特权会议。你可在牵头会议功能级别表里或是在系统参数表内定义一个警示内部分机的振铃模式。你需要指定你要会议表内什么振铃方式。下表列出振铃模式和如何在各系统表内配置它们。
	振铃模式
	配置说明

	
	会议功能级
	系统参数表
	会议表

	单振铃
	外部分机处理=N
	—
	覆盖配置振铃=N

	双振铃
	外部分机处理=Y
	—
	覆盖配置振铃=N

	通讯振铃声
	外部分机处理=Y或N
	选择COM振铃声
	覆盖配置振铃=Y


注：如果你已经配置一个成员分机作为自动应答分机，当会议开始时，这个成员就被增加到会议中，本系统不理会那个分机配置的振铃模式。
功能显示装置
如果你购买并配置一个功能显示装置，它会报告会议原始数据，如什么分机启动会议，它的日期和时间。一个功能显示装置是一个终端PC带着终端仿真软件，或连接适配器的打印机，并且在数据控制表里定义作一个功能显示装置振
配置一个不受控的牵头会议

网络会议

网络会议是由两个以上不同交换机的不受控牵头会议所组成，其作用就像单个交换机上的会议一样。若使会议互相连接起来，你必须设置每个交换机上的每一个会议，每一个已定义会议必须有交换机ID号和电话号码。
比如，在下图中牵头会议A和牵头会议B组成了网络会议。牵头会议A的会议表里有牵头会议B的信息。它知道交换机识别号是999，会议电话号码是4001。同时，牵头会议B也知道牵头会议A，它的交换机ID号是888，电话号码是5001。

一个牵头会议通过发出会议间呼叫与另一会议连接在一起。例如，要建立以上网络会议，888号交换机可能呼叫999号交换机，或相反，主叫交换机是发出会议的人所在的交换机。万一双方同时呼叫彼此，ID号为单数的呼叫成功。
系统使会议表内列出的电话号码去进行会议间呼叫，并且使用其它交换机识别号，在进入会议呼叫时，识别它们。
为了使会议间的呼叫成功，每个交换机的收集路由表必须包括允许它们向另一交换机发出出局呼叫的模式，并能接收另一交换机来的入局呼叫。以上的图表使用数字说明收集路由表的入口。但是，如下所示你必须使用N，P，A和X符号代表你的模式，。
50XXXXX=MEET-ME-ICC（入局呼叫）
40XXXXX=RP-NETWORK-OUT（出局呼叫）
若你愿意，这些模式可定义在不同的收集路由表内。
当一个网络会议连接3个或更多的牵头会议电话时，他们必须按以下说明的模式进行连接。牵头A和牵头B按第一例方式连接，牵头B和牵头C也以相似方式进行连接。因为牵头B连接到A和C，所有3个就连接成一个大会议电话，你不就随便连接A和C形成闭环。
牵头会议B的会议表格包括牵头A和C交换机的ID号和电话号码。交换机999的收集路由表也包括交换机777和交换机888进和出的呼叫模式定义。

中继保持
当中继保持使能并且网络会议完全由PRI中继相连时，在没有会议时中继可拆线。用于此，所有端到端的中继必须使PRI用户到用户的信令规约使能。尽管PR1中继可拆线空闲网络会议，当网络会议一个成员拨入时，中继会立刻再连接上并且此时在另一个交换机上的会议也被激活。如果你没有选择中继保持，在会议空闲时中继仍会保持连接。
录音电路位置
当录音电路位置设定后（假定已安装会议录音机），会议就会一直连接到录音机上除非录音电路位置去掉配置。不受控牵头会议最多可以连续24小时录音，不用进行维护。一个会议录音机可录多达20个会议。这种功能需要会议录音和话音混合装置才能工作。
会议服务级别
一个不受控的牵头会议有它自己的服务等级（COS），其中包括：路由等级、连接等级、功能等级和拨号控制等级。会议服务级必须有一个拨号控制级，它是：
· DIAL类型
· 有音调拦截
· 指向一个收集路由表，包含每一连接会议的交换机的ID号和电话号码的数字模式。
网络会议的服务级也必须包括一个有中继拨号的功能级和一个路由级，它允许路由模式进入会议间的呼叫。
中继呼叫需要发送到适当的路由模式去，要么是直接发送，要么是通过附加的收集路由表或者是分析路由表。牵头会议路由级必须允许使用你选择的路由模式。
入局中继组服务级别
在入局中继组服务级里，功能等级需包括牵头会议调用。
功能显示装置
如果你购买并且安装了功能显示装置，它将报告会议原始数据诸如是哪一个分机召集会议的，日期和时间。功能显示装置是一个终端，带终端仿真软件的PC，或连接数据通信适配器的打印机，并且在数据控制表里定义作一个功能显示装置。
第11章 连接级（Connection Class）
注：除非你有部门保密选项，你不能使用该配置表，也每必要。项详情参见部门保密功能应用手册。

本章描述：
· 如何增加一个连接级表
· 如何修改一个表
· 如何列出一个表的内容
· 如何删除一个表
· 连接级表的背景信息
增加一个连接级表
注：当你增加一个连接级时，你要求分配其它的连接等级。这样做之前，其它连接级首先必须存在。增加每一个连接级时可先不分配，等其它连接级生成之后在返回来增加设置。
	
	在这个提示符上：
	输入：

	1．
	CONNECT…？
	ADD

	2．
	Connection Class number(1-63）…？
	1-63之间任一未定义连接级别号

	3．
	Connection Class allowed[END]…？
	你想要这个级别能使用的任何连接级的号码
n-m：连接级里从n到m范围的连接级号码
ALL：允许所有连接级
REVIEW：查看现在的连接级
REMOVE：删除一个连接级
END：结束这个提示符

	4．
	Comment…？
	你对本表做的注释


修改一个连接级表
	
	在这个提示：
	输入

	1.
	CONNECT…？
	MODIFY

	2.
	Connection Class number(1-63)…？
	1-63之间一个已定义的连接级号码

	3.
	Connection Class allowed[END]…？
	你要这个级使用的任何连接级的号码
n-m：从n到m任何一个连接级
ALL：允许所有连接级
REVIEW：查看现在允许的连接级
REMOVE：删除一个连接级
END：结束这个提示符

	4.
	Comment[current entry]…？
	你对此表的注释。
按下RETURN键保持当前值。


列出连接级表
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL/LONG
	L ALL
	显示所有定义连接级表完整列表

	LIST ALL/SHORT
	L/S
	显示所有连接级的号码和注释

	LIST ALL/MATRIX
	L/M
	显示已配置连接级表的矩阵图

	LIST table-number 
	L table number
	显示指定的表的信息

	LIST table-number/s
	L table number/s
	显示指定的表的号和注释

	LIST table-number

table-number
	L table-number

table-number
	显示特定范围表的信息

	LIST table-number

table-number/s
	L table-number

table-number/s
	显示特定范围表的号和注释

	LIST table-number

table-number/MATRIX
	L table-number

table-number
	显示特定范围里表格的矩阵图


删除连接级表
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CONNECT…？
	DELETE

	2.
	Connection Class number(1-63)…？
	1-63之间一个已定义的连接级号码。


背景信息
注：除非你具有部门安全保密选择项，你不能使用这个配置编辑，也不需要。详情参阅部门保密功能应用手册（文件号：955-419）。
每一个数据库能支持64个连接级（0-63）；连接级0是预置的，可以和所有连接级连接。
通话中的所有分机的连接级必须允许连接。如果分机不是这样，那它就不能和其它的分机连接。下面是几种可能的连接方式：
· 双方通话的连接：如果主叫人拨了一个连接级不允许的分机，那主叫就不能连接并且受到拦截处理。
· 会议：如果一个分机想要连接不被连接级允许的会议，那它就不能连接并且受到拦截处理。会议不会受到打扰。
· 强插：如果一个分机企图强插一个通话，但连接级不允许，它将受到拦截处理。强插失败。
如果你要系统在中继呼叫时检测远端分机的连接级，请查阅控制器编辑。你会找到出号指令发送连接级，当设置好时，将用主叫分机的连接级取代入中继组的连接级号。也有一个选择项叫做覆盖被叫方，将激活部门保密功能。
这是几个连接级的可能配置。此后，你可见到用矩阵格式表示的级别（“Matrix”是你列表连接级时的选择项）。

	被叫连接级
	主叫连接级

	
	0
	12
	15
	17

	0
	X
	X
	X
	X

	12
	X
	X
	X
	……

	15
	X
	X
	X
	……

	17
	X
	……
	……
	X


例子

CONNECT…？
ADD


Connection Class number 1…？45


Connection Class allowed[END]…？2


Connection Class allowed[END]…？4-6


Connection Class allowed[END]…？END


Comment…？for Section CC

…ADDING CONNECTION CLASS 45…
注：为了上述例子能工作，连接级2，4，5和6必须已经存在。做这件事的最好方法是建立每一个表而不输入任何允许的信息，然后返回并且修改每一个表。
数据控制表（Data Control）
这一章描述：
· 如何增加一个数据控制表
· 如何增加一个端对端半永久固定数据表
· 如何列出一个表的内容
· 如何删除一个表
· 数据控制表的背景信息
数据控制表使你能建立起一个分机以便你能利用它发送和接收计算机数据。你也可以建立一种特定类型的数据控制表，叫作“端对端牢固数据连接”，允许你利用一个端口在哈里斯系统与设备（例如：打印机）之间建立一个永久连接。
因为在外围数据设备和DCA数据通信适配器或可视数字之间有各种基本连接，所以有5种数据控制表：
· 管理DCA/可视IV型数字话机
· DCA/可视IV型数字话机
· LINK DCA
· I型数字话机，或话务台接口链路（WIL）
· 同步数据通信适配器（SDCA）

你也可利用数据控制的端到端牢固连接类型建立计算机外围设备（例如，打印机）和哈里斯系统之间的链接。
注：你应该明白，所有的DCA（数据通讯适配器）都一样，是系统装载到DCA的软件使其成为链接DCA，标准DCA或任何其它的DCA。
增加一个数据控制表
有6种类型的数据控制表。每一种表都不同，所以每一种表都有它自己的建立步骤。
增加一个管理DCA/可视IV型数字话机
注：如果你使用数字IV型话机进行连接，那它必须是RAM下载版本。
注：当你建立这种连接时，你也必须在系统编辑表（SYSEDT）的系统装置（SYSDEV）内配置一个数据控制表。
	
	在这个提示下：
	输入：

	1.
	CONTROL…？
	ADD

	2.
	Control table name…？
	1-16字符的表名，包括字母，数字和破折号

	3.
	Data control table type…？
	ADMIN

	4
	RS-232 equipment 

type(1-3)…？
	1代表终端
2代表打印机
3代表CDR磁带机
4代表功能显示装置。


给终端，打印机，或功能显示装置增加一个管理DCA表

	
	在此提示下
	输入

	5.
	Data rate…？
	选择一个速率：300，600，1200，1800，2000，2400，3600，4800，7200，9600，19200

	6.
	Character format option(1-4)…？
	1代表8数据位，1个停止位，无校验；
2代表7数据位，1个停止位，奇校验；
3代表7数据位，1个停止位，偶校验；
4代表7数据位，2个停止位，无校验。

	7.
	Can RS-232C equipment cause 

disconnect from DCA(Y/N)…？
	Y或N。Y：你的装置在DTR输入低电平超过1秒钟（直接连接）或12秒钟（调制解调器连接）后能拆线。

	8.
	If you said “Y” in step 7:

Equipment connection type

(modem or direct)…？
	MODEM：用调制解调器连接；
DIRECT：直接连接。

	9.
	Comment…？
	你对本表的注释


关于功能显示装置
功能显示装置是一个终端或打印机，它显示预置会议，牵头会议和紧急组告警等的信息。关于这一方面的详情，参见本章背景信息“关于功能显示装置”部分。
增加一个数据通信适配器（DCA）/可视IV型数字话机表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	CONTROL…？
	ADD

	2.
	Control table name…？
	1-16字符的表名，包括字母，数字和连字符

	3.
	Data control table type…？
	DCA

	4.
	RS-232 equipment type(1-3)…？
	1代表终端
2代表打印机
3代表个人电脑
4代表调制解调器
5代表主计算机
6代表规约转换器
7代表用户装置

	5.
	‘AT’commands during terminal

dialing (Y/N)[N]…？
	Y：如果你想使用AT调制解调命令来控制拨号和你连接的某些方面。


给终端增加一个DCA表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	6.
	If you said N in step 5:

Data rate…？
	本表任何一个速率数据：300，600，1200，1800，2000，2400，3600，4800，7200，9600，19200

你可用逗号分开输入一个以上的速率：300，2000，2400。
如果你想使用一个范围的速率，就用破折号：1200-2400，跟键入1200，1800，2000，2400一样。
如果你输入一个以上的速率，就使能自动波特率。

	
	If you said Y in Step 5:

Data rate…？
	本表任何一个速率数字：300，1200，2400，4800，9600，19200

当AT命令激活时，自动波特率不可用。

	7.
	Character format option(1-4)…？
	1代表8数据位，1个停止位，无校验；
2代表7数据位，1个停止位，奇校验；
3代表7数据位，1个停止位，偶校验；
4代表7数据位，2个停止位，无校验。

	8.
	XON/XOFF active(Y/N)[Y]…？
	Y：如果你想要发出XOFF和XON。其目的之一就是适应波特率。

	9.
	Breaks from the RS-232C 

equipment of breaks to cause 

disconnect(1-3)…？
	Y：如果你想用按下你键盘上的Break键来拆线停止数据流。
N：如果不是这样

	10.
	If you said Y in Step 8:

Number of breaks to cause 

disconnect(1-3)…？
	1，2或3是告知系统你必须按几次BREAK键去拆线。

	11.
	If you said N in Step 8:

Pass breaks through 

the PBX(Y/N)…？
	Y：如果你想DCA发送从连接另一端收到的Breaks信号到你的终端。
N：如果你不要

	12.
	No data timeout in minutes

(0-65535)…？
	在拆线之前当系统没有收到数据之前系统应等待的分钟数（一般，用很长一段时间，如240分钟，这是4个小时）

	13.
	Comment…？
	你对本表的注释。


给打印机增加一个DCA表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	6.
	Data rate…？
	本表任何一个速率数字：300，600，1200，1800，2000，2400，3600，4800，7200，9600，19200

你可用逗号分开，输入一个以上的速率：300，1800，2400。
如果你想要一个范围的数字，就用破折号：1200-2400，这跟输入1200，1800，2000，2400一样。
如果你输入一个以上的速率，就激活自动波特率。

	6.
	If you said Y in Step 5:

Data rate…？
	本表任何一个速率数字：300，1200，2400，4800，9600，19200

当AT命令激活时，自动波特率就不可用。

	7.
	Character format option(1-4)…？
	1代表8数据位，1个停止位，无校验；
2代表7数据位，1个停止位，奇校验；
3代表7数据位，1个停止位，偶校验；
4代表7数据位，2个停止位，无校验。

	8.
	If you said N in Step 5:

XON/XOFF active(Y/N)[Y]…？
	Y：如果你想要发出XOFF和XON。其目的之一就是适应波特率。

	9.
	Breaks from the RS-232C 

equipment cause

disconnect(Y/N)…？
	Y：如果你想用按下你键盘上的Break键来拆线停止数据流。
N：如果不是这样

	10.
	If you said Y in Step 9:

Number of breaks to 

cause disconnect(1-3)…？
	1，2或3是告知系统你必须按几次BREAK键去拆线。

	11.
	If you said N in Step 9:

Pass breaks through 

the PBX(Y/N)…？
	Y：如果你想DCA发送从连接另一端来的Breaks信号到你的终端。
N：如果你不要

	12.
	No data timeout in 

minutes(0-65535)…？
	在拆线之前当系统没有收到数据之前系统应等待的分钟数（一般，用很长一段时间，如240分钟，这是4个小时）

	13.
	Comment…？
	你对本表的注释。


给个人电脑增加一个DCA表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	6.
	If you said N in Step 5:

Data rate…？
	本表任何一个速率数字：300，600，1200，1800，2000，2400，3600，4800，7200，9600，19200

你可用逗号分开，输入一个以上的速率：300，1800，2400。
如果你想要一个范围的数字，就用破折号：1200-2400，这和1200，1800，2000，2400一样。
如果你输入一个以上的数据率，使能自动波特率。

	6.
	If you said Y in Step 5:

Data rate…？
	本表任何一个速率数字：300，1200，2400，4800，9600，19200

当AT命令激活时，自动波特率就不可用。

	7.
	Character format option(1-4)…？
	1代表8数据位，1个停止位，无校验；
2代表7数据位，1个停止位，奇校验；
3代表7数据位，1个停止位，偶校验；
4代表7数据位，2个停止位，无校验。

	8.
	XON/XOFF active(Y/N)[Y]…？
	Y：如果你想要发出XOFF和XON。其目的之一就是适应波特率。

	9.
	Call direction option(1-3)…？
	1代表单向，从个人电脑到系统；
2代表单向，从系统到个人电脑；
3代表双向。

	10.
	No data timeout in 

minutes(0-65535)…？
	在拆线之前当系统没有收到数据之前系统应等待的分钟数（一般，用很长一段时间，如240，这是4个小时）

	11.
	Breaks from the RS-232C 

equipment cause

disconnect(Y/N)…？
	Y：如果你想用按下你键盘上的Break键来拆线停止数据流。
N：如果不是这样

	12.
	Number of breaks to 

cause disconnect(1-3)…？
	1，2或3是告知系统你必须按几次BREAK键去拆线。

	13.
	DTR causes disconnect(Y/N)…？
	Y：如果你要丢失数据终端准备就绪信号来产生拆线。
N：相反。

	14.
	DCA disconnect signalling 

option(1-5)…？
	1代表DCA在拆线时不发信号；
2代表DCA在拆线时发Breaks信号；
3代表在拆线时，DCA的DATA SET ready为低电平；
4代表DCA在拆线时传输Break讯号并且 DATA SET ready为低电平；
5代表在拆线时，DCA使DATA SET ready为低电平并等待DATA terminal ready为低电平。

	15.
	If you entered 2 or 4 in Step 13:

Number of breaks from the 

DCA(1-3)…？
	1，2或3是告知系统你必须按几次BREAK键才能拆线。

	16.
	If you typed 5 in Step 13:

DTR wait time at 

disconnect(0-255)[5]…？
	在DCA自己退出之前，你要DCA等待DTR讯号变为低电平的时间秒数。只有输入在此的时间超过了DTR等待时间时才发生。输入0解除了所有的定时。

	17.
	Comment…？
	你对本表的注释。


给调制解调器增加一个DCA表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	6.
	If you said N in Step 5:

Data rate…？
	本表任何一个速率数字：300，600，1200，1800，2000，2400，3600，4800，7200，9600，19200

你可用逗号分开，输入一个以上的速率：300，1800，2400。
如果你想要一段范围的速率，就用破折号：1200-2400，这和1200，1800，2000，2400一样。
如果你输入一个以上的数据率，使能自动波特率。

	6.
	If you said Y in Step 5:

Data rate…？
	本表任何一个速率数字：300，1200，2400，4800，9600，19200

当AT命令激活时，自动波特率就不可用。

	7.
	Character format option(1-4)…？
	1代表8数据位，1个停止位，无校验；
2代表7数据位，1个停止位，奇校验；
3代表7数据位，1个停止位，偶校验；
4代表7数据位，2个停止位，无校验。

	8.
	XON/XOFF active(Y/N)[Y]…？
	Y：如果你想要发出XOFF和XON。其目的之一就是适应波特率。

	9.
	Call direction option(1-3)…？
	1代表单向，从个人电脑到系统；
2代表单向，从系统到个人电脑；
3代表双向。

	10.
	RS-232 equipment 

disconnect options…？
	1代表从S-232C设备来的BREAK引起的拆线；
2代表如果DTR输入消失时间比DTR最小反跳时间长，就拆线；
3代表没有数据时间延迟的拆线；
4代表如果载波测试消失一段延长的时间就拆线；
NONE代表RS-232C不能拆线

	11.
	If you typed 1 in Step 10:

Number of breaks to 

cause disconnect(1-3)…？
	1，2或3是告知系统你必须按几次BREAK键去拆线。

	12.
	If you typed 2,4,or NONE

in Step 10:

Pass breaks

through the PBX(Y/N)…？
	Y：如果你要DCA送出BREAK从连接的一端到你的终端；
N：如果不要这样做

	13.
	If you typed 3 in Step 10:

No data timeout in 

minutes(0-65535)…？
	在拆线之前当系统没有收到数据之前系统应等待的分钟数（一般，用很长一段时间，如240，这是4个小时）

	14.
	If you typed 3 in Step 10:

Number of breaks to cause 

disconnet(1-3)…？
	1，2或3是告知系统你必须按几次BREAK键才能拆线。

	15.
	Comment…？
	你对本表的注释。


给主计算机增加一个DCA表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	6.
	If you said N in Step 5:

Data rate…？
	本表任何一个速率数字：300，600，1200，1800，2000，2400，3600，4800，7200，9600，19200

你可用逗号分开，输入一个以上的速率：300，1800，2400。
如果你想要一个范围的速率，就用破折号：1200-2400，这和1200，1800，2000，2400一样。
如果你输入一个以上的数据率，使能自动波特率。

	6.
	If you said Y in Step 5:

Data rate…？
	本表任何一个速率数字：300，1200，2400，4800，9600，19200

当AT命令激活时，自动波特率就不可用。

	7.
	Character format option(1-4)…？
	1代表8数据位，1个停止位，无校验；
2代表7数据位，1个停止位，奇校验；
3代表7数据位，1个停止位，偶校验；
4代表7数据位，2个停止位，无校验。

	8.
	XON/XOFF active(Y/N)[Y]…？
	Y：如果你想要发出XOFF和XON。其目的之一就是适应波特率。

	9.
	Call direction option(1-3)…？
	1代表单向，从个人电脑到系统；
2代表单向，从系统到个人电脑；
3代表双向。

	10.
	No data timeout in 

minutes(0-65535)…？
	在拆线之前当系统没有收到数据之前系统应等待的分钟数（一般，用很长一段时间，如240，这是4个小时）

	11.
	DTR causes disconnect(Y/N)…？
	Y：如果你想失去数据终端备齐信号以便拆线；
N：反之

	12.
	DCA disconnect signalling 

option(1-5)…？
	1代表DCA在拆线时不发信号；
2代表DCA在拆线时传输BREAK；
3代表DCA在拆线时，DSR变为低电平；
4DCA在拆线时既传输BREAK又将DSR置为低电平；
5DCA在拆线时将DSR置低电平并且等待DTR降为低电平。

	13.
	If you typed 2,4 in Step 12:

Number of breaks from the 

DCA(1-3)…？
	1，2或3是告知系统你必须按几次BREAK键才能拆线。

	14.
	If you typed 5 at Step 12:

DTR wait time at 

disconnect(0-255)[5]…？
	你要DCA等待DTR信号下线吊牌

	15.
	Comment…？
	你对本表的注释。


给规约转换器增加一个DCA表

	
	在这个提示下： 
	输入： 

	6.
	If you said N in Step 5:

Data rate…？
	本表任何一个速率数字：300，600，1200，1800，2000，2400，3600，4800，7200，9600，19200

你可用逗号分开，输入一个以上的速率：300，1800，2400。
如果你想要一段范围的速率，就用破折号：1200-2400，这和1200，1800，2000，2400一样。
如果你输入一个以上的数据率，使能自动波特率。

	6.
	If you said Y in Step 5:

Data rate…？
	本单数据率任何一个数字：300，1200，2400，4800，9600，19200

当AT命令激活时，波特率就不可用。

	7.
	Character format option(1-4)…？
	1代表8数据位，1个停止位，无校验；
2代表7数据位，1个停止位，奇校验；
3代表7数据位，1个停止位，偶校验；
4代表7数据位，2个停止位，无校验。

	8.
	Call direction option(1-3)…？
	1代表单向，从个人电脑到系统；
2代表单向，从系统到个人电脑；
3代表双向。

	9.
	No data timeout in 

minutes(0-65535)…？
	在拆线之前当系统没有收到数据之前系统应等待的分钟数（一般，用很长一段时间，如240，这是4个小时）

	10.
	Comment…？
	你对本表的注释。


给用户设备增加一个DCA表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	6.
	If you said N in Step 5:

Data rate…？
	本表任何一个速率数字：300，600，1200，1800，2000，2400，3600，4800，7200，9600，19200

你可用逗号分开，输入一个以上的速率：300，1800，2400。
如果你想要一个范围的速率，就用破折号：1200-2400，这和1200，1800，2000，2400一样。
如果你输入一个以上的数据率，就使能自动波特率。

	6.
	If you said Y in Step 5:

Data rate…？
	本表任何一个速率数字：300，1200，2400，4800，9600，19200

当AT命令激活时，自动波特率就不可用。

	7.
	Character format option(1-4)…？
	1代表8数据位，1个停止位，无校验；
2代表7数据位，1个停止位，奇校验；
3代表7数据位，1个停止位，偶校验；
4代表7数据位，2个停止位，无校验。

	8.
	Echo input during terminal

dialing(Y/N)[Y]…？
	Y：如果你要ASCⅡ字符回音

	9.
	Transmission control 

option(1-7)…？
	1代表XON/XOFF透明传输，Clear To Send为高电平；
2代表XON/XOFF用于传输控制，Clear To Send为高电平；
3代表XON/XOFF用于传输控制，Clear To Send用于XON/XOFF，为RS-232设备变为高电平；
4代表XON/XOFF透明传输，当DSR为低电平时，XON/XOFF和 Clear To Send为低电平；
5代表XON/XOFF透明传输，并且转换到 Clear To Send， Clear To Send用于传输控制；
6代表XON/XOFF用于传输控制， Clear To Send透明传输并且当DTR低电平时， Clear To Send变为低电平；
7代表XON/XOFF用于传输控制， Clear To Send转换到XON/XOFF，并且透明传输。

	10.
	DSR option(1-4)…？
	1代表数据设置准备好输出总是被DCA或SDCA送出；
2代表当数据终端准备好输出时，数据设置准备好输出只由DCA或SDCA输出；
3代表当从PBX收到一个呼叫时数据设置准备好输出送出；
4代表2和3两种混和选择。

	11.
	If you said N in Step 5:

RS-232 equipment call origination 

option(1-5)…？
	1：附加数据设备无发话；
2：任何传输数据的始发；
3：回车传输数据输入的始发；
4：回车或空格传输数据输入的始发；
5：数据终端就绪输入的始发。

	12.
	Call received message 

option(1-4)[1]…？
	1：没有呼叫收到信息；
2：一个回车接收数据输出；
3：两个回车接收数据输出；
4：一个回车接收数据输出，两个回车如果在1200波特率以下

	13.
	Call received signalling 

option(1-4)…？
	1：没有呼叫收到信号，立刻应答收到的呼叫；
2：输送呼叫收到信号，立刻应答收到的呼叫；
3：数据设置准备好高电平，传输呼叫收到的信息，并且立即应答已收呼叫而不等数据终端备好输入变为高电平。尽管数据准备激活但数据终端准备好不于理会；
4：数据设置准备好为高电平。在发送收到的呼叫信息或应答呼叫信息之前等待直到数据终端准备好变为高电平

	14.
	RS-232C equipment 

disconnect option…？
	1：RS-232设备来的中断引起的拆线；
2：如果DTR输入下线时间长于DTR最小的反弹时间引起的拆线；
3：无数据时超引起的拆线；
4：载波检测下线时间延长引起的拆线；
NONE：RS-232C不能拆线，你可以输入一系列（如2-4）或一个组合（如1，3）。

	15.
	If you typed 1 in Step 14:

Number of breaks to cause 

disconnect(1-3)…？
	1，2或3告知系统你必须按下几次BREAK键才能拆线

	16.
	If you typed 2,4 or NONE 

in Step 14:

Pass breaks through the 

PBX(Y/N)…？
	Y：如果你要DCA发送从连接另一端收到的中断到你的终端；
N：相反。

	17.
	If you typed 3 in Step 14:

No data timeout in minutes

(0-65535)…？
	系统没有收到数据时，在拆线前必须等待的分钟数

	18.
	If you typed 3 in Step 14:

Number of breaks to cause

disconnect(1-3)…？
	1，2或3告知系统你须按几次BREAK键才能发生拆线

	19.
	DCA disconnect signalling

option(1-5)…？
	1：DCA在拆线时不发信号；
2：DCA不向拆线传输中断信号；
3：DCA拆线下线数据集就绪（DSR）；
4：DCA在拆线时既传输断路又将DSR置低电平
5：DCA的DSR变低电平，然后等待DTR低电平。

	20.
	If you typed 2 or 4 in Step 18:

Number of breaks from the 

DCA(1-3)…？
	1，2或3告知系统你必须按下几次BREAK键才能进行拆线

	21.
	If you typed 5 at Step 18:

DTR wait time at disconnect

(0-255)[5]…？
	你要DCA等待DTR信号变低电平后DCA自己退出。只有你在此输入的时间超过DTR等待时间时这种情况才会发生。输入0连定时一起消除。

	22.
	Pass breaks from the PBX to 

the RS-232C equipment(Y/N)…？
	Y：如果你要PBX能传中断到你的RS-232C设备；
N：相反

	23.
	DSR minimum transition time

option(1-5)[3]…？
	1：250毫秒；
2：500毫秒；
3：1秒；
4：2秒：
5：5秒

	24.
	DTR input minimum debounce

time option(1-5)[1]…？
	1：150毫秒；
2：500毫秒；
3：1秒；
4：2秒：
5：5秒

	25.
	CARRIER DETECT option

(1-2)[2]…？
	1：载波检测输出总是生效；
2：当DSR变低电平时，载波检测输出低电平。

	26.
	Comment…？
	你对本表的注释。


增加一个链接DCA表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	CONTROL…？
	ADD

	2.
	Control table name…？
	1-16字符长的表名称，包括字母，数字和破折号

	3.
	Data control table type…？
	LINK

	4.
	RS-232C equipment 

type(1-3)…？
	1：主计算机；
2：调制解调器；
3：从DCA到DCA

	5.
	Data rate…？
	本表任何一个速率数字：300，600，1200，1800，2000，2400，3600，4800，7200，9600，19200

你可用逗号输入一个以上的数据率：300，1800，2400。
如果你一个范围的数据速率，可用破折号：1200-2400，这和1200，1800，2000，2400是一样的。
如果你输入一个以上的数据率，自动波特率使能。

	6.
	Character format option(1-4)…？
	1代表8数据位，1个停止位，无校验；
2代表7数据位，1个停止位，奇校验；
3代表7数据位，1个停止位，偶校验；
4代表7数据位，2个停止位，无校验。


给主计算机或DCA到DCA增加一个链接DCA表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	7.
	RTS output minimum transition time 

option(1-5)…？
	1：150毫秒；
2：500毫秒；
3：1秒；
4：2秒：
5：5秒

	8.
	DTR input minimum debounce time

option(1-5)…？
	1：150毫秒；
2：500毫秒；
3：1秒；
4：2秒：
5：5秒

	9.
	Comment…？
	你对本表的注释


给MODEM增加链接DCA表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	RS-232 disconnect requested

by DCD(Y/N)…？
	Y：如果数据载波检测信号消失12秒或更长的时间，你想要连接拆线

	2.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个可视I型数字话机或话务台站接口链路（WIL）表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	CONTROL…？
	ADD

	2.
	Control table name…？
	1-16字符长表名称，包括字母，数字和破折号

	3.
	Data control table type…？
	OPTIC

	4.
	RS-232C equipment type(1-4)…？
	1：终端；
2：打印机；
3：个人电脑；
4：用户

	5.
	‘AT’commands during terminal

dialing(Y/N)[N]…？
	Y：如果你想使用AT调制解调器命令控制拨号和你连接的某些方面

	6.
	If you said N in Step 5:

Data rate…？
	本表任何一个你数字：300，600，1200，1800，2000，2400，3600，4800，7200，9600，19200

你可用逗号输入一个以上的数据率：300，1800，2400。
如果你一系列的数据率，可用破折号：1200-2400，这和1200，1800，2000，2400是一样的。
如果你输入一个以上的数据率，自动波特率使能。

	6.
	If you said Y in Step 5:

Data rate…？
	本表内任何一个数据速率：300，1200，2400，4800，9600，19200。当AT命令激活时，自动波特率就不可用。


给终端增加一个可视I型数字话机或WIL表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	6.
	If you said N in Step 5:

Is autobaud active(Y/N)…？
	Y：如果你要话机检测PBX正在用的波特率并自动调节它

	7.
	Character format option(1-4)…？
	1：8个数据位，1个停止码，无校验；
2：7个数据为，1个停止码，奇校验；
3：7个数据位，1个停止码，偶校验；
4：7个数据位，2个停止码，无校验；

	8.
	XON/XOFF active(Y/N)[Y]…？
	Y：如果你要发送XOFF和XON。这是用来适配波特率的

	9.
	Disconnect on breaks from the 

RS-232C equipment(Y/N)…？
	Y：如果你要用按下BREAK键的方法来停止数据流；
N：相反

	10.
	If you said Y to Step 9:

Number of breaks to cause

disconnect(1-3)…？
	1，2或3是告知系统你要按下BREAK几次才能拆线

	11.
	Comment…？
	你对本表的注释


给打印机增加一个可视I型数字话机或WIL表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	6.
	Character format option(1-4)…？
	1：8个数据位，1个停止码，无校验；
2：7个数据位，1个停止码，奇校验；
3：7个数据位，1个停止码，偶校验；
4：7个数据位，2个停止码，无校验；

	7.
	Comment…？
	你对本表的注释


给个人电脑增加一个可视I型数字话机或WIL表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	6.
	If you said N in Step 5:

Is autobaud active(Y/N)…？
	Y：如果你要话机检测PBX用的波特率并且自动调节它。

	7.
	Character format option(1-4)…？
	1：8个数据位，1个停止码，无校验；
2：7个数据位，1个停止码，奇校验；
3：7个数据位，1个停止码，偶校验；
4：7个数据位，2个停止码，无校验；


给用户设备增加一个可视I型数字话机或WIL表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	6.
	If you said N in Step 5:

Is autobaud active(Y/N)…？
	Y：如果你要话机检测PBX用的波特率并且自动调节它。

	7.
	Character format option(1-4)…？·
	1：8个数据位，1个停止码，无校验；
2：7个数据位，1个停止码，奇校验；
3：7个数据位，1个停止码，偶校验；
4：7个数据位，2个停止码，无校验；

	8.
	Echo input during terminal

dialing(Y/N)[Y]…？
	Y：如果你要ASCⅡ字符回音

	9.
	DTR active(Y/N)…？
	Y：如果你要：
当DTR变为高电平时来自PBX的呼叫被响应
除非DTR变为高电平，终端拨号将不始发呼叫
当DTR（数据终端就绪）下降回低电平时正在进行的呼叫拆线

	10.
	Transmission control 

option(1-7)…？
	1代表XON/XOFF透明传输，Clear To Send为高电平；
2代表XON/XOFF用于传输控制，Clear To Send为高电平；
3代表XON/XOFF用于传输控制，Clear To Send用于XON/XOFF，为RS-232设备变为高电平；
4代表XON/XOFF透明传输，当DSR为低电平时，XON/XOFF和 Clear To Send为低电平；
5代表XON/XOFF透明传输，并且转换到 Clear To Send， Clear To Send用于传输控制；
6代表XON/XOFF用于传输控制， Clear To Send透明传输并且当DTR低电平时， Clear To Send变为低电平；
7代表XON/XOFF用于传输控制， Clear To Send转换到XON/XOFF，并且透明传输。

8代表XON/XOFF用于传输控制，除对RS－232设备CTS变为高电平以外，CTS转换到XON/XOFF。

	11.
	Disconnect on breaks from the 

RS-232C equipment(Y/N)…？
	Y：如果你要用按下BREAK键的方法来停止数据流；
N：相反

	12.
	If you said Y in Step 9:

Number of breaks to cause

disconnect(1 or 3)…？
	1，2或3是告知系统你按几次BREAK键才能引起拆线

	13.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个同步DCA（SDCA）表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	CONTROL…？
	ADD

	2.
	Control table name…？
	1-16字符长表名，包括字母，数字和破折号

	3.
	Data control table type…？
	SDCA

	4.
	Mode(0-2)…？
	0：每秒64K比特（V.35设备）
1：每秒56K比特（V.35设备）
2：每秒300-19200比特（RS-232C）


给模式0型增加一个SDCA表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	5.
	Will mode 2 handshaking 

be performed (Y/N)…？
	Y：如果你要SDCA在转换到模式0或1型之前，用2型通信检查核实另一端的兼容性。

	6.
	Will data on the B channel be 

inverted(Y/N)…？
	Y：如果你的设备使用HDLC编码在B信道数据上，而且你还需要满足T1中继信道的密度要求

	7.
	DSR option(1-4)…？
	1表示由DCA或SDCA将数据设置就绪输出置为高电平；
2代表当数据终端准备好为高电平是，由DCA或SDCA将数据设置输出置为高电平；
3代表当从PBX收到一个呼叫时数据设置就绪输出才为高电平；
4代表2和3的混合选择。


	8.
	Allow attached data equipment call

origination(Y/N)…？
	Y：如果你要连于SDCA的数据设备能够发出呼叫（它们使用数据终端就绪来作此）

	9.
	Call received signalling option(1-3)…？
	1：没有呼叫收到信号，立刻应答收到的呼叫；
2：输送呼叫收到信号，立刻应答收到的呼叫；
3：数据设置准备好高电平，传输呼叫收到的信息，并且立即应答已收呼叫而不等数据终端备好输入变为高电平。尽管数据准备激活但数据终端准备好不于理会；


	10.
	DTR causes disconnect(Y/N)…？
	Y：如果你丢失数据终端就绪信号以便拆线；
N：相反

	11.
	SDCA disconnect signalling 

option(1-3)…？
	1：在拆线时SDCA不发信号；
2：在拆线时SDCA将数据设置就绪（DSR）置为低电平；
3：在拆线时SDCA将数据设置就绪置为低电平并且等待数据终端就绪变为低电平。

	12.
	If you typed 3 in Step 11:

DTR wait time at

disconnect(0-255)[5]…？
	在DCA自己退出服务之前，你要DCA等待DTR信号变为低电平的秒数。只有你在此输入的时间超过DTR等待的时间，此事才会发生。输入0来去活此定时器。

	13.
	DSR minimum transition time 

option(1-5)[3]…？
	1：150毫秒；
2：500毫秒；
3：1秒；
4：2秒：
5：5秒

	14.
	DTR input minimum debounce time

option(1-5)[1]…？
	1：150毫秒；
2：500毫秒；
3：1秒；
4：2秒：
5：5秒


	15.
	Comment…？
	你对本表的注释


给模式1型增加一个SDCA表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	5.
	Will mode 2 handshaking 

be performed (Y/N)…？
	Y：如果你要SDCA在转换到模式0或1型之前，用2型通信检查核实另一端的兼容性。

	6.
	DSR option(1-4)…？
	1表示由DCA或SDCA将数据设置就绪输出置为高电平；
2代表当数据终端准备好为高电平是，由DCA或SDCA将数据设置输出置为高电平；
3代表当从PBX收到一个呼叫时数据设置就绪输出才为高电平；
4代表2和3的混合选择。

	7.
	Allow attached data equipment call

origination(Y/N)…？
	Y：如果你要连在SDCA的数据设备能够发出呼叫（它们使用数据终端就绪来作此）

	8.
	Call received signalling option(1-3)…？
	1：没有呼叫收到信号，立刻应答收到的呼叫；
2：输送呼叫收到信号，立刻应答收到的呼叫；
3：数据设置准备好高电平，传输呼叫收到的信息，并且立即应答已收呼叫而不等数据终端备好输入变为高电平。尽管数据准备激活但数据终端准备好不于理会；

	9.
	DTR causes disconnect(Y/N)…？
	Y：如果你丢失数据终端就绪信号以便拆线；
N：相反

	10.
	SDCA disconnect signalling 

option(1-3)…？
	1：在拆线时SDCA不发信号；
2：在拆线时SDCA将数据设置就绪（DSR）置为低电平；
3：在拆线时SDCA将数据设置就绪置为低电平并且等待数据终端就绪变为低电平。

	11.
	If you typed 2 in Step 10:

DSR minimum transition time 

option(1-5)[3]…？
	1：150毫秒；
2：500毫秒；
3：1秒；
4：2秒：
5：5秒

	12.
	If you typed 3 in Step 10:

DTR wait time at

disconnect(0-255)[5]…？
	在DCA自己退出服务之前，你要DCA等待DTR信号变为低电平的秒数。只有你在此输入的时间超过DTR等待的时间，此事才会发生。输入0来去活此定时器。

	13.
	If you typed 3 in Step 10:

DSR minimum transition time 

option(1-5)[3]…？
	1：150毫秒；
2：500毫秒；
3：1秒；
4：2秒：
5：5秒

	14.
	DTR input minimum debounce time

option(1-5)[1]…？
	1：150毫秒；
2：500毫秒；
3：1秒；
4：2秒：
5：5秒


给模式2型增加一个DCA表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	5.
	Will mode 2 handshaking 

be performed (Y/N)…？
	Y：如果你要SDCA在转换到模式0或1型之前，用2型通信检查核实另一端的兼容性。

	6.
	DSR option(1-4)…？
	1表示由DCA或SDCA将数据设置就绪输出置为高电平；
2代表当数据终端准备好为高电平是，由DCA或SDCA将数据设置输出置为高电平；
3代表当从PBX收到一个呼叫时数据设置就绪输出才为高电平；
4代表2和3的混合选择。

	7.
	Allow attached data equipment call

origination(Y/N)…？
	Y：如果你要连在SDCA的数据设备能够发出呼叫（它们使用数据终端就绪来作此）


	8.
	Call received signalling 

option(1-3)…？
	1：没有呼叫收到信号，立刻应答收到的呼叫；
2：输送呼叫收到信号，立刻应答收到的呼叫；
3：数据设置准备好高电平，传输呼叫收到的信息，并且立即应答已收呼叫而不等数据终端备好输入变为高电平。尽管数据准备激活但数据终端准备好不于理会；

	9.
	DTR causes disconnect(Y/N)…？
	Y：如果你丢失数据终端就绪信号以便拆线；
N：相反

	10.
	SDCA disconnect signalling 

option(1-3)…？
	1：在拆线时SDCA不发信号；
2：在拆线时SDCA将数据设置就绪（DSR）置为低电平；
3：在拆线时SDCA将数据设置就绪置为低电平并且等待数据终端就绪变为低电平。

	11.
	If you typed 3 in Step 12:

DTR wait time at

disconnect(0-255)[5]…？
	在DCA自己退出服务之前，你要DCA等待DTR信号变为低电平的秒数。只有你在此输入的时间超过DTR等待的时间，此事才会发生。输入0来去活此定时器。

	12.
	DSR minimum transition time 

option(1-5)[3]…？
	1：150毫秒；
2：500毫秒；
3：1秒；
4：2秒：
5：5秒

	13.
	DTR input minimum debounce time

option(1-5)[1]…？
	1：150毫秒；
2：500毫秒；
3：1秒；
4：2秒：
5：5秒

	14.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个端对端牢固连接的数据连接表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	CONTROL…？
	NAlLed

	2.
	NAILED…？
	ADD

	3.
	Connection type…？
	CC：清除信道到清除信道；
CS：清除信道到SDCA；
DCA：异步DCA到异步DCA；
SC：SDCA到清除信道；
SDCA：SDCA到SDCA

	4.
	Source circuit location…？
	机架-插槽-电路格式的单元（包括主要的0，如01）


增加一个CC的牢固连接表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	5.
	Destination circuit location…？
	机架-插槽-电路格式的单元（包括必要的0，如必须把1写成01）

	6.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个CS的牢固连接表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	5.
	Destination circuit location…？
	机架-插槽-电路格式的单元（包括必要的0，如必须把1写成01）

	6.
	Control table name for destination

circuit…？
	你已经定义来处理这个牢固连接目标的数据控制表的名称

	7.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个DCA的牢固连接表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	5.
	Control table name for source

circuit…？
	你已经定义来处理这个牢固连接源的数据控制表的名称

	6.
	Destination circuit location…？
	机架-插槽-电路格式的单元（包括必要的0，如必须把1写成01）

	7.
	Control table name for destination

circuit…？
	你已经定义来处理这个牢固连接目标的数据控制表的名称

	8.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个SC的牢固连接表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	5.
	Control table name for source

circuit…？
	你已经定义来处理这个牢固连接源的数据控制表的名称

	6.
	Destination circuit location…？
	机架-插槽-电路格式的单元（包括必要的0，如必须把1写成01）

	7.
	Comment…？
	你对本表的注释


显示数据控制表
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL/LONG
	L/L
	显示所有数据控制表的一个完整的清单

	LIST ALL/SHORT
	L/S
	只显示每个数据控制表的名称

	LIST table-name
	L table-name
	显示指定表的目录

	LIST table-name/SHORT
	L table-name/S
	显示指定表的名称和注释


删除一个数据控制表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	CONTROL…？
	DELete

	2.
	Control table name…？
	现存表的名称


背景信息
数据控制表使你能建立起哈里斯系统用于数据设备，诸如：终端，打印机，甚至其中还有个人电脑。你可用各种连接方法—如同步方式，异步方式，用各种数据速来连接这些外围设备，而且还有－使用哈里斯可视数字话机或数据通信适配器来进行连接。

你的哈里斯系统支持AT调制解调命令。你可在个人电脑仿真终端软件上经常用到这一功能。终端软件给它认定的调制解调器发送命令；哈里斯系统以同样方式响应。
注：因为数据通信的普遍复杂性以及其规约，本节认为你对该主题的背景知识有一些了解，并知道同步通信和异步通信是什么，熟悉信号如DTR，诸如此类等等。
自动波特率
自动波特率使DCA自动开始使用连接装置正在使用的数据速率。例如，你可选择4800波特，或可选择某一范围数据速率（一些DCA类型使你能这样做）。如果自动波特率使能，那么DCA就看装置的数据率并按其调整。
当用一个终端作连接装置，用回车开始拨号系列；如果它的数据率定在300或600，波特率就是2。
自动波特率如何决定使用哪一个数据速率，以及它是如何启动的，依据于你使用何种DCA设置。特定信息，见“数据控制表”，找到你正在使用的DCA/Optic数字话机类型。如果你的连接能使用自动波特率，你将找到“自动波特率”一节，那么这个DCA就可以使用自动波特率，如果找不到，则DCA就不能使用自动波特率。
注：你选择AT命令来激活，当你使用可视数字话机和DCA时，自动波特率就不可用。AT调制解调器命令详见本节较后部分的“AT调制解调器命令”这一部分。
字符格式
你的哈里斯系统支持四种发送字符的方法。它们是：
	#
	字符格式

	1
	8数据位，1停止位，无校验

	2
	7数据位，1停止位，奇校验

	3
	7数据位，1停止位，偶校验

	4
	7数据位，2停止位，无校验


你将选出一个匹配你数据连接装置的DCA或可视数字话机的格式。所有4种字符格式都支持ASCⅡ通信。格式1还支持非ASCⅡ通信。
如果你选出一个7位格式（上表的2和4项），DCA将会提供校验适配。这就是说，你的哈里斯系统用什么字符格式与DCA通信都是没有关系的—DCA会自动调节数据格式使之匹配你数据装置的要求。例如，它能变7位偶校验数据为7位奇校验数据，它会进入你的数据装置。

当你想用MODEM来连接远端数据设备时，你应当选择DCA有关的字符格式1――8数据位，无校验。这样，DCA就不再试图改变数据流的校验位。在数据连接建立之后，DCA的字符格式可转换成于远端装置的要求相匹配的格式。
注：除非DCA的字符格式和它连接的数据装置匹配，否则自动波特率将不工作。
端对端牢固连接数据通信
这种连接使你永久连接两个端口。例如，你可把一个主计算机连到一个打印机上，当你要打印时，主机无需通过一个终端拨号对话—因为已经连接好了。
端对端牢固连接数据表使你能指定你要进行连接的类型（显示在下表里），命名源和目标的电路，并且根据连接类型，为源、目标或双方确定的数据控制表。
你连接两个端口之后，哈里斯系统将不会再在分机或中继组中使用它们。系统不会使它们受到任何其它呼叫的干扰。
牢固数据连接类型
以下是你可配置的5种牢固数据连接：
· CC（清除信道到清除信道）
· CS（清除信道到同步DCA）
· DCA（异步DCA到异步DCA）
· SC（同步DCA到清除信道）
· SDCA（同步DCA到同步DCA）
所有这些连接，除了CC，都要求你给任一源端口或目标端口建立数据控制表，。在配置牢固连接表之前，你必须建立起这个表来。
一旦设置完成，你就可设置另一目标来改变牢固连接。当你修改这个连接时，用配置编辑的SAVE命令来更新它时，在30秒钟之内将会发生变化。如果数据控制表允许，源电路就使用DM1握手规约自动连接到目标上。
如果由于某种原因牢固连接拆线了，哈里斯系统的呼叫处理监视器会不断地努力重建这个呼叫。
XON/XOFF

一些类型的DCA允许你的连接设备自由地开始或停止数据流。你可通过发送XOFF（control-S）来停止数据，发送XON（control-Q）来再开始数据流。
你的哈里斯系统在开始传输时，若连接的自动波特率可调，使用XON和XOFF来调整自动波特率。
通常，你应把XON/XOFF打开。如果你的设备不用ASCⅡ格式，你不要用XON/XOFF，因为XON和XOFF是用ASCⅡ字符的。非ASCⅡ设备看不懂它们的意思。
数据控制表
对于哈里斯系统生成的5种主要不同的数据连接有不同的数据控制表。它们是：管理DCA/可视IV型数字话机，标准DCA/可视IV型数字话机，链接DCA，可视I型数字话机/话务台接口链路（WIL），数字ACD话机和同步DCA。如果你要建立一个端对端牢固数据连接，请阅“增加一个端对端牢固数据连接表”。
管理DCA/可视IV型数字话机
这个连接设置和使用串行接口单元（SIU）类似。两者不同之处就在于这个装置能使你能使连接装置在离开主系统大约5000英尺，而不像SIU只能在25英尺的极限之内。
有四种类型装置可以挂在管理DCA上或可视IV型数字话机上。
· 终端
· 打印机
· 呼叫详细记录（CDR）磁带机
· 功能显示装置
这个装置的一些控制装置是预先设定的。它们是：
	控制装置型
	设置

	DTR 输入
	可选择不理会或监控

	DSR输出
	高电平

	RTS输入
	不理会

	CTS输出
	高电平

	CD输出
	高电平


关于功能显示装置
一个功能显示装置是一个用于预置会议，牵头会议，紧急组警告的实时信息显示的终端或打印机。它能告诉你何时有人始发其中一个会议以及何时有何人启动了紧急组警告。你不能向功能显示装置输入任何东西，它只能输出。
以下是你可能看到的功能显示装置上的例子：
	MEET-ME
	1155
	SMITH J
	598213
	22-SEP-93
	22:09:43
	WED

	MEET-ME
	1190
	ZOOMER L
	937084
	22-SEP-93
	22:10:04
	WED

	PRESET1
	1127
	DAVIS H
	
	22-SEP-93
	22:12:38
	WED

	NO DIAL 1
	1111
	LAB
	
	22-SEP-93
	22:15:26
	WED

	PRESET2
	1133
	SALOME C
	
	22-SEP-93
	22:17:54
	WED


请看下列“印出”的几行文字并且看看每一项是什么意思：
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Event
	From Extension
	Originator
	Auth Code
	Date
	Time
	Day

	MEET-ME
	1190
	ZOOMER L
	937084
	22-SEP-93
	22:10:04
	WED

	PRESET 1
	1127
	DAVIS H
	(none)
	22-SEP-93
	22:12:38
	WED

	NODIAL 1
	1111
	LAB
	(none)
	22-SEP-93
	22:15:26
	WED


· 第一列告诉我们发生了什么事（紧急组警告印出“NO DIAL”，跟着就是告警号）。
· 第二列列出主叫的分机号。分机呼叫的会议，或者回应的告警。
· 第三列有主叫的名称，姓跟着名字。
· 第四列显示主叫用的授权码，如果他用过一个（授权码）。
· 第五列显示事件发生的日期（日-月-年）。
· 第六列注明事件发生的时间（小时:分钟:秒，一天24小时算）。
· 第七列告诉我们事件发生在星期几。
管理DCA连接图
用一根电缆把管理DCA和数据终端设备（DTE）直接连在一起。
如果你要与其它RS-232C数据通信设备一起使用管理DCA，你就必须用交叉电缆。本表显示电缆是如何发送信号的：
	Signal Name
	DCA/Optic IV

(DCE)

(male connector)
	Data Device

(DCE)

(male connector)

	机壳地（GND）
	1
	1

	发送数据（TxD）
	2
	3

	接收数据（RxD）
	3
	2

	请求发送（RTS）
	4
	5

	清除发送（CTS）
	5
	4

	数据准备就绪（DSR）
	6
	20

	数据终端就绪（DTR）
	20
	6

	信号地（GND）
	7
	7

	数据载波检测（CD）
	8
	11

	未分配的号码
	11
	8

	振铃指示器（RI）
	22
	25

	忙输出（BO）
	25
	22


标准DCA/可视IV型数字话机
可用标准DCA或数字话机作七种类型的连接：
· 终端
· 打印机
· 个人电脑
· 调制解调器
· 主计算机
· 规约转换器
· 用户装置
这个装置的一些控制器是预制的，它们是：
	控制器
	终端
	打印机
	个人电脑
	调制解调器
	主机
	规约转换器

	拨号回音
	YES
	YES
	YES
	YES
	YES
	YES

	DTR输入
	不理会
	不理会
	选择的
	要求的
	选择的
	要求的

	DSR输出
	高电平
	高电平
	选择的
	跟DTR
	选择的
	跟DTR

	RTS输入
	不理会
	不理会
	不理会
	不理会
	不理会
	不理会

	CTS输出
	高电平
	高电平
	跟DSR
	跟DSR
	跟DSR
	跟DSR

	CD输出
	高电平
	高电平
	跟DSR
	高电平
	跟DSR
	跟DSR

	TxD中断
	选择的
	不理会
	选择的
	选择的
	不理会
	不理会

	RxD中断
	没发送
	没发送
	选择的
	没发送
	选择的
	没发送

	XON/XOFF
	选择的
	无效的
	选择的
	选择的
	选择的
	发送控制


用户设置没有预设的控制器—你尽可以配置它们—因此未列入表内。
自动波特率
标准DCA/可视IV型数字话机装置允许你选择一个以上的数据速率作为可以接受的。如果确实你选择了一个以上的速率，系统会自动使能自动波特率。这就是说每次你从你的装置向本系统发出呼叫，DCA就会检测到你设备使用的数据速率。并且将系统定为此数据速率。（装置的数据速率必须是你从数据控制表选择作为可接受的）。
为了使自动波特率实际检测你设备的数据速率，你必须在连接设备上按下RETURN键。这就是DCA必须听从的以便决定数据速率。如果你的装置定到300或600波特，你必须敲两下RETURN。
当一个数据设备从它建立在数据控制表内起第一次使用时，系统认为它是以表中所列的最高速率在进行通信。
同时话音/数据
可视IV型数字话机内装一个DCA，因此你可与其它人进行话音通话，同时用它与一个数据装置进行数据通信。既然数字IV同时可进行两项工作，你就不必像使用数字I型一样用DATA键。数字IV的DATA键实际上并不起什么作用。

用数字IV发出数据呼叫，你只须在你的数据设备上呼叫即可。（例如，只要在PC仿终端程序上拨一远端调制解调器的号码就行）数字话机自动响应。
要结束数字IV数据呼叫，在你的数据设备上按下BREAK键三次。这是缺省设置，你可在数据控制表内改变BREAK的次数。
标准DCA/可视IV型数字话机连接图
你可用一条电缆直接把DCA或数字IV型话机连接到数据终端设备（DTE）上。
如果你要用它连接其它RS-232C数据通信设备，你就需要一条交叉电缆。下表说明这条电缆是如何发送信号的：
	DCA or Optic IV

(DCE)

(male connector)
	Name
	Data Device(DTE)

(male connector)

	1
	机壳地
	1

	2
	传输数据
	2

	3
	接收数据
	3

	4
	请求发送
	4

	5
	清除发送
	5

	6
	数据设备就绪
	6

	7
	信号地
	7

	8
	数据载波检测
	8

	11
	未指定
	11

	20
	数据终端就绪
	20

	22
	振铃显示
	22

	25
	忙输出
	25


链接DCA

你可用链接DCA进行三种类型的连接
· 主计算机
· 调制解调器
· DCA到DCA

本设备的一些控制器是预先调制的。它们是：
	控制器型
	定位调整

	DTR输入
	可选择不理会或监测

	DSR输出
	高电平

	RST输入
	不理会

	CTS输出
	高电平

	CD输出
	高电平


DTR输入最小反跳时间
这种选择只有你使用DCA对DCA或主机连接才能提供，让你能指定最小时间，在链路DCA将接受这个改变之前，数据终端就绪（DTR）信号必须仍然吊牌的时间。你可使用这段时间延迟链路DCA的回应，也可以确认DTR信号是稳定的。如果你的链路DCA用交叉电缆连接到RS-232设备上，那么这个延迟时间适用于它的数据机准备就绪（DSR）输出。
就这一延迟时间你有五种选择：
	选择
	延迟

	1
	150毫秒

	2
	500毫秒

	3
	1秒

	4
	2秒

	5
	5秒


链接DCA连接图
你可用一条电缆将链接DCA与数据终端设备（DTE）直接连起来。

如果你要RS-232数据通信设备使用链接DCA，你必须用一个交叉电缆。下表说明电缆是如何发送信号的：
	Signal Name
	DCA/Optic IV

(DCE)

(male connector)
	Data Device

(DCE)

(male connector)


	机壳地（GND）
	1
	1

	发送数据（TxD）
	2
	3

	接收数据（RxD）
	3
	2

	要求发送（RTS）
	4
	5

	清除发送（CTS）
	5
	4

	数据准备就绪（DSR）
	6
	20

	数据终端就绪（DTR）
	20
	6

	信号地（GND）
	7
	7

	数据载波检测（CD）
	8
	11

	未分配的号码
	11
	8

	振铃指示器（RI）
	22
	25

	忙输出
	25
	22


可视I型数字话机/话务台站接口链路（WIL）可视自动呼叫分配（ACD）数字话机

你可用可视I型数字话机和WIL数字ACD电话机来进行三种类型的连接：
· 终端
· 打印机
· 个人电脑
· 用户
本装置的一些控制设置是预置的。它们是：
	控制设置
	终端
	打印机
	个人电脑

	回音拨号
	YES
	YES
	YES

	自动波特率
	选择的
	无效
	选择的

	XON/XOFF
	选择的
	无效
	选择的

	CTS输出
	从系统来
	从系统来
	从系统来

	DTR输入
	不理会
	不理会
	选择的

	TxD中断
	选择的
	不理会
	选择的


用户设备没有预置的控制器，你可根据需要来配置之—这就是此表内没有它的名单的原因。
自动波特
可视I型数字话机/WILACD数字话机装置可使你使能自动波特，这就意味着你每次从你的装置那里呼叫系统时，电话机将检测到你装置正在使用的数据率并在系统中设置此速率。
在你实际使用自动波特之前，你电话机要试一下上次用过的数据速率。如果它不匹配，电话机期待你启动自动波特。如果这是电话机第一次被使用来进行连接，它将试用你从数据控制表里选出的数据速率。
为了启动自动波特，你应按下连接的装置上的RETURN。话机听从此令决定数据速率。如果你的装置定在300或600波特，你需打两个RETURN。
传输控制
如果你正在连接一个用户设备，你会选择某种形式的传输控制。传输控制允许你使用交替声音/数据，就是说你可通过可视I型数字话机，进行数据连接与声音连接之间的转换。
下表为传输控制的一些可选项项：
	#
	可选项的描述

	1
	XON/XOFF透明传输，并且清除发送（CTS）置为高电平

	2
	XON/XOFF用于传输控制，并且清除发送（CTS）置为高电平

	3
	XON/XOFF用于传输控制，清除发送（CTS）用于XON/XOFF，并且对RS-232C设备置为高电平

	4
	当DSR为低电平时，XON/XOFF和清除发送（CTS）透明传输，CTS为低电平

	5
	XON/XOFF透明传输，转换到清除发送（CTS），CTS用于传输控制

	6
	XON/XOFF用于传输控制，清除发送（CTS）透明传输，并且当DSR为低电平时，CTS也为低电平

	7
	XON/XOFF用于传输控制，清除发送（CTS）转换到XON/XOFF，并且透明传输


连接到电话机上的数据通信装置将接收CTS信号作为请求发送（RTS）输入，因为作为那种连接你必须用交叉电缆。如果设备识别这个信号，当控制线低电平时传输就被挂起。当控制线为高电平时就恢复传输。
交替话音/数据
这个功能使你能在一个人的连接声音呼叫和连接数据呼叫之间进行转换。当你按下电话机上的DATA键时，它发送一个请求，停止（恢复）数据设备和连接在另一端的设备的数据传输。只要另一端的设备配置了传输控制，它就会响应这个信号并且停止或恢复传输，就像当地的连接设备一样。
可视I型数字话机/WIL可视ACD数字话机连接图
你用一条电缆把一个数字I型电话机或一个WIL可视ACD数字话机连接到数据终端设备（DTE）上。如果你要用它连接其它RS-232数据通信设备，你必须使用一个交叉电缆。下表示明电缆如何发送信号：
	DCA or Optic IV

(DCE)

(male connector)
	Name
	Data Device(DTE)

(male connector)

	1
	机壳地
	1

	2
	由可视I型数字话机发送数据
	2

	3
	由可视I型数字话机接收数据
	3

	4
	请求发送
	4

	5
	由可视I型数字话机清除发送
	5

	6
	数据设备准备就绪
	6

	7
	可视I型数字话机的信号地
	7

	8
	数据载波检测
	8

	11
	未指定
	11

	20
	由可视I型数字话机使用的的数据终端就绪
	20

	22
	振铃指示器
	22

	25
	忙输出
	25


同步DCA

此同步DCA（SDCA）允许你使用V.35通信规约，以及RS-232规约进行连接。SDCA支持V.35两个方式（0和1），和用于RS-232C设备的方式2。使用RS-232C设备，你就能在每秒300-19200波特之间进行选择。你可选择每秒56K波特或每秒64K波特。
模式2握手规约
如果你处于模式2（RS-232C），并准备转换到模式1（V.35），模式2握手规约在进行转换之前能确保你远端连接能兼容模式1。如果不能兼容，SDCA就拆线。
B－通道反转
如果你使用模式0（V3.5），你的设备在B-通道数据上使用高级数据链路控制规程编码，那么你就需要翻转B-信道。这样做，你就能保证满足T1中继信道对密度的要求。你从数据控制表内作出这一选择。
数据设置准备就绪（DSR）输出发出呼叫
如果你的数据设备不能有效地解释DSR输出信号，那么SDCA就将其置为高电平。否则，你可配置DSR信号来发出呼叫，接收呼叫或两者。你可配置DSR紧随数据终端准备就绪（DTR）信号之后来响应连接同步数据装置的呼叫。你也可配置DSR使其告知数据设备它正在接收哈里斯系统的一个呼叫。
附加数据设备呼叫发话
你的附加数据设备只能在发送数据终端准备就绪（DTR）输入给SDCA时才能发出呼叫。你可设置可选项，在数据控制表内使能该项。
SDCA拆线信号选择
当SDCA从哈里斯系统收到一个挂机信号，你可使它发信号给你的数据设备。下表提供给你几种选择：
	#
	选择项描述

	1
	在拆线时，SDCA不发信号

	2
	在拆线时，SDCA置DSR为低电平

	3
	在拆线时，SDCA置DSR为低电平，然后等待数据终端准备就绪（DTR）


如果你选择了选项2并且使SDCA在拆线时置DSR为低电平，那么你应避免DTR信号的反应。这是因为SDCA在拆线之前不等待DTR输入变为低电平。如果在DSR输出最小转变时间（表内设定）过去之后，DTR仍然保持高电平并且新的呼叫进入哈里斯系统，它可能立刻得到应答，虽然以前的呼叫并没有拆线。
并且，如果你允许附加数据设备呼叫发话（另一个表设定），那么马上就会发生呼叫发话，由于以前拆线留下的信号所致。SDCA出现话务忙直至终端拨号时间用完。
当你的数据设备是计算机时，你选择SDCA拆线信号就特别重要。当SDCA连接到一个计算机时，许多用户共用一个端口。这是一个安全问题；如果此计算机不识别这个SDCA的拆线信号发式，那么下一个使用者可能连机到先前呼叫部分。你可能需要在计算机上调整同步RS-232C或者V.35以便SDCA的信号使计算机脱机。
SDCA连接图
同步DCA支持两种通信协议：RS-232C和V.35。你可用数据终端设备连接也可用数据通信设备连接来连接到一个V.35装置上。和RS-232C一道，有三种布线方案，如下表所示：
	DB-25 （DCE）(male)
	Name
	Direction
	V.35 Device (DTE) (female)

	6
	数据准备就绪
	→
	E

	20
	数据终端准备就绪
	←
	H

	14
	接收数据+
	→
	R

	16
	接收数据-
	→
	T

	19
	发送数据+
	←
	P

	18
	发送数据-
	←
	S

	10
	接收时钟+
	→
	V

	9
	接收时钟-
	→
	X

	12
	发送时钟+
	→
	Y

	13
	发送时钟-
	→
	AA

	1
	机壳地
	→
	A

	7
	信号地
	→
	B


	DB-25 （DCE）(male)
	Name
	Direction
	V.35 Device (DCE) (female)

	6
	数据准备就绪
	→
	H

	20
	数据终端准备就绪
	←
	E

	14
	接收数据+
	→
	P

	16
	接收数据-
	→
	S

	19
	发送数据+
	←
	R

	18
	发送数据-
	←
	T

	10
	接收时钟+
	
	

	9
	接收时钟-
	
	

	12
	发送钟+
	→
	U

	13
	发送时钟-
	→
	W

	1
	机壳地
	→
	A

	7
	信号地
	→
	B


	DB-25 （DCE）(male)
	Name
	Direction
	V.35 Device (DCE) (female)

	3
	接收数据
	→
	3

	2
	发送数据
	←
	5

	5
	清除发送
	→
	5

	4
	请求发送
	→
	4

	6
	数据准备就绪
	←
	6

	20
	数据终端准备就绪
	←
	20

	8
	数据载波检测
	→
	8

	11
	未指定
	←
	11

	22
	振铃指示器
	→
	22

	25
	忙输出
	←
	25

	15
	TX CLK
	→
	15

	24
	EXT TX CLK
	→
	24

	1
	机壳地
	→
	1

	7
	信号地
	→
	7


AT调制解调器命令
用特定类型的数据通信适配器（DCA）和可视数字话机，你可用标准的AT调制解调器命令来连接设备。通常，是个人电脑运行某种于仿真终端软件。
注：除非你有接受AT调制解调器命令的可视数字话机或DCA，否则你就不能使用这些命令。如果你不能肯定，检查一下看看你的电话机，DCA或者两者能否匹配AT准备就绪的部件号：780 868-01，780 869-01，780 870-01，780 871-01，780 872-01，780 894-01，780 895-01。
你的哈里斯系统知道如何处理大多数的AT命令设置—它并不是响应所有的命令，因为许多命令与系统无关，或是以不同方式受控。（例如，系统不响应AT命令M0，将关闭调制解调器的扬声器，很明显因为你的系统没有调制解调器扬声器。）如果系统看到一个它不认识的命令，它就会不理会它；如果你的仿真终端发送一个M0命令，你不会收到错误信息，即便它不是一个你的哈里斯系统认识的命令。相反，你会看到一个“OK”。
你应该知道在按下RETURN键之前你可以输入多达39个字符的AT命令。
由于你的哈里斯系统不执行一条AT命令，除非它见到RETURN，你可使用退格键抹掉你的任何错误。
设置数据速率
当你使用AT命令时，你的DCA从一个缺省的数据速率开始连接。如果你的装置要用AT命令发信号改变数据速率，系统不理会它。这是因为当数据速率实际在改变时，自动波特率将进行调节—根本不须发信号，并不理会。
系统能用的数据速率是：
· 300

· 1200

· 2400

· 4800

· 9600

· 19200

若要设置一个使用AT调制解调命令的数据速率，你必须告诉系统你要这样设定：“AT命令用于终端拨号（Y/N）…？”，在数据控制表设置成Y。
可识别的AT调制解调器命令
/A（重复上次命令行）这个命令是执行你输入的上次命令的最后一行，可达40个字符。
AT（注意）在新的命令行开始时使用AT。它清除以前40个字符的命令行，因此系统可准备接受新的命令。除了/A（上面描述的）以外，你需要在每一命令开始时输入AT。
D（拨号）这个AT命令使你的系统拨一个电话号码。在这个“D”之后你可拨数字0-9也可拨*和#。你也可输入破折号，空格和退格—但系统不理会它们。
H（挂机）当你想要拆线呼叫时输入H命令。此命令使系统准备接收更多的AT命令。
S2（溢出码）S2是一个S寄存器，可放置你的通信设备需要的信息。S2包含一个值它告诉系统转换到命令模式，因此它可准备接收更多的AT命令并且拆线呼叫（缺省值是43，ASCⅡ号码＋号标记）。
在命令行，如果你输入S2，系统会返回它保持的值。要将S2设置为新值，在其后输入一个“=”和新的号码，如：S2=41。
如果你给S2寄存器分配的号码高于127，它会使溢出码完全失效。
小心，发送溢出码会将呼叫拆线，不只是转换到命令方式，像许多调制解调器一样。如果你的DCA或可视数字话机挂机在其它DCA或数字电话机，远端设备不能识别这一溢出码。只有附近的DCA或可视数字话机会看到它。
S3（回车码）S3是一个S寄存器，放置通信设备需要的信息。S3保存着系统认为是回车的值（缺省值是13，终端或PC机上的RETURN键的ASCⅡ码。
在命令行，如果你输入S3，系统会返回它保持的值。要给S3设置一个新值，后面跟着一个等号和新的号码，象此例：S3=15。
S4（换行码）S4是一个S寄存器，放置通信设备需要的信息。S4保存着系统识别的换行值。（缺省值是10，终端或PC的RETURN键的ASCⅡ码。）
在命令行，如果你输入S4，系统会返回它保持的原值，要给S4设置一个新值，后跟着一个“=”及新号码，如：S4=16。
S5（退格码）S5是一个S寄存器，放置通信设备需要的信息。S5保存系统识别的退格值（缺省值是8，终端或PC的退格键的ASCⅡ码。）
在命令行，如果你输入S5，系统会返回它保存的原值。要给S5设置一个新值，后跟一个“=”及新的号码。如：S5=3。
S12（溢出码保护时间）S12是一个S寄存器，放置通信设备需要的信息。S12保持这个值系统识别是在溢出系列（S2）前后的保护时间，认为溢出是有效的。这个数字在0-255之间，以20毫秒为间隔（缺省值是50）。
在命令行，如果你输入S12，系统会返回它保持的原值。要给S12设置一个新的原值，后跟一个“=”及新的号码。如：S5=30。
V或V0（数字结果码）这个命令叫系统告诉你关于数字形式的AT命令结果的信息。下表告诉你这些号码的意思是什么。
V1（字结果码）这个命令叫系统告诉你短语AT命令结果的信息。下表告诉你短语的意思是什么。
	数字（V1）
	字（V2）
	意义

	4
	ERROR
	不能解释命令—差错

	5
	CONNECT 1200
	在1200波特进行连接

	6
	NO DIALTONE
	系统不能起动连接

	7
	BUSY
	系统收到一个忙状态

	8
	NO ANSWER
	呼叫不能接收应答

	9
	CONNECT 600
	在600波特形成的连接

	10
	CONNECT 2400
	在2400波特形成的连接

	11
	CONNECT 4800
	在4800波特形成的连接

	12
	CONNECT 9600
	在9600波特形成的连接

	13
	CONNECT 19200
	在19200波特形成的连接


Z（复位）这个复位S-寄存器，在前面几页中提及的，到它们的缺省设置。S2设置为43，S3设置为13，S4设置为10，S5设置为8，S12设置为50。
+++（溢出系列）加号-加号-加号使系统从连机状态进入命令状态，准备接收更多的AT命令。参见S2和S12。
第12章 拨号控制等级（Dial Control Class）
本章描述：
· 如何增加一个拨号控制表
· 如何修改一个拨号控制表
· 如何显示表
· 如何删除表
· 拨号控制表的背景信息
增加一个拨号控制表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	DIA…？
	ADD

	2.
	Dial control class(10-63)…？
	未定义的拨号控制级别号

	3.
	Dial control type…？
	DIAL：发送本表呼叫到收集路由表；
AUTO-DIAL：当本表的入局中继占用时，或者它的分机摘机时，自动拨一个预编号码；
DID：发送本表的呼叫到收集路由表，按照直接入局拨号的要求来处理拦截。
DIRECT：发送本表的已拨号直接到特定目标（见步骤5）。所拨数字不再分析。
FGB：发送本表在功能组B中继的已拨号到等效调用以确认或给新的服务级赋值。7位数ANI前缀（若收到）有3位代码域指定给拨号控制级。
R2：使用R2信令规约。

	4.
	If you entered “FGB”in Step 3:

Will FGB trunks with this dial control 

class provide ANI(Y/N)[N]…？
Area code from which trunk groups 

with this class will originate…？
	Y：如果本表呼叫提供呼叫局号（ANI）；
N：如果呼叫不发送ANI码，

区域码用NXX格式。
注：N=2-9， X=0-9

	5.
	If you didn’enter “FGB”in Step 3:

Destination…？
	除了Direct之外，所有的表类型。
本次呼叫将使用的收集路由表名称。
在表名之后可有如下收集路由选择项
/CDT（载波拨号音）
/DT（拨号音）
/ST（静音）
/NT（无音，不收集数字）
如果你要用收集路由表进行自动话音应答（AVR），你也可使用以下这些振铃选择项：
/R1（通知之前振铃）
/NR1（在通知之前没有振铃）
Direct表类型：
Route-Pattern-Name：发送数字到路由模式。
Feature-Routing：发送数字到功能程序。
System-Intercept-Name：发送到系统拦截。
MILL：产生一个毫瓦测试音；
SILENT：发送静音终止；
DCPU：发送到直接呼叫代答；
GPU：发送到组代答；
MAINT：发送到维护拨号；
ISDU：发送到单独缩位拨号更新。

	6.
	Line intercept[TONE]…？
	TONE：发送给拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表

	7.
	Number intercept[TONE]…？
	TONE：发送给拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表

	8.
	Partial dial intercept [TONE]…？
	TONE：发送给部分拨号拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表

	9.
	ATB intercept [TONE]…？
	TONE：发送给中继全忙拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表来拨放录音信息。

	10.
	Route pattern intercept [TONE]…？
	TONE：发送给拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表

	11.
	Feature intercept [TONE]…？
	TONE：发送给拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表

	12.
	Control intercept [TONE]…？
	TONE：发送给拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表

	13.
	No dial intercept [TONE]…？
	TONE：发送给拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表

	14.
	If you entered “R2”in Step 3:

R2 signal for Line intercept

[IDLE]…？
	BUSY：发送R2忙信号。呼叫将中断。
CONGESTION：发送R2拥塞信号。呼叫将中断。
UNALLOC：未分配号码（空号）。呼叫将中断。
SND-TONE：发送R2特别信息音调，呼叫中断。
OUT-SERV：发送R2用户退出服务信号。呼叫将中断。

如果你使用一个这些信号，呼叫将根据第6步的拦截来处理
IDLE：发送R2用户线空闲信号，计费。呼叫将根据用户拦截来处理。
MCT：发送恶意呼叫跟踪，用户线空闲信号。呼叫将根据用户拦截来处理。
NOCHARGE：发送用户线空闲，不计费信号。呼叫正常进行。

	15.
	If you entered “R2” in Step 3:

R2 signal for number intercept

[IDLE]…？
	BUSY：用于用户线忙。呼叫将中断。
CONGESTION：示意在从组A信号转为组B信号之后发生拥塞。呼叫将中断。
UNALLOC：未分配号码（空号）。呼叫将中断。
SND-TONE：发送特别信息音调，呼叫将中断。
OUT-SERV：用户线退出服务。呼叫将中断。
IDLE：用户线空闲，计费。呼叫正常进行并计费。
MCT：恶意呼叫跟踪，用户线空。呼叫正常进行，但中央局跟踪它。
NOCHARGE：用户线空闲，不计费。呼叫正常进行。

	16.
	If you entered “R2” in Step 3:

R2 signal for Partial and No dial

intercepts [BUSY]…？
	BUSY：用于用户线忙。呼叫将中断。
CONGESTION：示意在从组A信号转为组B信号之后发生拥塞。呼叫将中断。
UNALLOC：未分配号码（空号）。呼叫将中断。
SND-TONE：发送特别信息音调，呼叫将中断。
OUT-SERV：用户线退出服务。呼叫将中断。
IDLE：用户线空闲，计费。呼叫正常进行并计费。
MCT：恶意呼叫跟踪，用户线空闲。呼叫正常进行，但中央局跟踪它。
NOCHARGE：用户线空闲，不计费。呼叫正常进行。

	17.
	Comment…？
	你对本表的注释


修改一个拨号控制表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	DIA…？
	MOD

	2.
	Dial control class(10-63)

[current class]…？
	这个拨号控制级的新号码。按下RETURN保持当前值。

	3.
	Dial control type [current type]…？
	DIAL：发送本表呼叫到收集路由表；
AUTO-DIAL：当本表的入局中继占用时，或者它的分机摘机时，自动拨一个预编号码；
DID：发送本表的呼叫到收集路由表，按照直接入局拨号的要求来处理拦截。
DIRECT：发送本表的已拨号直接到特定目标（见步骤5）。所拨数字不再分析。
FGB：发送本表在功能组B中继的已拨号到等效调用以确认或给新的服务级赋值。7位数ANI前缀（若收到）有3位代码域指定给拨号控制级。
R2：使用R2信令规约。
按下RETURN保持当前值。 

	4.
	If you entered “FGB”in Step 3:

Will FGB trunks with this dial control 

class provide ANI(Y/N)[N] 

[current entry] …？
Area code from which trunk groups 

with this class will originate 

[current entry] …？
	Y：如果本表呼叫提供呼叫局号（ANI）；
N：如果呼叫不发送ANI区域码。
按下RETURN保持当前值。域码用NPX格式。 

注：N=2-9，P=0-1，X=0-9

	5.
	If you didn’enter “FGB”in Step 3:

Destination [current entry] …？
	除了Direct之外，所有的表类型：
本次呼叫将使用的收集路由表名称。
按下RETURN保持当前值。 

在表名之后可有如下收集路由选择项：
/CDT（载波拨号音）
/DT（拨号音）
/ST（静音）
/NT（无音，没有数字收集）
如果你要使用自动话音应答（AVR）的收集路由表，你也可使用以下这些振铃选择项：
/R1（在录音通知之前振铃）
/NR1（在通知之前没有振铃）
Direct表类型：
Route-Pattern-Name:发送数字到一个路由模式。
Feature-Route:发送数字到功能程序。
System-Intercept-Name:发送到系统拦截。
按下RETURN保持当前值。 

	6.
	Line intercept [current entry]…？
	TONE：发送给拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表

按下RETURN保持当前值。

	7.
	Number intercept [current entry] …？
	TONE：发送给拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表
按下RETURN保持当前值。 

	8.
	Partial dial intercept 

[current entry] …？
	TONE：发送给部分拨号拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表式表。
按下RETURN保持当前值。 

	9.
	ATB intercept [current entry] …？
	TONE：发送给中继全忙呼叫拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表式表。
按下RETURN保持当前值。 

	10.
	Route pattern intercept 

[current entry] …？
	TONE：发送给拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表
按下RETURN保持当前值。 

	11.
	Feature intercept [current entry] …？
	TONE：发送给拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表
按下RETURN保持当前值。 

	12.
	Control intercept [current entry] …？
	TONE：发送给拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表
按下RETURN保持当前值。 

	13.
	No dial intercept [current entry] …？
	TONE：发送给拦截呼叫一个拦截音（系统选择哪个音调，取决于拦截。你可在系统编辑表里改变发送音调。）
extension number：发送拦截呼叫到一个特定分机。它可能是安装在用户电路或电话分机上的录音设备。
route-pattern-name：发送拦截呼叫到一个特定的路由模式表

按下RETURN保持当前值。

	14.
	If you entered “R2”in Step 3:

R2 signal for Line intercept

[IDLE]…？
	BUSY：发送R2忙信号。呼叫将中断。
CONGESTION：发送R2拥塞信号。呼叫将中断。
UNALLOC：未分配号码（空号）。呼叫将中断。
SND-TONE：发送R2特别信息音调，呼叫中断。
OUT-SERV：发送R2用户退出服务信号。呼叫将中断。

如果你使用一个这些信号，呼叫将根据第6步的拦截来处理
IDLE：发送R2用户线空闲信号，计费。呼叫将根据用户拦截来处理。
MCT：发送恶意呼叫跟踪，用户线空闲信号。呼叫将根据用户拦截来处理。
NOCHARGE：发送用户线空闲，不计费信号。呼叫正常进行。

	15.
	If you entered “R2” in Step 3:

R2 signal for number intercept

[IDLE]…？
	BUSY：用于用户线忙。呼叫将中断。
CONGESTION：示意在从组A信号转为组B信号之后发生拥塞。呼叫将中断。
UNALLOC：未分配号码（空号）。呼叫将中断。
SND-TONE：发送特别信息音调，呼叫将中断。
OUT-SERV：用户线退出服务。呼叫将中断。
IDLE：用户线空闲，计费。呼叫正常进行并计费。
MCT：恶意呼叫跟踪，用户线空。呼叫正常进行，但中央局跟踪它。
NOCHARGE：用户线空闲，不计费。呼叫正常进行。
按下RETURN保持当前值。 

	16.
	If you entered “R2” in Step 3:

R2 signal for Partial and No dial

intercepts [BUSY]…？
	BUSY：用于用户线忙。呼叫将中断。
CONGESTION：示意在从组A信号转为组B信号之后发生拥塞。呼叫将中断。
UNALLOC：未分配号码（空号）。呼叫将中断。
SND-TONE：发送特别信息音调，呼叫将中断。
OUT-SERV：用户线退出服务。呼叫将中断。
IDLE：用户线空闲，计费。呼叫正常进行并计费。
MCT：恶意呼叫跟踪，用户线空。呼叫正常进行，但中央局跟踪它。
NOCHARGE：用户线空闲，不计费。呼叫正常进行。
按下RETURN保持当前值。 

	17.
	Comment [current entry]…？
	你对本表的注释。
按下RETURN保持当前值。 


删除一个拨号控制表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	DIA…？
	DELete

	2.
	Dial control class(10-63)…？
	现存拨号控制级的号码


显示拨号控制表
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL /LONG
	L ALL 
	显示所有已定义的拨号控制级的完整清单

	LIST n /LONG
	L n
	显示拨号控制级n的信息

	LIST n-m /LONG
	L n-m
	显示从n到m范围之内拨号控制级的信息（例如：LIST 10-12）

	LIST ALL/SHOrt
	L ALL/SHO
	显示所有定义拨号控制级的名称，类型和注释

	LIST n /SHOrt
	L n /SHO
	显示拨号控制级n的名称，类型和注释，
n是0-63的一个数字

	LIST n-m /SHOrt
	L n-m /SHO
	显示从n到m范围拨号控制级的名称，类型和注释（例如：List 10-12/SHO）。

	LIST ALL /FREE
	L /FREE
	显示所有未定义拨号控制级的号码


背景信息
拨号控制级是服务级的一部分，系统使用它来决定使用何种呼叫来处理呼叫，并且指出数据库内何种表格用于下一步呼叫处理。拨号控制也用于指定部门缩位拨号表。参见系统/部门缩位拨号配置（文件号：955-124）。
你可根据你的需要指定拨号控制级给各不同的服务级。一个配置数据库可以支持最多达64个拨号控制级—你使用号码来识别它们。你能实际用多少取决于你购买的定单。
预置和保留用等级
有一些拨号控制级你是不能用的，因为系统用它们有特殊用途。0-4级为特殊用途而预置的，5-9级是保留的。因此以上的级是不能配置的。你不能删除0-9级。然而你能修改0-4级的拦截处理。
0级：维护拨号
这个拨号控制级分配给主叫一个维护拨号功能，它允许主叫为了维护的目的用拨电路位置的方法调用特别电路。
1级：无源
无源拨号控制级禁止发出呼叫（对中继组，这意味着没有入局呼叫）。控制器，ACD模式装置和电话机二级分机必须定义这种拨号控制级的COS服务级。
2级：强制授权
带这个拨号控制级的呼叫可以接收一个音调，表明它们应该在系统接受任何其它数字之前拨一个授权码（缺省音调是一个拨号音。你可以用修改系统编辑表里系统授权码的强迫授权码参数达将其改变为静音或载波拨号音）。
授权码在系统起到口令的作用。如果主叫拨对了号码，系统给那个呼叫分配一个新的服务级。一般，呼叫新拨号控制级指定一个收集路由表用于收集再拨的数字。系统把授权码放入呼叫详细记录（CDR）用于呼叫记帐。
当你分配该等级给服务等级时，系统也自动分配功能等级0和路由等级0给服务等级。（这些也是预先配置的）
3级：自动-振铃
当这个拨号控制级用于控制一个中继组，系统将此组发出的所有呼叫直接发送到一个特定的分机号码。你告诉系统用于中继组编辑的分机。
4级：功能组D

你需要将含有此拨号控制级的服务等级分配给所有功能组D中继组。4级将呼叫引导到等效调用，它在呼叫类型的基础上分配一个新的服务级给每个呼叫。等效调用的详情，参阅等效调用配置（文件号：955-116）。
拨号控制类型
当你配置拨号控制等级时，需配置一个类型。这个类型决定系统对呼叫的处理类型。
例如，DIAL类型告诉系统发送呼叫到一特定的收集路由表，这表是你命名的。这就是说，如果你分配收集路由表CR-DIAL给拨号控制级12，那么所有的分机、中继和授权码将使用CR-DIAL作它们的初始收集路由表。
AUTO-DIAL：当表的入局中继占线，或分机摘机时，就会自动拨预定义的号码。你告诉系统呼叫分机编辑里那一个分机的号码。
DID：发送本表呼叫到收集路由表，按直接入局拨号（DID）的要求处理拦截。系统会拒绝任何把DID拦截放到音调去的企图，因为一个使用DID的主叫不明白拦截音调来自你的系统，可能会认为这个音调来自公共网络。最好把拦截引导到一个话务员或录音通知。
DIRECT：发送本表已拨数字直接到一个特定目标。此目标可能是一个路由模式、系统拦截、或功能路由如UNLOCK－PHONE。
FGB：发送功能组B中继上本表的已拨数字到等效调用来确认或新的服务级赋值。你不能给这种表类型分配目标。你可选择：对所有的呼叫是否要求系统发送呼叫分机号（ANI）。你还可分配3位区域码给功能组B中继。在它要在等效调用生效这个数字之前，系统给7位数ANI数字前面增加这个区域码。你的系统可以有多达8个FGB拨号控制级。每一个FGB级必须有不同的区域码。
R2允许你对入局呼叫使用R2信令规约。如果你选择这个类型的表，你就须设定3个特殊的拦截。系统拒绝任何将R2等级拦截定为音调的企图，因为使用R2的入局呼叫不理解拦截音来自你的系统，可能认为来自公网。将拦截引导到话务台或录音通知会更好。
系统拦截
当呼叫发生了某种错误时，系统使用拦截。在拨号控制级，，你告诉你的系统每一种错误将如何处理。
当主叫遇到拦截，你可选择三种情况来处理：
错误音：使系统发音给主叫。要发哪种音由系统来决定，取决于何种错误。你可在系统编辑表内改变那个音。
· 分机：使系统自动发送呼叫到一个分机或挂机用户电路的一个录音装置。
· 路由模式：使系统发送所有的呼叫到你命名的录音模式，这可用于录音通知，VMS等等。
用户拦截
当某人拨了一个未定义的分机号码时就会发生拦截。此拦截的缺省值是一个错误音。
号码拦截
当一个主叫要拨一个号码，这号码不附合呼叫收集路由表内的任何模式时，这种拦截就会发生。此拦截的缺省值是一个错误音。
部分拨号拦截
当主叫没有按照系统定时器（系统编辑的一部分）内设定的位间时间来拨号，系统一定会认为主叫完成拨号。如果呼叫不能按拨号发送，呼叫就会得到这种拦截。此拦截的缺省值是一个错误音。
ATB拦截
ATB代表中继全忙拦截。当一个呼叫到达路由模式表的尽头而未能找到一个可用的中继—所有中继忙。这种拦截的缺省值是一个ATB音，一个快忙音。
路由模式拦截
若主叫遇到无效的路由级时主叫就遇到拦截。模式拦截点引导到系统编辑表中的目标SECURITY并允许主叫在提示音中进入自动授权码并更新主叫的路由级别。拦截的缺省设置是安全音（快忙音）。
功能调用失败拦截
如果主叫企图调用一个功能，在呼叫功能级里是不允许这个功能的，它就得到这种拦截。这种拦截的缺省值是一个错误音。
控制拦截
这种拦截是由于呼叫企图调用电路，电路又被网络控制程序拦截。这种拦截的缺省值是一个错误音。
无拨号拦截
如果主叫摘机但在系统定时表（在系统编辑表内）内的初始数字时间之内并未拨任何号，呼叫就得到这种拦截。这种拦截的缺省值是一个错误音。
R2拦截
如果你制造你的R2型表，系统给你有三个提示。强制信号要求完成规约，这些拦截用于确保规约。

这些提示要问万一遇到拦截将怎么办的更多信息。你可将每一个这样的信息定在：
· BUSY：发送R2忙信号。呼叫将中断。
· CONGESTION：发送R2拥塞信号。呼叫将中断。
· UNALLOC：发送R2空信号。呼叫将中断。
· SND-TONE：发送R2特别信息音。呼叫将中断。
· OUT-SERV：发送R2用户线退出服务。呼叫将中断。
· IDLE：发送R2用户线空闲，计费。呼叫正常进行并且计费。
· MCT：发送恶意呼叫跟踪，用户线空闲信号。呼叫正常进行，但中央局跟踪。
· NOCHARGE：发送用户线空闲，不计费信号。呼叫正常进行，不计费。
提示是：
用户线拦截R2信号
这和一般用户线拦截一样。拦截的缺省值是IDLE。
号码拦截R2信号
这和一般号码拦截一样。拦截的缺省值是IDLE。
部分和无拨号拦截R2信号
这和一般部分拦截一样，也和无拨号拦截一样。这个拦截的缺省值是BUSY。

例子

  DIAL CONTROL CLASS＝14

  DIAL CONTROL TYPE＝R2

  DESTINATION ＝CR－R2IN

  LINE INTERCEPT ＝ 1000

R2 signal for line intercept =IDLE

呼叫进入系统，使用R2规约，拨未定义的分机就得到拦截。然而，R2规约必须完成，用户线拦截的R2信号＝IDLE。R2空闲信号送到主叫交换机，完成规约。因为“正常”的用户拦截定义到分机1000，分机将振铃。

拨号控制级和兼容性
级别类型和兼容设备
以下表格告诉我们什么样的拨号控制级类型和各种分机类型设备兼容（分机，授权码和控制器）以及中继组。
分机，控制器，授权码拨号控制级10-63

	拨号控制
类型
	授权码
	控制器
	AWS/HIL
	DCAs/

分机/

数字
	SDCA
	第二电话机/页
	键
	数据分机
	KSU/线
键盘
	数字ACD/

WIL数字ACD

	DIAL
	X
	
	X
	X
	
	
	X
	
	X
	X

	AUTO-DIAL
	
	
	
	X
	X
	
	X
	
	X
	

	DID
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	DIRECT
	X
	
	
	X
	
	
	X
	X
	X
	

	FGB
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	R2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


中继组拨号控制级10-63

	拨号控制
类型
	CC
	DCA
	DID
	EM
	GS/LS
	HIL

EM
	Line
	LSM
	Pulsed
	R2DGTL
	SDCA

	DIAL
	
	X
	
	X
	X
	X
	X
	X
	
	X
	

	AUTO-DIAL
	X
	X
	
	X
	X
	X
	X
	X
	
	X
	X

	DID
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	DIRECT
	
	X
	
	X
	X
	X
	X
	X
	
	X
	

	FGB
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	

	R2
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	X
	


预定义级别和兼容设备
这些表格表明那些预定义拨号控制级和各种分机类型设备（分机，授机码和控制器）以及中继组兼容。
分机、控制器、授权码拨号控制级0-4

	拨号控
制类型
	授权码
	控制器
	AWS

/HIL
	DCAs/

Stations/

Optics
	SDCA
	2ndaryTeleset/

Page
	Key-sets
	Data

Ext.
	KSU/

Line

Keysets
	Optic

ACD/WIL

Optic ACD

	维护
（0）
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	X
	

	无发话（1）
	
	X
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X


分机、控制器、授权码拨号控制级0-4

	拨号控
制类型
	授权码
	控制器
	AWS

/HIL
	DCAs/

Stations/

Optics
	SDCA
	2ndaryTeleset/

Page
	Key-sets
	Data

Ext.
	KSU/

Line

Keysets
	Optic

ACD/WIL

Optic ACD

	强迫授权（2）
	
	
	
	X
	
	
	X
	X
	X
	

	自动振铃（3）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	FGD（4）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


中继拨号控制级0-4

	拨号控制
类型
	CC
	DCA
	DID
	EM
	GS/LS
	HIL

EM
	Line
	LSM
	Pulsed
	R2DGTL
	SDCA

	Maint.(0)
	
	X
	
	X
	
	X
	X
	
	
	X
	

	No Orig.(1)
	X
	X
	
	X
	X
	X
	X
	X
	
	X
	X

	Forced Auth.(2)
	
	X
	
	X
	X
	X
	X
	X
	
	X
	

	Auto-Ring(3)
	
	X
	
	X
	X
	X
	X
	X
	
	X
	X

	FGD(4)
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	


第13章  号码薄（Directory）
本章描述：
· 如何增加一个号码薄记录
· 如何修改一个记录
· 如何删除一个记录
· 如何显示记录列表
· 背景信息

增加一个号码薄记录
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	DIR…？
	ADD

	2.
	External record type…？
	EXTENSION：增加从你网络另一个交换机来的分机的信息。
CUSTOM：增加公共网络里目标的信息，或增加你网络里分机的信息，你输入7个以上字符才能拨通。

	3.
	Last name…？
	分机使用者的姓

	4.
	First name…？
	分机使用者的名字。
若你不想增加名字，按下RETURN。

	5.
	If you entered “Extension” at Step 2:

Extension number for directory…？
If you entered “Custom” at Step 2:

Custom phone number 

for directory…？
	这个用户的分机号码。（可达7位数）
目标的电话号码。（1到16个数字）

	6.
	If you entered “Extension” at Step 2:

Location…？
Department…？
	分机位置的4个字符的名称。如果你不想输入地点名称，按下RETURN。
这个分机所属的部门的四个字符的名称。
如果你不想输入部门名称，按下RETURN。


修改一个号码薄记录
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	DIR…？
	MOD

	2.
	Last name  …？
	分机使用者的姓。
注：若你忘记或不能肯定如何拼写名字，可使用LIST命令来帮助你。

按下RETURN保持当前值。 

	4.
	First name  …？
	分机使用者的名字。
按下RETURN保持当前值。 

	5
	New last name [current entry]…?
	分机用户的新姓。

按下RETURN键以保持当前值。

	6
	New first name [current entry]…?
	分机用户的新名字。

按下RETURN健以保持当前值。

	7
	New extension number for directory [current entry]…?

or

New custom phone number for directory[current entry]…?
	用户的新分机号（最大到7位数字）。

一个新的用户号，最大16位数字。

按下RETURN键以保持当前值。

	8
	If this is an EXTENSION record:

Location[current entry]…?

Department [current entry]…?
	分机位置的4字母名字。

按下RETURN键以保持当前值。

分机部门的4字母名字。

按下RETURN键以保持当前值。




显示号码薄记录
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL
	L ALL
	显示系统内所有号码薄记录的清单

	LIST last-name
	L last-name
	显示特定号码薄记录

	LIST last-name—
last-name
	L last-name—
last-name
	显示一个特定范围内号码薄记录清单

	AUDIT ALL
	AUD ALL
	显示系统内所有号码薄记录的详细列表。包括组的分配和电路位置。

	AUDIT last-name
	AUD last-name
	显示特定的姓的详细清单，包括组的分配和电路位置。

	AUDIT last-name—
last-name
	AUD last-name—
last-name
	显示号码薄记录的详细清单，包括在特定范围内组分配和电路位置。


删除号码薄记录
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	DIR…？
	DELete

	2.
	Last name…？
	现存记录的姓

	3.
	First name…？
	现存记录的名字，如果名字已输入。

	4.
	External number for directory 

Extension numberof this record…？
	此记录的外部号码。


背景信息
号码薄表具有你系统所有使用者的名单。利用号码薄表，你还可增加那些没有直接连到公网的使用者以及挂在远端的分机。
号码薄表内名字也出现在分机显示屏幕上。如果一个在号码薄表内叫作“Kim Carpenter”的分机使用者呼叫一个电话，那个电话屏幕在振铃时显示“Kim Carpenter”。

注：话机的显示屏只能显示7个字符，因此显示名字的标准格式是名和姓，对于很长的姓（9个或更多的字母）话机将不显示名字，仅仅显示10个字母长的姓。
· 当几个人共用一个分机时，你可能要把号码薄内每一个使用者的名字都显示出来。当你在分机表内设立分机时，你将会命名最初一个使用者—就是这个人的名字会出现在电话屏幕上。你可增加其它使用者的名字作为号码薄内的分机。
第14章 等效调用（Equal Access）
本章描述：
· 如何修改、列表和复位功能组B的参数
· 如何修改、列表和复位功能组D的参数和定位国际路由码
· 如何增加、修改和列表ANI证实码
· 关于等效调用的背景信息
功能组B参数
注：你告诉系统功能组B呼叫是否能在拨号控制级里提供ANI信息，此处不在等效调用中。
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EQA…？
	FGB

	2.
	FGB…？
	MODify：改变功能组B参数
List：查看目前功能组B参数
RESet：改变功能组B参数回到它们的缺省值
EXIt：回到主等效调用提示符下。
注：所有这些命令（除了EXIT）的内容，详见以下标题。


修改功能组B参数
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1
	EQA…?
	FGB

	2
	FGB…？
	MODify

	3.
	Configure treatment for FGB trunks 

which provide ANI(Y/N)[N]…？
	Y：如果你的功能组B中继将收到ANI信息，并且你要定制处理这些呼叫。
N：如果你不改变呼叫的服务等级，或不期待ANI信息。

	4.
	If you entered “Yes” in Step 2:

COS for calls with unspecified info 

digits(1-255) [N]…？
	从1到255的一个已定义服务等级的号码，不带认知信息位的呼叫要用。

	5.
	If you entered “Yes” in Step 2:

Info digit to configure[END]…？

	0：给成功的ANI呼叫配置COS；
1：给不完全的ANI呼叫配置COS（不完全是因为一条共用线）；
6：为从旅馆或汽车旅店来的成功ANI呼叫配置COS；
7：为需要特别屏幕的成功ANI呼叫配置COS；
END：结束提示符。

	6
	If you entered 0,6,or 7: 

Enable ANI validation(Y/N)[N]…?
	Yes 如果你想使能ANI证实

No如果你不想使能ANI证实

	7
	If you entered Yes in step 6:

COS if number is not in the validation table(1-255)…?

COS if system cannot read the validation table…?
	输入呼叫的服务等级，若呼叫号码不在ANI证实码表。

若系统不能调用证实码表的服务等级，ANI证实码失效的缺省设置。

	8
	If you entered No in step 6 or 1 in step 5:

Enter COS (1-255)…?
	给在第5步中输入信息数字的呼叫分配一个已定义的COS。

注：该步中的第一步提示将重复出现直到你输入END。

	9.
	Configure treatment for FGB trunks which privide no ANI(Y/N) [N]…?
	Yes 如果你想改变不带ANI信息码的呼叫的COS

No 如果你不想改变非－ANI呼叫的COS

	10.
	If you entered Yes in step 9:

COS for calls without ANI(1-255)…?
	从1到255之间的已定义COS号，分配给不提供ANI信息的呼叫。


复位功能组B参数
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1
	EQA…？
	FGB

	2
	FGB…？
	RESet

	3
	Reset parameters for FGB trunks 

which provide ANI(Y/N)[N]…？
	Y：如果你要去掉分配给ANI呼叫的所有服务等级（COS）；
N：如果你要留下COS任务给ANI呼叫。

	4
	Reset parameters for FGB trunks

which provide no ANI(Y/N)[N]…？
	Y：如果你要取消不能提供ANI呼叫的服务等级。。
N：如果你要留下分配给非ANI呼叫的COS。


列表功能组B参数
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1
	EQA…？
	FGB

	2.
	FGB…？
	List：显示功能组B所有已定义的服务级。


功能组D参数
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EQA…？
	FGD

	2.
	FGB…？
	MODify：改变功能组D参数
List：查看目前功能组D参数
RESet：改变功能组D参数使其回到未配置的状态
ROUte：设置国际系统路由码
EXIt：回到主等效调用提示。
注：所有这些命令（除了EXIT）的内容，详见以下标题。


修改功能组D参数
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EQA…？
	FGD

	2.
	FGD…？
	MODify

	3.
	Will feature group D trunks

in this system provide ANI

(Y/N)[N]…？
	Y：如果你期待功能组D呼叫的ANI信息。
N：如果你不要ANI信息


修改非ANI中继的参数
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	4.
	If you entered “No” in Step 3:

COS for calls without ANI(1-255)…？
COS for cut-through calls without

ANI (1-255) …？
	从1到255的一个已定义服务级的号码，被分配给一个使用常规拨号通路的呼叫。
从1到255的一个已定义的服务级的号码，被分配给一个直接呼叫（允许主叫直接向系统拨目标数字）。

	5.
	Keep destination digits terminator(#)

for non cut-through calls[Y]…？
	Y：如果你要保持目标数字结束符给常规拨号通路呼叫的数字列（取消临界数字定时）。
N：如果你要取消目标数字结束符号并且使用临界数字定时。
注：如果你选择NO，系统使用临界数字定时，而且你必须弄清楚用于处理呼叫的收集路由表包括收集模式，收集模式必须适合不带数字结束符号的数字串。
如果你选择保持#，你的收集路由模式能说明它（例如NXX XXXX#）或放弃它，但它们必不能使用两者。
如果你不选择保持#，你的收集路由模式不得包括它。

	6.
	Permanent destination digits 

terminator(#) for non cut-through 

calls[Y]…？
	Y：如果你要目标数字结束符号（#）出现在呼叫CDR记录上。
N：如果你要目标数字结束符号（#）从CDR记录上消失。
注：如果你在步骤5回答“NO”，系统在此就不理会你的回答。


修改ANI中继的参数
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	4.
	If you entered Yes in step 3

COS for calls with unspecified info

digits(1-255)…？
	从1到255的一个已定义服务级的号码，分配给常规拨号通路呼叫，含未知的ANI信息位。

	5.
	COS for cut-through calls with 

unspecified info digits(1-255)…？
	从1到255的一个定义的服务级的号码，分配给不带ANI信息位的直通呼叫（直通呼叫可使主叫直拨目标数字给系统）。

	6.
	Info digit sequence [END]…？
	下列任何数字，分配呼叫服务级，用它们作信息位。
00：不需特别处理的呼叫
01：ANI不全，ONI多方主叫（不允许ANI生效）
02：ANI不全，non-ONI主叫（不允许ANI生效）
06：旅店/车店主叫
07：无线，医院，同室者主叫
08：内部LATA限制主叫
10：测试呼叫（不允许直接呼叫或ANI生效
20：被送之AIOD表号码薄号码
23：有线/无线之状态未知
24：800服务呼叫
27：有线的呼叫
30：未分配号码薄号码的拦截呼叫
31：遇忙状态号码薄号码的拦截呼叫
32：近来改变或拆线的号码拦截呼叫
34：电话公司话务员处理呼叫
52：出局广域电话业务主叫
61：单元主叫
68：本地入局和转送区间受限的旅馆/车店的呼叫
78：本地入局和转送区间受限的无线，医院或同室者的呼叫
93：专用虚拟网络呼叫
95：测试呼叫（不考虑直接呼叫或ANI生效）
任何两位数（不是12-19之间的）
END：结束编辑数字系列。

	7.
	If you entered a digit sequence in Step 3:

Specify COS for calls with info

digit n(Y/N)…？
	Y：如果你要用这个ANI信息位设定正常拨号通路呼叫的服务级。
N：如果你要用缺省COS（在步骤1和步骤2输入，取决于呼叫的类型）

	8
	If you entered a digit sequence in Step 3:

Enable ANI validation(Y/N)…？
If you answered “Yes” above:

COS if number is not in the validtion

table(1-255)…？
COS if system cannot read the validtion

table(1-255)…？
If you answered “No”at the begining 

of this step:

Enter COS(1-255)…？
	Y：如果你想查看你用正常拨号通路呼叫收到的ANI信息是否匹配ANI生效表内储存的一个数字。
N：如果你不想检查ANI信息。
从1到255之间一个定义的服务级的号码，分配给呼叫，如果ANI信息不匹配ANI信息生效表内一个号码。
从1到255之间的一个已定义的服务级的号码，分配给呼叫如果系统因某种原因不能读ANI生效表（因障碍不能读硬盘等等）。
从1到255的一个已定义的服务级的号码，用于带你在步骤3输入ANI信息位的所有正常拨号通路呼叫。

	9.
	If you entered a digit seauence in Step 6:

Specify COS for cut-through calls

with info digits n(Y/N)…？
	Y：如果你要使用这个ANI信息位设定直通呼叫的服务级。
N：如果你要用缺省COS（在步骤1和步骤2输入，取决于呼叫的类型）。

	10.
	If you entered a digit sequence in Step 3:

Enable ANI for cut-through calls

(Y/N)…？
If you answered “Yes” above:

COS if number is not in the validation

table(1-255)…？
COS if system cannot read 

the validation table(1-255)…？
If you answered “No” at 

the beginning of this Step:

Enter COS(1-255)…？
	Y：如果你想查看你用正常拨号通路呼叫收到的ANI信息是否匹配ANI生效表内储存的一个数字。
N：如果你不想检查ANI信息。
从1到255之间一个已定义的服务级的号码，分配给直通呼叫，如果ANI信息不匹配ANI信息生效表里的一个数字。
从1到255之间一个已定义的服务级号码，分配给直通呼叫，如果系统因某种原因不能读ANI生效表（因障碍不能读硬盘等）。
从1到255之间的一个已定义的服务级的号码，用于带你在步骤3输入的ANI信息位的所有直通呼叫。
注：系统在步骤3会显示提示给你直到你输入END。

	11.
	Keep destination digits terminator(#)

for non cut-through calls[Y]…？
	Y：如果你要保持目标数字结束符给正常拨号通路呼叫数字列（撤消临界数字定时）。
N：如果你要取消目标数字结束符并且使用临界数字定时。

	12
	Permanent destination digits 

terminator(#) for non cut-through 

calls [Y]…？
	Y：如果你要目标数字结束符（#）出现在呼叫CDR记录内。
N：如果你要目标数字结束符从CDR记录中消失。
注：如果你在步骤8中回答“N”，系统在此不理会你的回答。


设定国际系统路由码
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	FGD…？
	ROUte

	2.
	FGDROU…？
	MODify：改变国际系统路由码的设置
LIst：查看设置给话务员的路由码；没有列表的是直接发送。


修改一个国际系统路由码
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	FGDROU…？
	MODify

	2.
	Enter the international routing code 

to modify(120-199)…？
	从120到199的一个你要改变的路由码

	3.
	Enter new definition for routing 

code n [current entry]…？
	DIRECT：设定为直接呼叫
OPERATOR：设定这个呼叫为操作员操作。


修改ANI证实表
增加一个ANI码
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EQA…？
	ADD

	2.
	Equal access ANI code…？
	一个10位数电话号码，没有空格，用于呼叫ANI证实。用这种格式：
NXXXXXXXXX，其中，N是2-9中的任何一个数字，而X是0-9中的任何数字。

	3.
	COS number(0-255)…？
	从0到255之间的一个已定义的服务级号码，给一个呼叫，如果它是用你已输入的电话号码证实。


修改一个ANI码
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EQA…？
	ADD

	2.
	Equal access ANI code…？
	一个10位数电话号码，没有空格，用于呼叫ANI证实。用这种格式：
NXXXXXXXXX，其中，N是2-9中的任何一个数字，而X是0-9中的任何数字。

	2.
	New equal access ANI code

[current entry] …？
	一个10位数电话号码，没有空格，用于呼叫ANI生效。用这种格式：
NXXXXXXXXX，其中，N是2-9中的任何一个数字，而X是0-9中的任何数字。
按下RETURN保持当前值。 

	3.
	COS number(0-255) 

[current entry] …？
	从0到255之间的一个已定义的服务级号码，给一个呼叫，如果它是用你已输入的电话号码证实。
按下RETURN保持当前值。 


列表ANI证实码
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL
	L
	显示所有定义的ANI证实码的完整表

	LIST area-code
	L area-code
	显示带特定区域码的所有ANI证实码

	LIST area-code 

office-code
	L area-code

office-code
	显示带特定区域码和办公室码的所有ANI证实码

	LIST 10-digit-

phone-number
	L 10-digit-

phone-number
	显示你命名的ANI证实码

	LIST ALL/COS=xxx
	L /COS=xxx
	显示带有你命名服务级的ANI证实码

	LIST area-code 

/COS=xxx
	L area-code 

/COS=xxx
	显示带你指定的区域号和服务级的ANI证实码

	LIST area-code 

office-code /COS=xxx
	L area-code 

office-code /COS=xxx
	显示带你特指的区域号，办公室号和服务级的ANI证实码

	LIST Free
	L F
	显示有多少ANI码空着可以定义

	LIST LOG
	L LOG
	显示最近一次批量处理的结果（详见“批量输入和删除ANI码”）。


背景信息
任何有服务级拨号控制级4（功能组D）或功能组B型拨号控制级的中继入局呼叫会被发送到等效调用表进行第一阶段的呼叫处理。等效调用使你取代呼叫服务级以延长呼叫寿命，新的服务级（COS）允许或不允许各种类型的呼叫，这要看主叫是谁。
在等效调用处理完呼叫之后，系统用新的COS（如果它有）把它通过正常呼叫步骤送走。

你可使系统在下列因素的基础上分配新的服务级：
· 此呼叫是一个直通呼叫（主叫直拨交换机），通过一个正规的拨号接入呼叫。
· 中央局送出的ANI信息数字。
· 你是否设定等效调用证实ANI（自动数字识别）呼叫站号码—意味着系统查看呼叫方的电话号码是否在系统档案之中。
直通呼叫可使主叫直拨交换机目标数字，给主叫调用各种服务，如缩位拨号。功能组B只提供直接呼叫；功能组D允许两种呼叫：直接呼叫和正规拨号入局呼叫。
ANI码证实
你可设立等效调用以便它在允许呼叫通过并赋予新服务级之前证实ANI码。如果你使能ANI 证实码，你需要输入所有的有效ANI码，并当它们相匹配时，输入所接收呼叫的服务等级。你要输入的这些号码全在一个叫作ANI证实码的表里。
你可在表内输入多达150,000个ANI码—你实际能有多少号码用取决于你购买的定单。如果你有许多生效码要输入，你可以用批处理来增加号码。批处理功能使你能设定一个服务级给一大批呼叫，然后立刻输入它们的号码。
当系统证实一个ANI号码时，系统力图使ANI与它从你输入的AN证实码表里的数码表对号。如果ANI匹配系统表里的一个数字，系统把ANI放入CDR授权码区内，然后给此呼叫分配一个新的服务级，这个服务级是它在ANI证实表里遇到的匹配的数字。
如果交换机不能匹配这个ANI，或者因某种原因不能读表里的数字（例如，硬盘发生问题），它将指定一个失败服务级给呼叫。你可设定一个不同的失败COS给呼叫，和一个不可阅读的ANI证实表。
关于功能组B

给一个对功能组B中继的入局呼叫，中央局可发送一个7位数的呼叫分机（ANI）的号码，带上一个类别为ANI的ANI信息码I，或者它根本不发送ANI信息。
如果号码只是7位数长，那么区域号在哪里？你可事先在拨号控制级里输入这个期望的区域码。如果系统需要证实ANI，对照允许呼叫号码的表查看，系统会在它做检查之前在ANI之前加上区域码。
以下是你系统与中央局交换的信号的一个系列：
1. 使用者拨950 XXXX。
2. 已拨950的呼叫被送往载波。
3. 中央局向载波发送占用信号。
4. 载波向中央局闪烁。
5. 如果中央局要提供ANI数字，它发出：
KP（start-dial）+信息位+ANI+ST（#）
如果没有ANI，它会发送：
KP（start-dial）+ST（#）
1. 载波发送应答+拨号音
2. 主叫拨号入载波，呼叫被发送走。
服务等级的分配
你可告诉等效调用据下列情况给呼叫分配一个服务等级：
· 中央局是否提供ANI信息
· 中央局发送的什么信息数字
系统是否能证实ANI数字号码（如果你已设定系统证实ANI）。
ANI信息码
你可用下面列出的ANI信息码给呼叫分配服务级。如果中央局发送本系统不能认知的信息码—也就是说没有开列在本表内—系统会给此呼叫指定一个你命名的缺省服务级。
	ANI信息码
	描        述

	0
	ANI发送成功且代表主叫方的号码

	1
	ANI发送不完全，因为它是从同线电话主叫来的

	6
	ANI发送成功，并表明这个呼叫来自宾馆或汽车店

	7
	ANI发送成功，但需要特别显示屏


ANI码的证实
本系统可对带ANI信息码0，6和7的呼叫使用ANI证实码。呼叫的新服务级来自ANI证实表，在此呼叫匹配的号码已找到。

若你使能ANI证实码，你需在ANI证实表里输入所有的有效十位ANI数字。在系统试图将呼叫的ANI码与表中的数字匹配之前，它首先添上期望的区域码，存在于中继组的拨号控制级别中。

关于功能组D

对于功能组D的入局呼叫，中心局发送十位ANI码，若有效的话，还有类别为ANI的ANI信息码。下面是你的系统和中心局之间交换的信号序列：

1. 主叫拨号NXX XXX XXXX

2. 中心局向载波发送占线信号。

3. 载波向中心局发送闪烁信号

4. 中心局发送：

5. KP（起始拨号）＋信息数字＋ANI＋ST（＃）＋KP＋被拨号＋ST

6. 载波向中心局发送证实闪烁信号。

7. 载波引导呼叫

8. 当被叫方应答时，载波发送应答监督信号。

服务等级分配

你可局下列情况给功能组D的等效调用呼叫分配服务等级：

· 呼叫是直入呼叫还是常规拨号调用呼叫
· 中央局发送的什么信息数字
· 系统是否能证实ANI数字号码（如果你已设定系统证实ANI）。

ANI信息码

信息数字来自00－99的范围。下表时信息码示例；你应该用你的本地中心局找出实际发送的信息码。

	ANI信息码
	描          述

	00
	主叫没有要求特别处理

	01
	不完全ANI，ONI（多边）主叫。不允许ANI证实

	02
	不完全ANI，non-ONI主叫，不允许ANI证实

	06
	宾馆或汽车店的主叫

	07
	不需投币的，医院的，同室者的主叫

	08
	内部LATA限制主叫

	10
	测试呼叫。不允许直接呼叫，或ANI证实

	20
	自动识别外线拨号（AIOD）号码薄的发送号码

	23
	投币/非投币主叫状态未明

	24
	800服务呼叫

	27
	投币主叫

	30
	对未在号码薄中指定的号码拦截呼叫

	32
	近期改变的或拆线的号码拦截呼叫

	34
	电话公司话务员处理的呼叫

	52
	出局广域电话业务的主叫

	61
	单元主叫

	68
	内部LATA限制宾馆/车店主叫

	78
	内部限制不投币、医院、同室者的呼叫

	93
	私人有效网的呼叫

	95
	试验呼叫。不允许直接呼叫或ANI生效。


除了01，02，10或95之外，系统可用所有这些ANI信息码证实呼叫的ANI码。呼叫新的服务级来自ANI证实表，在此呼叫匹配号码找到。如果你要使能ANI码，你需在ANI证实表里输入所有有效的10位ANI码。
功能组D的国际路由码
功能组D特定一个用于国际呼叫的路由码国际系统。此码为三位数，范围是120-199，由中心局发送给载波。它可表明一个主叫是拨01叫话务员帮助，或是拨011要直接拨号呼叫。

期望的功能组D国际呼叫序列是：
1. 中继启动：中心局占用+载波闪烁
2. 国际的序列：
KP（开始-拨号）+INX（路由码码）+XXXX（载波ID）+CCC+ST（#）
3. 证实：载波闪烁
4. 证实序列：KP+信息数字+ANI+ST

5. 地址序列：KP+CC（国家码）+目标数字+ST

6. 证实：载波闪烁

1NX 国际系统路由码表明主叫是拨01到话务员还是011来                         直接拨号（N＝2－9，X＝0－9）

XXXX 载波证实码

CCC 以零开头的国家码，发送三位数字

Info 表征主叫方特性的两位数字信息码

ANI 10位数字呼叫分机号

CC 主叫拨号的国家码（一，二或三位数字）
在收到国际系统路由码之后，根据主叫的初始拨号，等效调用把号码译成01给话务员或者011进行直拨。在处理此呼叫之前，系统把此号插入已拨号。
第15章 分机（Extensions）
本章描述：
· 如何增加一个分机
· 如何修改一个分机
· 如何列出一个分机表
· 如何删除一个分机
· 分机的背景信息
增加一个分机
增加一个ACD（自动呼叫分配）分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	ACD

	4.
	Circuit location…？
	分机线连到系统的位置，用机架-插槽-电路表示。用SH-SL-CI格式（如：位置3-12-12，输入03-12-12）

	5.
	COS number(0-255)…？
	本分机的一个已定义的服务级号码

	6.
	If you have Department Security or 

ACD features:

Speakerphone disable…？
	Yes：如果你不要这个功能，或分机无此功能。
No：如果你要分机使用者能将分机用扬声器。
注：这个功能用于RAM可视数字话机。

	7.
	Individual speed dial blocks(0-4)…？
	从0到4的一个数字，表示分机使用者能使用几组10个缩位拨号号码块 。例如，你选择2，使用者能得到20个数字，如果你选择0，则一个也没有。

	8.
	Last name…？
	与分机有关连的人的姓。如果分机（和号码簿）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	9.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	10.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。
如果你希望这个号码和指定的分机号码一样的话，按下RETURN。 

	11.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	12.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	13.
	Published directory entry(Yes/No)…？
	Y：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
N：如果你希望此分机号保密。

	14.
	Group Ⅱ category name…？
	SUB-PRIority：用于带优先权的用户
SUB-NO-PRiority：用于没有优先权的用户
MAINT-equip：用于维护设备
OPERator：用于话务员设备
DATA-equip：用于数据设备
SUB-NO-IDentify：用于不明的用户
NATL-operator：用于国内的话务员
PAY-phone：付费电话

	15.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个话务台分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	AW

	4.
	Circuit location…？
	分机线连到系统的位置，用机架-插槽-电路表示。用SH-SL-CI格式（如：位置3-12-12，输入03-12-12）

	5.
	COS number(0-255)…？
	本分机的一个已定义的服务级号码

	6.
	Next call extension

(0-9999,or NONE)…？
	本台下次呼叫端口的分机号码。这对直接呼叫代答，呼叫转移到一个特定的话务台特别有用处。

NONE表明没有下次呼叫分机

	7.
	Group Ⅱ category name…？
	SUB-PRIority：用于带优先权的用户
SUB-NO-PRiority：用于没有优先权的用户
MAINT-equip：用于维护设备
OPERator：用于话务员设备
DATA-equip：用于数据设备
SUB-NO-IDentify：用于不明的用户
NATL-operator：用于国内的话务员
PAY-phone：付费电话

	8.
	Dialect type…？
	UNKNOWN：没有语言信息
FRENCH：法语
ENGLISH：英语
GERMAN：德语
RUSSIAN：俄语
SPANISH：西班牙语

	9.
	Comment…？
	你对本表的注释



增加一个会议按键分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	CONFKEY

	4.
	Circuit location…？
	分机线连到系统的位置，用机架-插槽-电路表示。用SH-SL-CI格式（如：位置3-12-12，输入03-12-12）

	5.
	COS number(0-255)…？
	本分机的一个已定义的服务级号码

	6.
	Auto-Answer operation…？
	Yes：如果你要此分机作自动应答，允许头戴耳机操作。
No：如果你不要，或分机无此功能

	7.
	If you have Department Security or 

ACD features:

Speakerphone disable…？
	Yes：如果你不要这个功能，或分机无此功能。
No：如果你要分机使用者将分机用作扬声器。
注：这个功能仅用于RAM可视数字话机。

	8.
	Individual speed dial blocks

(0-4)…？
	从0到4的一个数字，它显示出分机可使用者能使用几组10个缩位拨号号码块。例如，你选择2，使用者能得到20个号码，如果你选择0，则一个也没有。

	9.
	If this extension’s Class of Service 

has Auto-Dial:

Auto-dial number…？
	当你摘机时，分机应该自动拨的号码

	10.
	Select ring,display,and flash

option[RRR]…？ATTRIBUTE
	一个三个字母码，代表分机振铃的标志。
按下RETURN使用“RRR”作为标志。
注：由三个字母组成的代码表明振铃时分机应如何做。
第一个符号表明若分机空闲时如何做；
第二个符号表明若分机遇忙时如何做；
第三个符号表明若经过一段时间之后分机无应答应如何做。
字母符号是：
R：振铃，显示和LED闪烁
D：显示和LED闪烁
F：LED闪烁
N：什么都不做

	11.
	Keyset to share extension

extension-number(or command)

[END]…？
	当这个分机收到呼叫时应立刻应答的已定义键盘或按键话机的号码（你可在此表内加到64）。
REView：查看共用此分机的键盘和KSU的清单。
REMove：从此表中删除一个键盘和KSU。
CHange：改变Keyset或KSU的环路位置或振铃-拨号-闪光信息。
END：结束此提示。

	12.
	If you entered “CHANGE”

at Step 11:

Keyset extension(0-9999)…？
	共用此分机的未定义的Keyset或KSU的号码。

	13.
	If you entered a number or

“CHANGE” at Step 11:

Position on keyset extension

-number (n-m)[current entry]…？
	此分机的用户线号码。

一个三个字母码，代表分机振铃的标志。
注：由三个字母组成的代码表明振铃时分机应如何做。
第一个符号表明若分机空闲时如何做；
第二个符号表明若分机遇忙时如何做；
第三个符号表明若经过一段时间之后分机无应答应如何做。
字母符号是：
R：振铃，显示和LED闪烁
D：显示和LED闪烁
F：LED闪烁
N：什么都不做

注：在此提示后，你将回到第11步的提示下。要完成这一提示，用END命令。

	14.
	Button Profile Number(1-63)…？
	本分机定义的按钮剖面号码（你可在会议编辑内定义按钮剖面）

	15.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	16.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	17.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。
如果你希望这个号码和指定的分机号码一样的话，按下RETURN。 

	18.
	If you have Accommodator:

Guest treatment(Y/N)…？
	Yes：如果此分机将在客房内
No：如果不是这样。

	19.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	20.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	21.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Yes：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
No：如果你希望此分机号保密。

	22.
	Group Ⅱ category name…？
	SUB-PRIority：用于带优先权的用户
SUB-NO-PRiority：用于没有优先权的用户
MAINT-equip：用于维护设备
OPERator：用于话务员设备
DATA-equip：用于数据设备
SUB-NO-IDentify：用于不明的用户
NATL-operator：用于国内的话务员
PAY-phone：付费电话

	23.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个数据通信适配器（DCA）分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	DCA

	4.
	Circuit location…？
	分机线连到系统的位置，用机架-插槽-电路表示。用SH-SL-CI格式（如：位置3-12-12，输入03-12-12）

	5.
	Control table name…？
	本分机应使用的已定义的数据控制表的名称。

	6.
	COS number(0-255)…？
	本分机的一个已定义的服务等级号

	7.
	Individual speed dial 

blocks(0-4)…？
	从0到4的一个数字，它表示分机使用者能使用几组10个缩位拨号号码快。例如，你选择2，使用者能得到20个号码，如果你选择0，则一个也没有。

	8.
	If this extension’s Class of Service 

has Auto-Dial:

Auto-dial number…？
	当激活时，分机应该自动拨的号码（在第9步中你选择怎样做）

	9.
	If you entered an auto-dial number

in Step 8:

Origination type…？
	AUTO：在加电或加载后使这个分机拨它的自动拨号号码。
MANUAL：当按照定义在数据控制表里的方式激活时，设置这个分机为自动拨号。

	10.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	11.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	12.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。
如果你希望这个号码和指定的分机号码一样的话，按下RETURN。 

	13.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	14.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	15.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Yes：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
No：如果你希望此分机号保密。

	16.
	Group Ⅱ category name…？
	SUB-PRIority：用于带优先权的用户
SUB-NO-PRiority：用于没有优先权的用户
MAINT-equip：用于维护设备
OPERator：用于话务员设备
DATA-equip：用于数据设备
SUB-NO-IDentify：用于不明的用户
NATL-operator：用于国内的话务员
PAY-phone：付费电话

	17.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个数据分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	DATA

	4.
	Teleset or Optic 

Keyset(0-9999)…？
	数据分机所属的已定义分机号码

	5.
	Control table name…？
	本分机应使用的已定义的数据控制表的名称。

	6.
	COS number(0-255)…？
	本分机的一个已定义的服务级号码

	7.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	8.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	9.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。
如果你希望这个号码和指定的分机号码一样的话，按下RETURN。 

	10.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	11.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	12.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Yes：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
No：如果你希望此分机号保密。

	13.
	Group Ⅱ category name…？
	SUB-PRIority：用于带优先权的用户
SUB-NO-PRiority：用于没有优先权的用户
MAINT-equip：用于维护设备
OPERator：用于话务员设备
DATA-equip：用于数据设备
SUB-NO-IDentify：用于不明的用户
NATL-operator：用于国内的话务员
PAY-phone：付费电话

	14.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个HIL（主机接口链接）信号台分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	HIL

	4.
	Logical device name…？
	一个已定义的HIL呼叫链接逻辑设备（在系统逻辑表内定义）的名称

	5.
	Facility number(1-625)…？
	与本HIL台相关的已定义的控制器号。

	6
	Ringback type[REGULAR]….?
	Regular 若你想让主叫听到已设置好的音乐源

No若你不想让主叫听到已设置好的音乐源

Silent 若你想让主叫听静音

	7
	Circuit location…？
	分机线连到系统的位置，用机架-插槽-电路表示。用SH-SL-CI格式（如：位置3-12-12，输入03-12-12）

	8
	COS number(0-255)…？
	本分机已定义的服务级的号码。

	9.
	Signailing type…？
	DP：给本分机只分配拨号脉冲信号
DTMF：给本分机分配双音多频信号
MIXED：本分机使用DTMF和DP两种信号类型

	10.
	Auto-Answer operation…？
	Yes：如果你要分机自动应答，允许头戴耳机操作。
No：如果你不要这样做或分机不具备此功能。

	11.
	Individual speed dial 

blocks(0-4)…？
	从0到4的一个数字，它表示分机使用者能使用几组10个缩位拨号号码块。例如，你选择2，使用者能得到20个数字，如果你选择0，则一个也没有。

	12.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	13.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	14.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。
如果你希望这个号码和指定的分机号码一样的话，按下RETURN。 

	15.
	If you have Accommodator:

Guest treatment(Y/N)…？
	Y：如果此分机在客房内
N：如果此分机不在客房内

	16.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	17.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	18.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Yes：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
No:如果你希望此分机号保密。

	19.
	Group Ⅱ category name…？
	SUB-PRIority：用于带优先权的用户
SUB-NO-PRiority：用于没有优先权的用户
MAINT-equip：用于维护设备
OPERator：用于话务员设备
DATA-equip：用于数据设备
SUB-NO-IDentify：用于不明的用户
NATL-operator：用于国内的话务员
PAY-phone：付费电话

	20.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个按键话机（KSU）分机
这些说明用于0KEY，10KEY，和20KEY KSU表。
注：按键话机有时也叫作电子按键电话和按键电话。
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	0KEY：增加一个带0按钮的KSU

10KEY：增加一个带10按钮的KSU

20KEY：增加一个带20按钮的KSU

	4.
	If this is a 20-button KSU:

Display(Y/N)…？
	Y：如果你的20KEY KSU是一个显示型
N：如果它不是

	5.
	Circuit location…？
	分机线连到系统的位置，用机架-插槽-电路表示。用SH-SL-CI格式（如：位置3-12-12，输入03-12-12）

	6.
	COS number(0-255)…？
	本分机的一个已定义的服务级号码

	7.
	Individual speed dial 

blocks(0-4)…？
	从0到4的一个数字，它显示出分机使用者能使用几组10个缩位拨号号码快。例如，你选择2，使用者能得到20个数字，如果你选择0，则一个也没有。

	8.
	If this extension’s Class of Service 

has Auto-Dial:

Auto-dial number…？
	当你摘机时，分机应该自动拨的号码

	9.
	If you’re configuring a 10-button

or 20-button keyset:

Select ring,display,and flash

option[RRR]…？
	一个三个字母码，代表分机振铃的标志。
按下RETURN使用“RRR”作为标志。
注：由三个字母组成的代码表明振铃时分机应如何做。
第一个符号表明若分机空闲时如何做；
第二个符号表明若分机遇忙时如何做；
第三个符号表明若经过一段时间之后分机无应答应如何做。
字母符号是：
R：振铃，显示和LED闪烁
D：显示和LED闪烁
F：LED闪烁
N：什么都不做

	10.
	Keyset to share extension

extension-number(or command)

[END]…？
	当这个分机收到呼叫时应应答的未定义键盘或按钮话机的号码（你可在此表内加到64）。
REView：列出共用此分机的键盘和KSU的清单。
REMove：从此表中删除一个键盘和KSU。
CHange：改变Keyset或KSU的环路位置或振铃-拨号-闪光信息。
END：结束此提示。

	11.
	If you entered “CHANGE” at 

Step 10:

Keyset extension(0-9999)…？
	共用本分机的已定义的键盘和KSU号码

	12.
	If you entered a number or

“CHANGE” at Step 10:

Position on keyset extension

-number(n-m)[current entry]…？
Select ring,display,and flash option

[current entry] …？
	此分机的用户线号码。

一个三个字母码，代表分机振铃的标志。
注：由三个字母组成的代码表明振铃时分机应如何做。
第一个符号表明若分机空闲时如何做；
第二个符号表明若分机遇忙时如何做；
第三个符号表明若经过一段时间之后分机无应答应如何做。
字母符号是：
R：振铃，显示和LED闪烁
D：显示和LED闪烁
F：LED闪烁
N：什么都不做

注：在此提示后，你将回到第11步的提示下。要完成这一提示，用END命令。

	13.
	If you’re configuring a 10-button

or 20-button keyset:

Feature key (or command)

[END]…？
	n是定义你的KSU上的功能键n。根据你要配置哪个键，n可以到10或20。
REView：查看你定义的功能键的清单。
REMove：从此表中删除功能键的定义。
CHange：改变功能键的定义
END：结束此提示。
注：除非你使用END命令，否则这个提示符会不断重复出现。

	14.
	If you entered “CHANGE” 

at Step 13:

Feature key to modify…？
	要修改的功能键的号码。如果你配置一个10按钮的KSU，数字可多达10；20按钮的可多达20。KEY I是预置的，不能改变。

	15.
	If you entered a number or 

“CHANGE” at Step 13:

Feature on key number

[current entry] …？
	CALLback：回叫
COM：内部通信
MESsage：信息
PARK：呼叫暂存
PICKup：代答
REP1到REP8：指令系统拨号键
SPDIAL：缩位拨号
WAIT：呼叫等待
TRANSFER：呼叫转移
REDIAL：最后号码重拨
注：此后，你将回到步骤13的提示。结束这个提示，请使用END命令。

	16.
	If you have Accommodator:

Guest treatmetn…？
	Yes：如果这个分机放在客房内
No：如果不放客房内

	17.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	18.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	19.
	Extension number for 

directory…？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。

	20.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	21.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	22.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Yes：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
No：如果你希望此分机号保密。

	23.
	Group Ⅱ category name…？
	SUB-PRIority：用于带优先权的用户
SUB-NO-PRiority：用于没有优先权的用户
MAINT-equip：用于维护设备
OPERator：用于话务员设备
DATA-equip：用于数据设备
SUB-NO-IDentify：用于不明的用户
NATL-operator：用于国内的话务员
PAY-phone：付费电话

	24.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个用户线按键分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	LKEY

	4.
	Circuit location…？
	分机线连到系统的位置，用机架-插槽-电路表示。用SH-SL-CI格式（如：位置3-12-12，输入03-12-12）

	5.
	COS number(0-255)…？
	本分机已定义的服务级的号码。

	6.
	Signailing type…？
	DP：给本分机只分配拨号脉冲信号
DTMF：给本分机分配双音多频信号
MIXED：本分机使用DTMF和DP两种信号类型

	7.
	Individual speed dial 

blocks(0-4)…？
	从0到4的一个数字，它显示出分机使用者能使用几组10个缩位拨号号码块。例如，你选择2，使用者能得到20个数字，如果你选择0，则一个也没有。

	8.
	Keyset to share extension

extension-number(or command)

[END]…？
	当这个分机收到呼叫时应立刻应答的未定义键盘或按钮话机的号码（你可在此表内加到64）。
REView：列出共用此分机的键盘和KSU的清单。
REMove：从此表中删除键盘和KSU。
CHange：改变Keyset或KSU的环路位置或振铃-拨号-闪光信息。
END：结束此提示。

	9.
	If you entered “CHANGE” at Step 8:

Keyset extension(0-9999)…？
	共用本分机已定义的键盘或KSU的号码

	10.
	If you entered a number or

“CHANGE” at Step 8:

Position on keyset extension

-number(n-m)[current entry]…？
Select ring,display,and flash option

[current entry] …？
	此分机的用户线号码。

一个三个字母码，代表分机振铃的标志。
注：由三个字母组成的代码表明振铃时分机应如何做。
第一个符号表明若分机空闲时如何做；
第二个符号表明若分机遇忙时如何做；
第三个符号表明若经过一段时间之后分机无应答应如何做。
字母符号是：
R：振铃，显示和LED闪烁
D：显示和LED闪烁
F：LED闪烁
N：什么都不做

注：在此提示后，你将回到第11步的提示下。要完成这一提示，用END命令。

	11.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	12.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	13.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。
如果你希望这个号码和指定的分机号码一样的话，按下RETURN。 

	14.
	If you have Accommodator:

Guest treatment(Y/N)…？
	Yes：如果此分机在客房内
No：如果此分机不在客房内

	15.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	16.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	17.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Yes：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
No：如果你希望此分机号保密。

	18.
	Group Ⅱ category name…？
	SUB-PRIority：用于带优先权的用户
SUB-NO-PRiority：用于没有优先权的用户
MAINT-equip：用于维护设备
OPERator：用于话务员设备
DATA-equip：用于数据设备
SUB-NO-IDentify：用于不明的用户
NATL-operator：用于国内的话务员
PAY-phone：付费电话

	19.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个数字键盘分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	LKEY

	4.
	Circuit location…？
	分机线连到系统的位置，用机架-插槽-电路表示。用SH-SL-CI格式（如：位置3-12-12，输入03-12-12）

	5.
	COS number(0-255)…？
	本分机的一个已定义的服务级号码

	6.
	Auto-Answer operation…？
	Yes:如果你要分机为自动应答，允许头戴耳机操作。
No：如果你不想这样，或分机没有此功能。

	7.
	If you have Department Security

or ACD features:

Speakerphone disable…？
	Yes：如果你不要这个功能，或分机无此功能。
No：如果你要分机用户将分机用作扬声器。

	8.
	Individual speed dial 

blocks(0-4)…？
	从0到4的一个数字，它显示出分机使用者能使用几组10个缩位拨号号码块。例如，你选择2，使用者能得到20个号码，如果你选择0，则一个也没有。

	9.
	Select ring,display,and flash

option[RRR]…？
	一个三个字母码，代表分机振铃的标志。
按下RETURN使用“RRR”作为标志。
注：由三个字母组成的代码表明振铃时分机应如何做。
第一个符号表明若分机空闲时如何做；
第二个符号表明若分机遇忙时如何做；
第三个符号表明若经过一段时间之后分机无应答应如何做。
字母符号是：
R：振铃，显示和LED闪烁
D：显示和LED闪烁
F：LED闪烁
N：什么都不做

	10.
	Keyset to share extension

extension-number(or command)

[END]…？
	当这个分机收到呼叫时应立刻应答的未定义键盘或按钮话机的号码（你可在此表内加到64）。
REView：列出共用此分机的键盘和KSU的清单。
REMove：从此表中删除键盘和KSU。
CHange：改变Keyset或KSU的环路位置或振铃-拨号-闪光信息。
END：结束此提示。

	11.
	If you entered “CHANGE” at 

Step 10:

Keyset extension(0-9999)…？
	共用本分机的已定义的键盘和KSU号码

	12.
	If you entered a number or

“CHANGE” at Step 10:

Position on keyset extension

-number(n-m)[current entry]…？
Select ring,display,and flash option

[current entry] …？
	此分机的用户线号码。

一个三个字母码，代表分机振铃的标志。
注：由三个字母组成的代码表明振铃时分机应如何做。
第一个符号表明若分机空闲时如何做；
第二个符号表明若分机遇忙时如何做；
第三个符号表明若经过一段时间之后分机无应答应如何做。
字母符号是：
R：振铃，显示和LED闪烁
D：显示和LED闪烁
F：LED闪烁
N：什么都不做

注：在此提示后，你将回到第11步的提示下。要完成这一提示，用END命令。

	13.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：电话机只使用头10个字符。

	14.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	15.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。

	16.
	If you have Accommodator:

Guest treatment(Y/N)…？
	Yes：如果此分机在客房内
No：如果此分机不在客房内

	17.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	18.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	19.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Yes：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
No：如果你希望此分机号保密。

	20.
	Group Ⅱ category name…？
	SUB-PRIority：用于带优先权的用户
SUB-NO-PRiority：用于没有优先权的用户
MAINT-equip：用于维护设备
OPERator：用于话务员设备
DATA-equip：用于数据设备
SUB-NO-IDentify：用于不明的用户
NATL-operator：用于国内的话务员
PAY-phone：付费电话

	21.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个可视数字分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	OPTIC

	4.
	Circuit location…？
	分机线连到系统的位置，用机架-插槽-电路表示。用SH-SL-CI格式（如：位置3-12-12，输入03-12-12）

	5.
	COS number(0-255)…？
	本分机已定义的服务级的号码。

	6.
	Auto-Answer operation…？
	Yes：如果你要分机为自动应答，允许头戴耳机操作。
No：如果你不想这样，或分机没有此功能

	7.
	If you have Department Security

or ACD features:

Speakerphone disable…？
	Yes：如果你不要这个功能，或分机无此功能。
No：如果你要分机用户能将分机用作扬声器

	8.
	Individual speed dial 

blocks(0-4)…？
	从0到4的一个数字，它显示出分机使用者能使用几组10个缩位拨号号码块。例如，你选择2，使用者能得到20个号码，如果你选择0，则一个也没有。

	9.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	10.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	11.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。
如果你希望这个号码和指定的分机号码一样的话，按下RETURN。 

	12.
	If you have Accommodator:

Guest treatment(Y/N)…？
	Y：如果此分机在客房内
N：如果此分机不在客房内

	13.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	14.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	15.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Y：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
N：如果你希望此分机号保密。

	16.
	Group Ⅱ category name…？
	SUB-PRIority：用于带优先权的用户
SUB-NO-PRiority：用于没有优先权的用户
MAINT-equip：用于维护设备
OPERator：用于话务员设备
DATA-equip：用于数据设备
SUB-NO-IDentify：用于不明的用户
NATL-operator：用于国内的话务员
PAY-phone：付费电话

	17.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个广播分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	PAGE

	4.
	Page zone(1-8)…？
	从1到8你要本分机服务的广播区号码

	5.
	Circuit location…？
	分机线连到系统的位置，用机架-插槽-电路表示。用SH-SL-CI格式（如：位置3-12-12，输入03-12-12）

	6.
	COS number(0-255)…？
	本分机已定义的服务级的号码。

	7.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	8.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	9.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。
如果你希望这个号码和指定的分机号码一样的话，按下RETURN。 

	10.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	11.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	12.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Yes：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
No：如果你希望此分机号保密。

	13.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个第二按键（SKEY）分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	SKEY

	4.
	COS number(0-255)…？
	本分机已定义的服务级的号码。

	5.
	Keyset to share extension

extension-number(or command)

[END]…？
	当这个分机收到呼叫时应立刻应答的未定义键盘或按钮话机的号码（你可在此表内加到64）。
REView：列出共用此分机的键盘和KSU的清单。
REMove：从此表中删除键盘和KSU。
CHange：改变Keyset或KSU的环路位置或振铃-拨号-闪光信息。
END：结束此提示。

	6.
	If you entered “CHANGE” at Step 5:

Keyset extension(0-9999)…？
	共用本分机已定义的键盘或KSU的号码

	7.
	If you entered a number or

“CHANGE” at Step 8:

Position on keyset extension

-number(n-m)[current entry]…？
Select ring,display,and flash option

[current entry] …？
	此分机的用户线号码。

一个三个字母码，代表分机振铃的标志。
注：由三个字母组成的代码表明振铃时分机应如何做。
第一个符号表明若分机空闲时如何做；
第二个符号表明若分机遇忙时如何做；
第三个符号表明若经过一段时间之后分机无应答应如何做。
字母符号是：
R：振铃，显示和LED闪烁
D：显示和LED闪烁
F：LED闪烁
N：什么都不做

注：在此提示后，你将回到第11步的提示下。要完成这一提示，用END命令。

	8.
	Auto-Answer operation…？
	Yes：如果你要分机为自动应答，允许头戴耳机操作。
No：如果你不想这样，或分机没有此功能

	9.
	If you have Department Security

or ACD features:

Speakerphone disable…？
	Yes：如果你不要这个功能，或分机无此功能。
No：如果你要分机用户能将分机用作扬声器

	10.
	Individual speed dial 

blocks(0-4)…？
	从0到4的一个数字，它显示出分机使用者能使用几组10个缩位拨号号码块。例如，你选择2，使用者能得到20个号码，如果你选择0，则一个也没有。

	11.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	12.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	13.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。
如果你希望这个号码和指定的分机号码一样的话，按下RETURN。 

	14.
	If you have Accommodator:

Guest treatment(Y/N)…？
	Yes：如果此分机在客房内
No：如果此分机不在客房内

	15.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	16.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	17.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Yes：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
No：如果你希望此分机号保密。

	18.
	Group Ⅱ category name…？
	SUB-PRIority：用于带优先权的用户
SUB-NO-PRiority：用于没有优先权的用户
MAINT-equip：用于维护设备
OPERator：用于话务员设备
DATA-equip：用于数据设备
SUB-NO-IDentify：用于不明的用户
NATL-operator：用于国内的话务员
PAY-phone：付费电话

	19.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个第二数字分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	SECONDARY

	4.
	COS number(0-255)…？
	本分机的一个已定义的服务级号码


	5.
	Teleset to share extension

extension-number(or command)

[END]…？
	当这个分机收到呼叫时应立刻应答的未定义键盘或按钮话机的号码（你可在此表内加到64）。
REView：列出共用此分机的键盘和KSU的清单。
REMove：从此表中删除键盘和KSU。
CHange：改变Keyset或KSU的环路位置或振铃-拨号-闪光信息。
END：结束此提示。

	6.
	If you entered “CHANGE” at 

Step 5:

Teleset extension(0-9999)…？
	共用本分机的已定义的电话机的号码

	7.
	If you entered a number or 

“CHANGE” at Step 5:

Position on teleset 

extension-number(1-4)…？
	本分机的环路键号码。

	8.
	If you entered a number or

“CHANGE” at Step 5:

Select ring,display,and flash option

[current entry] …？
	一个三个字母码，代表分机振铃的标志。
按下RETURN使用“RRR”作为标志。
注：由三个字母组成的代码表明振铃时分机应如何做。
第一个符号表明若分机空闲时如何做；
第二个符号表明若分机遇忙时如何做；
第三个符号表明若经过一段时间之后分机无应答应如何做。
字母符号是：
R：振铃，显示和LED闪烁
D：显示和LED闪烁
F：LED闪烁
N：什么都不做

	9.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	10.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	11.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。

	12.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	13.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	14.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Yes：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
No：如果你希望此分机号保密。

	15.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个标准分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	STATION

	4.
	Circuit location…？
	分机线连到系统的位置，用机架-插槽-电路表示。用SH-SL-CI格式（如：位置3-12-12，输入03-12-12）

	5.
	COS number(0-255)…？
	本分机已定义的服务级的号码。

	6.
	Signailing type…？
	DP：给本分机只分配拨号脉冲信号
DTMF：给本分机分配双音多频信号
MIXED：本分机使用DTMF和DP两种信号类型

	7.
	Auto-Answer operation…？
	Yes：如果你要分机为自动应答，允许头戴耳机操作。
No：如果你不要分机这样，或分机无此功能。

	8.
	Individual speed dial 

blocks(0-4)…？
	从0到4的一个数字，它显示出分机使用者能使用几组10个缩位拨号号码块。例如，你选择2，使用者能得到20个号码，如果你选择0，则一个也没有。

	9.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	10.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	11.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。
如果你希望这个号码和指定的分机号码一样的话，按下RETURN。 

	12.
	If you have Accommodator:

Guest treatment(Y/N)…？
	Yes：如果此分机在客房内
No：如果此分机不在客房内

	13.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	14.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	15.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Yes：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
No：如果你希望此分机号保密。

	16.
	Group Ⅱ category name…？
	SUB-PRIority：用于带优先权的用户
SUB-NO-PRiority：用于没有优先权的用户
MAINT-equip：用于维护设备
OPERator：用于话务员设备
DATA-equip：用于数据设备
SUB-NO-IDentify：用于不明的用户
NATL-operator：用于国内的话务员
PAY-phone：付费电话

	17.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个同步DCA（SDCA）分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	SDCA

	4.
	Circuit location…？
	分机线连到系统的位置，用机架-插槽-电路表示。用SH-SL-CI格式（如：位置3-12-12，输入03-12-12）

	5.
	Control table name…？
	本分机应用的已定义的数据控制表的名称

	6.
	COS number(0-255)…？
	本分机已定义的服务级的号码。

	7.
	If this extension’s Class of Service

has Auto-Dial:

Auto-dial number…？
	当激活时，本分机自动拨出的号码

	8.
	If you entered an auto-dial number

in Step 7:

Origination type…？
	AUTO：使这个分机在加电或加载后拨自动拨号号码。
MANUAL：当分机激活时根据数据控制表内设定的方法进行自动拨号。

	9.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	10.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。
如果你希望这个号码和指定的分机号码一样的话，按下RETURN。 

	11.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	12.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	13.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Yes：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
No：如果你希望此分机号保密。

	14.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个WIL ACD(自动呼叫分配)分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	ADD

	2.
	Extension number(0-9999)…？
	从0到9999的一个未定义的分机号码

	3.
	Extension type…？
	WILACD

	4.
	Circuit location…？
	分机线连到系统的位置，用机架-插槽-电路表示。用SH-SL-CI格式（如：位置3-12-12，输入03-12-12）

	5.
	COS number(0-255)…？
	本分机的一个已定义的服务级号码

	6.
	If you have Department Security

or ACD features:

Speakerphone disable…？
	Yes：如果你不要这个功能，或分机无此功能。
No：如果你要分机用户将分机用作电话扬声器

	7.
	Individual speed dial 

blocks(0-4)…？
	从0到4的一个数字，它显示出分机使用者能使用几组10个缩位拨号号码块。例如，你选择2，使用者能得到20个号码，如果你选择0，则一个也没有。

	8.
	Last name…？
	与本分机有关连的人的姓。如果分机（和索引条目）只要一个名字，就把它存到这里。它可长达15个字符。
注：数字话机只使用头10个字符。

	9.
	First name…？
	与分机有关连的人的名字。你可输入的字符长度为15减去姓的字符数。如姓为10个字符，则名最多只能为5个字符长，如果姓为15个字符，那就不能有名字了。

	10.
	Extension number for directory

[current entry] …？
	你希望出现在系统号码薄内的分机的电话号码。这可能是数字，*和#。

	11.
	Location…？
	4个字符，代表分机的位置。

	12.
	Department…？
	4个字符，代表分机所在的部门的名称。

	13.
	Published directory entry

(Yes/No)…？
	Yes：如果你希望此分机出现在系统号码薄内。
No：如果你希望此分机号保密。

	14.
	Group Ⅱ category name…？
	SUB-PRIority：用于带优先权的用户
SUB-NO-PRiority：用于没有优先权的用户
MAINT-equip：用于维护设备
OPERator：用于话务员设备
DATA-equip：用于数据设备
SUB-NO-IDentify：用于不明的用户
NATL-operator：用于国内的话务员
PAY-phone：付费电话

	15.
	Comment…？
	你对本表的注释


分机列表
	命令
	作用

	LIST ALL / table-type / option
	显示所有已定义分机的完整列表

	LIST number /table-type /option
	显示所有定义分机的完整列表


	表类型
	打印全名

	/ACD
	Optic ACD telesets

	/ACDPAT
	ACD patterns

	/ALL
	All extensions

	/AW
	Attendant Workstations

	/CONFKEY
	Conference Keysets

	/DATA
	Data extensions

	/DCA
	Data Communication Adaptors

	/KEY
	Line keysets

	/MASTER
	Master numbers

	/NEXTCALL
	Attendant Workstation Next calls

	/OPTIC
	Optic telesets

	/PAGE
	Line Unit Page

	/SECONDARY
	Secondary telesets

	/SKEY
	Secondary keysets

	/STATION
	Stations

	/WILACD
	Workstation Interface Link ACD telesets

	/0KEY
	0-Key Key Servic Units

	/4KEY
	4-Key Optic Keysets

	/10KEY
	10-Key Key Service Units

	/20KEY
	20-Key Key Service Units

	选项
	作用

	/Long
	显示分机所有信息

	/Short
	显示分机号和注释

	/Changed
	显示已改变的分机

	/ISD
	显示分机专用缩位拨号块

	/Free
	显示未指定分机号码


删除一个分机
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	EXT…？
	DELete

	2.
	Extension number (0-9999)…？
	从0到9999之间的一个已定义的分机号码


背景信息

本背景一章保括两部分：

每一分机类型的一般背景

关于服务等级的注释，包括每一类型分机的特别信息

关于每一分机类型的信息

ACD 分机

系统中的每一ACD分机都在数字用户单元（DLU或HDLU）上分配一个电路位置。对每一数字话机，在可视ACD数字话机注释数据表内可记录有一条记录。每个ACD分机都分配一个服务等级，缩位拨号选择，和号码簿入口。
ACD分机不能分配与数字话机相关的4环路键作为第二分机号。
以下是两种类型数字ACD电话机：
· ACD座席数字话机装备有话音端口，它配置为ACD-类型（数字）分机，因为可能有数据端口，所以它不能配置。
· ACD管理话机配有一个话音口和一个数据口用于话音和数据同时传输。话音口可配作ACD类型（数字）分机，数据口必须配置为DCA类型分机。
话务台
本系统分机数据库表中至多能配置16个话务台。
每一话务台分配一个分机号。每一话务台也可分配一个可选的下此呼叫分机号。进入话务台的呼叫的分机号码显示在话务台屏幕重呼区。进入话务台的下次呼叫分机号码显示在来话区。
话务台可以分成几个组以便拨组主号码的呼叫直接引导到该组下一空闲的来话区。任何话务台都可被分配到话务组—下次呼叫分机是不必要的。如果你希望配置话务组，详情请参阅“分机组配置”。一个话务台只能属于一个分机组。
通常，内部主叫可通过拨话务台的调用码来调用话务台（典型数字0）。通常话务台调用码规定为调用一个话务台组的主号码而不是各话务台分机号或下次呼叫分机号。外线主叫通常通过自动振铃中继组向话务台组主号码振铃来到达话务台。内线和外线的主叫也可以通过拨话务台分机号而达到话务台。同样，带自动拨号类型拨号控制级的分机或中继可以配置成自动拨话务台号码或话务台组主号码。

话务台的服务等级适于任何呼叫，因此，当话务员转接呼叫时，话务台的服务级用于该呼叫，来取代主叫分机或中继的原有服务等级。

按键会议

一个会议按键盘在外表上跟一个可视键盘或带20个按钮的数字话机是很相似的，它提供单一按钮调用预置会议。每一会议键盘（基本分机号）都在一个数字用户单元（DLU或HDLU）上分配了一个电路位置，服务级，和个人缩位拨号选择项。

会议按键也可共用多达3个分机号，可用相关的剩下的三个用户按键。基本分机号连入用户按键1，并且是键盘的主号，包括它的服务级。用户按键2-4可以配置来分享用其它主要键盘分机（数字话机，线路按钮，0按钮，10按钮或20按钮服务单元），在剩下的用户键上（特别指出振铃/闪烁/显示的每一种选择）或者作为第二级按键分机。这个编辑表分配一个基本分机和共享的基本分机。
在此模块中每一会议键盘都有一个按钮刨面号。按钮刨面定义了当20个会议调用键之一被按下时会议键盘将调用哪些会议。一个以上的会议键盘可共享一个按钮刨面。新按钮刨面编辑（标明作CNF编辑之外的子菜单）允许配置这些共享刨面。
数据通信适配器（DCA）
DCA-类型分机用于配置IV型数字话机，可视ACD管理话机和数据通信适配器（DCA）。（数字I型话机的数据分机配置为数据类型分机。）DCA-类型分机提供系统和下列异步设备之间的链接：终端，打印机，个人电脑，调制解调器，主计算机或规约转换器。
IV型数字话机有一个数据与话音口，它允许同时话音和数据功能。数据口配置为一个DCA类型分机；话音口配置为一个OPTIC-类型分机或4键-类型分机。
ACD管理话机也有一个数据和话音口，它允许同时话音和数据功能。数据端口配置为一个DCA-类型分机，话音口配置为一个ACD-类型分机。
你可使用下列类型的数据通信适配器：
· 标准DCA
· 同步DCA（SDCA）

· 异步DCA

· 管理DCA—不可配置为DCA-类型。说明见系统编辑表（设备）。
· 链接DCA—不能配置为DCA-类型。说明见系统编辑表（设备）。
· 用于端对端数据连接的DCA—不可配置为DCA-类型。说明见数据控制配置。
系统中每一DCA都在数字用户单元（DLU或HDLU）上安排一个电路位置，并在0-9999范围之内指定一个分机号。除此之外，每一个DCA还指定一个数字控制表，它决定DCA的数字传输参数。数据控制表配置在数据库表内—详情参阅数据配置。每一个DCA还分配一个服务等级，自动拨号号码，号码簿入口和注释。
最后，每一DCA可指定0，10，20，30或40单独缩位拨号号码。每个设定的单独缩位拨号码可代表任一电话号码。这些设定只有将其编程入DCA时才有效。他们可在连联设备上随时改动。
数据分机
可视I型数字话机和可视按键话机可选择话音和数据交替传输。带数据口的数字话机可利用该话机的RS-232连接器连接到一个终端，打印机或个人电脑。
上述数字话机/按键话机的数据连接是相同的。在本章以下部份中，可视数字话机这个术语指的是可视I型数字话机和可视按键话机。
除了数字基本分机和第二分机之外，你应给每一个I型数字话机配置数据分机。基本和第二分机是用于话音呼叫，而数据分机是用于传输连接到数字话机的数据设备的数据呼叫。
你必须给每个数据分机配置一个预定义的数据控制表。指定的数据控制表控制分机的数据传输参数。数据控制表配置在数据库表内，详情参见数据配置。
每一数据分机都指定了自己的服务级和号码簿入口，独立于数字话机/按键基本分机的服务等级和号码簿入口。
注：
· IV型数字话机上的数据端口配置为一个DCA-类型分机，而不是一个数据-类型的分机。
· III型数字话机没有一个数据端口。
· 可视ACD座席话机可以有一个数据端口，但它不能配置成数据类型。
HIL-信号分机
除了与HIL控制和控制器相连的逻辑设备之外，HIL-信号分机与STA分机很相似。HIL分机是一般的话务员分机。主机响应呼叫并将呼叫分配到带有相关呼叫数据的显示屏上去。
一个HIL分机被分配到一个未用过的模拟用户电路上（LU，LUT，HLUT）。
一个有效的HIL呼叫链接逻辑设备的名称必须分配给HIL分机。一个HILSTA不能用于荧屏组。
按键服务单元（KSUs）
按键服务单元包括三种类型的键盘：0按钮，10按钮或20按钮。你系统的每一KSU（基本分机号码）被分配到电子按键用户单元（EKLU）上一个电路位置，服务等级，单独缩位拨号选择和振铃/闪烁/显示选择。
在电话工业的术语里有时叫KSU为电子按键电话或按键电话。
基本分机联到用户键1并作为按键的主号码，含有它的服务等级。
一个0按钮KSU只分配一个基本分机号码；它可和多达63个其它键盘共用它的分机（数字键盘，10按钮KSU或20按钮KSU的任何组合）。
10和20按钮KSU被指定一个用户号码；剩下的用户键可配置来共用其它的基本键盘分机（数字键盘，会议键盘，0按钮，10按钮或20按键服务单元）或像功能一样被连接键盘上剩下的用户键上。要求你按键业务装置数据所示指定每一共用分机的振铃/闪烁/显示选择的线路位置并且作出选择。
用户按键
一个用户按键是一个配置基本键盘的传统模拟话机。你系统每个键盘都在一个模拟用户单元上（LU，LUT和HLUT）分配一个电路位置，服务等级，信号类型和单独缩位拨号选择。和它共用一个分机的可多达63个键盘（数字键盘，会议键盘，10或20按钮键盘用户单元的任何组合）。用户位置和振铃/闪烁/显示选择都指定在每一个共用的分机上。
一个用户按键可以配置为不共享的分机。一个用户键盘允许在电话上使用永久保留，否则此电话像常规电话一样运转。
可视键盘
可视键盘是带键盘操作的可视I型或IV型数字话机。系统中每一可视话机（基本分机号码）在数字用户单元（DLU或HDLU）上分配一个电路位置，服务级和单独缩位拨号选择。
键盘也可共用3个分机号码，联系到键盘上剩下三个用户键。基本分机联到用户键1并且是键盘的主要号，包括它的服务级。线路键2-4能配置共用其它基本键盘分机（数字话机，会议键盘，线路键盘，0按钮，10按钮或20按键服务设备），它们是在剩下的用户键上（指定选择每一个的振铃/闪烁/显示选择）或者作为地二键盘分机。这个数据表指定一个基本分机和其它共用分机。
可以购买到带或不带交替话音和数据的键盘操作可视I型数字话机。可视话机连结到一个数据设备，例如终端，利用键盘上一个RS-232C连结器。除了它的基本分机，共用基本分机和第2键盘分机之外，每个数字话机可以分配一个数据分机。基本分机，共用基本分机，和第二键盘分机是用于话音呼叫，而数据分机是用于传输数据装置的数据呼叫。

键盘操作可视IV型数字话机配有同时传递话音和数据的话音端口和数据端口。声音端口必须配置为4键-类型分机。数据端口必须配置为DCA类型分机。
可视数字话机
系统中的每一可视数字话机都在一个数字用户线单元（DLU或HDLU，除Ⅹ型数字话机连在SVDDLU板上）上分配一个电路位置和一个基本分机号码。每个数字话机还可加以记录。每个话机的基本分机可以分配一个服务等级，单独缩位拨号选择，自动拨号号码，和号码簿入口。
可视III型数字话机是数字I型话机的简化模型。数字III没有数据口，环路键，第二分机或显示。由于可能配置一个数据分机，第二分机或共用分机（键盘操作），它们的功能就不正常。
数字I和数字IV话机也可分配4个第二分机号码连到话机上4个环路键。（基本分机不能连到电话环路键上）。第二分机配置在第二分机数据表里。
可视I和IV型数字话机的基本分机用于发送和接收呼叫。一个数字话机的第二分机不能用于发送呼叫—一个第二分机只能用于接收来话和暂存呼叫。
可视I型数字话机在购买时可带或不带交替话音和数据的交替数据口。带数据连接的I型数字话机连接到一个数据设备上，例如终端，通过RS-232连接到电话机上。除了它的基本分机和第二分机之外，每个数字I话机还可分配一个数字分机。基本和第二分机用于话音呼叫，数字分机用于话机上所连数据设备上的数据呼叫。

可视Ⅹ型数字话机可带有同时传递话音和数据的数据口，Ⅹ型数字话机连接到数据设备上，例如终端，利用RS－232C口连到话机上，除话音分机外，每一Ⅹ型数字话机可分配一数字分机，话音分机用于传送话音，数据分机用于传送所连数据设备的数据传输。

可视IV型数字话机配有一个话音端口和一个数据端口，用于同时话音和数据。话音端口可配置为OPTIC-类型分机。数据端口必定配置为DCA-类型分机。
广播分机
系统中的每一个广播分机（1-8）都在带测试（LUT或HLUT）的模拟用户单元上分配一个范围为0-9999的分机号码。分机号码可被设置在每个广播区。每个广播分机也可指定一个服务级，号码簿入口和注释。
切记，除了PAGE1，PAGE2，PAGE3，PAGE4，PAGE5，PAGE6，PAGE7，PAGE8或某个拦截或错误音路由之外，收集路由表不允许广播分机号码调用任何东西。提醒一下：如果调用码用于广播分机号码，分机号码和调用码都进入期望的PAGE（1-8）。
第二键盘分机
系统中的每一键盘都指定一个基本分机号码，剩下的用户键可以设置为第二键盘号码，共享基本分机号码，或者是共享第二键盘分机。

基本键盘分机号码定义给可视键盘，会议键盘，用户键盘和按键服务单元。在基本键盘分机（4键，会议键，10键或20键）配置之后，第二键盘分机（SKEY）单独加在第二键盘分机数据表内。当你给键盘配置第二键盘分机时，你必须说明键盘基本分机号码。每一个辅助键盘都分配一个服务等级，键盘上的用户位置，振铃/闪烁/显示选择和号码簿入口。每一个第二键盘分机都可在辅助键盘分机表里加以注释。

第二分机的每一个按键可分配一个用户键。每一个第二键盘分机可分配用户键多达64个。
在每一张数据表内你可配置多达25个第二键盘分机。需要多少份就复制多少份来配置系统键盘的第二键盘分机。一份叫作第二键盘分机注释的表格用于记录你配置的每一第二键盘分机的注释。
每一键盘必须有一个基本键盘分机。第二键盘和/或共用基本分机的数量依据键盘的类型：一个可视键盘和会议键盘可以总共有0到3个第二键盘和/或用户键2到用户键4的共用分机。一个10按钮KSU可有0到9的第二键盘和/或共用基本分机。一个20按钮KSU可有0到19个第二键盘和/或共用基本分机。
第二数字话机
系统中的每一可视I型数字话机和可视IV型数字话机都分配一个基本分机号码，并且可以对话机上四个环路键分配多达4个第二数字话分机号码。
注：不要给数字III型话机或WIL数字话机分配第二分机。
一个数字基本话机可用于发送和接收呼叫。一个话机第二分机不能用于发送呼叫—第二分机只能用于接收呼叫和暂存呼叫。第二分机也可以共用。
在分机数据库表内增加可视数字分机时来设置基本分机号码。第二电话分机号码是在OPTIC分机被配置之后单独加入的。第二分机定义在第二分机数据表内。基本分机编辑在OPTIC数字分机表内。
不必要给数字话机必须分配第二分机。进一步说，任何在屏显组里用作屏显的分机是不允许有第二分机的。（屏显组详情见分机组配置）。
当你给话机配置第二分机时，你必须指明话机基本分机号。每一个第二分机都分配到话机上一个环路位置上，一个无源类型服务等级，和号码簿入口。每个第二分机可以在分机注释数据库表里记录下注释。
每一第二分机都设置振铃标志（振铃，闪烁和显示）。
在一个非屏显（执行位置）话机上，对于有第二分机号码的分机，呼叫成环暂存在环路键上。
标准分机
分机可以是一个500-型转盘拨号话机，一个2500-型按键电话，拉尼尔听写设备或调制解调器。
你配置的每一分机都分配一个分机号码，在模拟用户单元上或一个数字中继板上（T1或2MB DTU）的一个电路位置，一个服务等级，信号类型（DTMF和/或拨号脉冲），单独缩位拨号选择，自动拨号号码（如果适用）和号码簿入口。每个分机还可记录注释。
分机的号码是系统内部调用分机的号码。其范围必须是0-9999。
电路位置是一个三位数系列。它描述分机到交换机的物理连接。
服务等级决定主叫分机的连接级别，拨号控制级，功能级，路由级和可靠拆线。
信号类型指定期待从分机来的拨号类型—DTMF（音调）或/和旋转拨号。
每一个分机可能分配到0，10，20，30或40单独缩位拨号号码。每一个分配的单独缩位拨号可对应分机使用者希望的任何电话号码。只有将其定义在分机上时这些指定的号码才有效。为了快速拨一个呼叫，分机的使用者可拨速拨号调用码加上与想要的电话号码对应的索引号。（功能调用码配置在收集路由表内）。
同步数据通信适配器（SDCAs）
每一个同步数据通信适配器在系统与同步数据设备之间提供一个链接。SDCA可以连接到以下任何同步数据装置：同步终端，同步调制解调器或者同步规约转换器。
你系统的每一个SDCA都在数据用户单元上（DLU或HDLU）分配一个电路位置，和范围在0-9999之间的一个分机号。除此之外，SDCA还指定一个数据控制表，它决定SDCA的数据传输参数。数据控制表配置在数据库表内—详情参阅数据配置。（用于端到端半永久数字联结的SDCA不显示在SDCA数据表内因为这些SDCA没有分机号码；用于端到端半永久的数据联结的SDCA连结显示在端到端半永久数据连结数据库表内。
每一SDCA也指定一个服务等级，自动拨号号码（如果适用），号码簿入口目和注释。
最后，每一SDCA都可分配到0，10，20，30或40单独缩位号码。每一个分配的单独缩位拨号号码与电话号码相对应。这些指定的号码只有把它们定义在SDCA上才能有效。它们可在连接数据装置上任意时候进行修改。
WIL数字ACD话机
每一话务台接口链路（WIL）数字话机都分配一个数字分机号码和一个数据分机号码。这个数据分机号码配置为此分机的一部分，而不是独立的（例如数字I或数字IV）。
· 数字分机分配一个分机号码，在数字用户单元（DLU或HDLU）上的一个电路位置，服务等级，单独缩位拨号选择和号码簿入口。
· 数据分机分配一个预定义的OPTIC/CUSTOM-类型数据控制表，数据端口服务级和号码簿入口。指定的数据控制表控制分机的数据传输参数。数据控制表配置在数据库表内—详情参阅数据配置。每一个数据分机有自己的服务级和号码簿入口，它独立于基本分机服务级和号码簿入口。

WIL OPTIC ACD话机不可在话机上四个环路键指定第二分机号码。
服务等级
服务等级由0-255之间的一个号码来定义。每一个服务等级均有五个组成部分：拨号控制等级，功能等级，路由等级，连接级和可靠拆线。如果你要查看各配置的服务级，参阅“服务级数据表”，也可以说是“功能级，路由级和拨号控制级数据表”。

拨号控制等级的作用
当呼叫从分机发出时，拨号控制级决定要进行的一般呼叫处理类型。拨号控制级也确定初始呼叫的特定呼叫处理过程或功能路由。拨号控制级还决定分机发出呼叫是否需要授权码和记账码。拨号控制级也可与部门缩位拨号表相联系。参阅系统/部门缩位拨号数据表以查看哪些表被分配给拨号控制级。
分配给每一服务等级的拨号控制等级的拨号控制类型列在服务级数据库表中。（如果拨号控制类型未被指出，则查看拨号控制级数据表，以确定指定的拨号控制级适用于你配置的分机）。

如果分配一个带AUTO－DIAL类型的服务等级，你必须为分机设置自动拨号号码，无论何时只要分机摘机，系统将自动拨所设定的自动拨号号码。

功能等级，路由等级，和接续等级的作用

设定的功能等级给分机指定一组系统功能。
设定的路由级别决定分机发出的呼叫在最少费用路由中选择哪一个中继路由和排队点来使用。路由模式数据表说明各路由模式中各排队点和排队点允许通过的路由等级。
连接级别决定电路是否能互连。连接级别由一个级别号构成并定义在连接级表内。你可自动地指定一个连接级0。除非你有部门保密功能连接级提示不显示。部门保密功能详见于“部门保密应用注释”，文件号：958 419。

关于可靠拆线
可靠拆线用于检测呼叫处理过程中是否允许连接。除非连接内至少有一条电路给出可靠拆线，一个连接（双方或会议电话）是不被允许的。可靠拆线允许两个值（Y，N）。缺省值是Y。
COS关于ACD（自动呼叫分配）的注释

只有带特定拨号控制级别的服务等级才能分配给ACD分机。

	拨号控制类型
	ACD分机

	Maintenance
	

	No Origination
	X

	Forced Authorization Codes
	

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	X

	Auto-Dial
	

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	

	R2
	


COS关于话务台分机的注释

只有带DIAL－类型的拨号控制级别的服务等级才能分配给话务台，如下表所述：
	拨号控制类型
	话务台

	Maintenance
	

	No Origination
	

	Forced Authorization Codes
	

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	X

	Auto-Dial
	

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	

	R2
	


COS关于关于会议按键分机的注释

只有带特定拨号控制级别的服务等级才能分配给会议按键分机，如下表所述：

	拨号控制类型
	按键会议分机

	Maintenance
	X

	No Origination
	X

	Forced Authorization Codes
	X

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	X

	Auto-Dial
	X

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	X

	R2
	


如果你分配一个自动拨号类型的拨号控制等级，就必须为分机确定自动拨号号码。无论分机何时摘机，系统都将自动拨设定的自动拨号号码。
COS关于DCA（数据通信适配器）的注释

只有带特定拨号控制级别的服务等级才能分配给DCA，如下表所述：

	拨号控制类型
	DCA

	Maintenance
	X

	No Origination
	X

	Forced Authorization Codes
	X

	Auto-Ring
	X

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	X

	Auto-Dial
	X

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	X

	R2
	


如果你分配一个自动拨号类型的拨号控制等级，就必须为DCA确定自动拨号号码。无论DCA何时发出呼叫，系统都将自动拨设定的自动拨号号码。
COS关于数据分机的注释

只有带特定拨号控制级别的服务等级才能分配给数据分机，如下表所述：
	拨号控制类型
	数据分机

	Maintenance
	X

	No Origination
	X


	Forced Authorization Codes
	X

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	X

	Auto-Dial
	

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	X

	R2
	


COS关于HIL－信号 分机的注释

只有带DIAL－类型的拨号控制级别的服务等级才能分配给话务台，如下表所述：

	拨号控制类型
	HIL－信号 分机

	Maintenance
	

	No Origination
	

	Forced Authorization Codes
	

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	X

	Auto-Dial
	

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	

	R2
	


COS关于KSUs(按键服务单元)的注释

只有带特定拨号控制级别的服务等级才能分配给KSU分机，如下表所述：
	拨号控制类型
	KSU分机

	Maintenance
	X

	No Origination
	X

	Forced Authorization Codes
	X

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	X

	Auto-Dial
	X

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	X

	R2
	


COS关于用户按键的注释

只有带特定拨号控制级别的服务等级才能分配给用户按键分机，如下表所述：
	拨号控制类型
	用户按键

	Maintenance
	X

	No Origination
	X

	Forced Authorization Codes
	X

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	X

	Auto-Dial
	X

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	X

	R2
	


COS关于可视按键分机的注释

只有带特定拨号控制级别的服务等级才能分配给用户按键分机，如下表所述：
	拨号控制类型
	可视按键

	Maintenance
	X

	No Origination
	X

	Forced Authorization Codes
	X

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	X

	Auto-Dial
	X

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	X

	R2
	


COS关于可视数字分机的注释

只有带特定拨号控制级别的服务等级才能分配给用户按键分机，如下表所述：
	拨号控制类型
	可视数字分机

	Maintenance
	X

	No Origination
	X

	Forced Authorization Codes
	X

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	X

	Auto-Dial
	X

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	X

	R2
	


COS关于广播分机的注释

只有拨号控制级别1（无源的）的服务等级才能分配给广播分机

	拨号控制类型
	广播分机

	Maintenance
	X

	No Origination
	

	Forced Authorization Codes
	

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	

	Auto-Dial
	

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	

	R2
	


功能等级：切记打开内部预占，外部预占，预占提示抑制，和强插。

路由等级：路由级别决定主叫分机一般采用何种路由和排队点来采用最低费用路由。若没有出局呼叫，则不理会路由等级。

COS关于第二键盘的注释

第二按键话机不须参照组成服务等级的拨号控制等级，连接等级，和路由等级，

即便在编辑时要求设置。第二按键分机将基本分机号的服务等级用于按键用户1。（基本按键分机在可视分机表，会议按键，或按键服务单元表里设置服务等级。）

功能等级：第二按键分机的功能等级对挂机分机的功能是很重要的。第二按键分机可在FEA表里使用缺省设置（内部预占，外部预占，主叫CDR输出，被叫CDR输出）。用于摘机的功能，诸如广播，呼叫前转，信息等待，和免打扰，只有通过按键的基本分机起作用（在可视按键，会议按键，或按键服务单元编辑时分配一个服务等级）。

COS关于第二数字分机的注释

只有带拨号控制级别1（无源的）服务等级可以分配给第二按键分机。

	拨号控制类型
	可视数字分机

	Maintenance
	

	No Origination
	X

	Forced Authorization Codes
	

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	

	Auto-Dial
	

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	

	R2
	


功能等级：第二按键分机应当分配禁止发出呼叫和功能调用的功能等级。与来话相对应的功能－内部/外部预占和被叫CDR输出－可以使能或去能。（发出呼叫的功能诸如广播，直接呼叫代答等等，只有利用数字分机的基本号码起作用。在编辑可视数字分机时给基本分机分配一个服务等级）。

COS关于标准分机的注释

只有带特定拨号控制级别的服务等级才能分配给用户按键分机，如下表所述：
	拨号控制类型
	标准分机

	Maintenance
	         X

	No Origination
	X

	Forced Authorization Codes
	X

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	X

	Auto-Dial
	X

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	X

	R2
	


COS关于SDCAs的注释

你只能分配这些拨号控制级别给SDCAs

	拨号控制类型
	SDCAs

	Maintenance
	        

	No Origination
	X

	Forced Authorization Codes
	

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	

	Auto-Dial
	X

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	

	R2
	


COS关于WIL可视ACD分机的注释

你只能分配这些拨号控制级别给WIL 可视ACD 分机：

	拨号控制类型
	WIL 可视ACD 分机

	Maintenance
	        

	No Origination
	X

	Forced Authorization Codes
	

	Auto-Ring
	

	Feature Group D
	

	Feature Group B
	

	Dial
	X

	Auto-Dial
	

	Direct Inward Dial
	

	Direct
	

	R2
	


功能等级：该功能等级必须是WIL－类型。

第16章  分机组（Extension Groups）
本章描述：
· 如何增加一个分机组
· 如何修改一个分机组
· 如何删除一个组和显示一个组的设置
· 关于分机组的背景信息
增加一个分机组
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	GROUP…？
	ADD

	2.
	Extension group number(1-n)…？
	1-255之间，一个未定义的分机组号（如果你使用哈里斯MNP系统，这个号码可达1024）
注：要查看所有未定义分机组的号码表，在“GROUP…？”提示下输入命令LIST ALL/FREE。

	3.
	Group type…？
	Hunt：生成一个寻线组
ATtendant：生成一个话务台组
SCreening：生成一个屏显组
注：以后你不能改变组类型—如果你要把寻线组变为话务台组，你首先需要删除寻线组，然后创建一个新的话务台组。


增加一个寻线组
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	4.
	Group search type…？
	Circular：如果你要寻线，则从系统上一次寻找的那个分机后面的分机开始寻找。
Terminal：如果你要寻线，则从组的第一个分机开始并终止于最后一个分机。

	5.
	Master number(0-9999,NONE)

[NONE]…？
	主叫拨号到达寻线组所要拨的号码。以前未定义的分机号。
NONE：如果你不要主号，系统期待你至少把一个组分机号定为始发者。

	6.
	Last name…？
	一个人的姓，或者是一个部门的名称。这个名字出现在主叫的可视电话上和系统号码薄内。

	7.
	First name…？
	任意号码薄里一个人的名字。姓和名的总长度不能超过15个字符。如果你愿意，你可让这一项空着。

	8.
	Extension number for directory

[extension number from Step 5]…？
	你要出现在系统号码薄内的一个分机号码，如果你要它与你在步骤5输入的主号不一样。
按下RETURN使它与主号一样。
注：如果你定义这个号与主号不一样，你还需要在收集路由表内定义此号码。如果你在此显示的号是0，号码薄是9000，你需增加这个收集路由表序列：
0/REM1,1/INS1,9000=STA

	9.
	Location…？
	可选：系统号码薄的位置名称。
按下RETURN使该项空。

	10.
	Department…？
	可选：系统号码薄的部门名称。
按下RETURN使该项空。

	11.
	Published directory entry(Yes/No)…？
	Yes：如果你要这个号码薄信息出现在已公布的系统号码薄内
No：如果你不想要话务台显示这个组的信息

	12.
	Hunt group size(1-127)…？
	本组的分机数量。
注：你应该允许将来的增长！可以使组的尺寸比你目前计划用的更大些。你可能计划在此组内只有五个分机，但如果你使尺寸成为10个，你还能在将来增加5个而不用重新自举系统。较大尺寸的组确实占用更多的存储器。

	13.
	Extension (or command)[END]…？
	n：给本组增加一个分机号码，如果[END]出现在提示符内；或如果分机号码出现在那里，要取代括号内分机（如[4000]）。
n/ORIG：增加或代替一个分机，并且使分机成为始发者。
END：结束增加和编辑分机
Find n：在本组内找出分机号码n，并且把它放入提示符括号内（如：[5000]）—你必须打出它的号把它放在组里以增加。
INSert n：在括号内显示的分机之前插入分机号n。（如果“[END]”出现，系统则不接受该项）
PURge：去掉列在提示符括号内的分机和组内其后的所有分机（如果“[END]”出现在提示符内，系统不接受该项。）
REView：查看本组分机
SKip：跳到分机表的结尾

	14.
	Queuing…？
	Yes：如果本组所有分机都遇忙，把呼叫加到排队表中
No：当所有组分机都遇忙，如果你要把呼叫送到一个溢出分机（下面定义）。

	15
	If you entered No in step 14:

Overflow extension

(0-9999,NONE)…?
	若本组所有分机全忙的话，接收呼叫的分机号。可以为分机号或主号码，但不能为本组的主号码。

NONE如果你不想要溢出分机。

	16
	If you entered “Yes” in Step 14,

and have Uniform Call Distribution:

UCD Queuing treatment…？

	Yes 对排队呼叫进行均匀呼叫分配。

No使用正常排队。

	17
	Ring cycles(0-20)…？

	在听到录音通知之前，主叫应听到的从0到20的一个振铃次数。如果你输入0，主叫则听不到回铃音。


	18
	Announcement

(ANN-1-ANN-5,NONE)…？
	你要主叫听的录音通知名称和号。录音通知配置在系统编辑表内的。
注：关于均匀呼叫分配的具体情况，请查阅“均匀呼叫分配应用注释（文件号：955 409）。

	19.
	Comment…？
	你对本分机组的注释。


增加一个话务台组
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	4.
	Master number(0-9999,NONE)

[NONE]…？
	主叫达到本话务台组应拨的号码。这个号应是以前未定义的分机号。你还需把它在收集路由表中定义为STA。
NONE：如果你不要主号，系统要求你至少把一个组分机做为始发者。

	5.
	Last name…？
	一个人的姓，或者是一个部门的名称。这个名字出现在主叫的可视电话上和系统号码薄内。

	6.
	First name…？
	可选：号码薄里一个人的名字。姓和名的总长度不能超过15个字符。

	7.
	Extension number for directory

[extension number from Step 4]…？
	你要出现在系统号码薄内的分机号码，如果你要它不同于你在步骤4输入的主号。
按下RETURN使它与主号一样。
注：如果你定义这个号与主号不一样，你还需要在收集路由表内定义此号码。如果你在此显示的号是0，号码薄是9000，你需增加这个收集路由表序列：
0/REM1,1/INS1,9000=STA

	8.
	Location…？
	可选：系统号码薄的位置名称。
按下RETURN使该项空。

	9.
	Department…？
	可选：系统号码薄的部门名称。
按下RETURN使该项空。

	10.
	Published directory entry(Yes/No)…？
	Yes：如果你要这个号码薄信息出现在已开的系统号码薄内
No：如果你不想要话务台显示这个组的信息

	11.
	Attendant group size(1-127)…？
	本组的分机的数量。
注：你应该考虑到未来的增长！可以使组的尺寸比你目前计划用的更大些。你可能计划在此组内只有五个分机，但如果你使尺寸成为10个，你还能在将来增加5个而无须重新自举系统。较大尺寸的组确实占用更多的存储器。

	12.
	Extension (or command)[END]…？
	n：给本组增加一个分机号码，如果[END]出现在提示符内；或如果分机号码出现在那里，要取代括号内分机（如[4000]）。
END：结束增加和编辑分机
Find n：在本组内找出分机号码的位置，并且把它放入提示符括号内（如：[5000]）—你必须打出它的号码把它放在组里。
INSert n：在括号内显示的分机之前插入分机号n。（如果“[END]”出现，系统不接受你的入口）
PURge：删除列在提示符括号内的分机和组内其后的所有分机（如果“[END]”出现在提示符内，系统不会接受它。）
REView：查看本组分机表
SKIp：跳到分机表的结尾

	13.
	Queuing…？
	Yes：如果本组所有分机都遇忙，把呼叫加到排队表内
No：当所有组分机都遇忙时，如果你要把呼叫送到一个溢出分机（定义如下）。

	14 
	If you entered No in step 13:

Overflow extension

(0-9999,NONE)…?
	若本组所有分机全忙的话，接收呼叫的分机号。可以为分机号或主号码，但不能为本组的主号码。

NONE如果你不想要溢出分机。

	15.
16
	If you entered “Yes” in Step 13,

and have Uniform Call Distribution:

UCD Queuing treatment…？
	Yes：对排队呼叫进行均匀呼叫分配处理。
No：使用普通的排队

	
	If you entered Yes in step 15:

Ring cycles(0-20)…?
	在听到录音通知之前，主叫应听到的从0到20的一个振铃次数。如果你输入0，主叫则听不到回铃音。

	17
	If you entered Yes in step 15:

Announcement (ANN-1 – ANN-16,NONE)…?
	你要主叫听的录音通知名称和号。录音通知配置在系统编辑表内的。
注：关于均匀呼叫分配的具体情况，请查阅“均匀呼叫分配应用注释（文件号：955 409）。

	18.
	Comment…？
	你对本分机组的注释。


增加一个屏显组
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	4.
	Number of screens(1-36) …？
	你要用作本组屏显分机的可视TM 数字话机。
注：你应该考虑到未来的增长！可以使组的尺寸比你目前计划使用的更大些。你可能计划在此组内只有五个分机，但如果你使尺寸成为10个，你还能在将来增加5个而无须重新自举系统。较大尺寸的组确实占用更多的存储器。

	5.
	Number of screened extensions

(1-64)…？
	本组可以屏幕显示的分机号码
注：你应该考虑到未来的增长！可使被显示的分机数大于你目前计划使用的分机数。你可能只计划使用10个显示器，但你可使其规格为25，你可在将来增加10个而无须重新自举系统。较大尺寸的组确实占用更大的内存。

	6.
	Ring, display and flash for the 

primary screener[RRR]…？
	一个三个字母码，代表基本屏显分机振铃的标志。
按下RETURN使用“RRR”作为标志。
注：由三个字母组成的代码表明振铃时分机应如何做。
第一个符号表明若分机空闲时如何做；
第二个符号表明若分机遇忙时如何做；
第三个符号表明若经过一段时间之后分机无应答应如何做。
字母符号是：
R：振铃，显示和LED闪烁
D：显示和LED闪烁
F：LED闪烁
N：什么都不做

	7.
	Ring, display and flash for  

non-primary screeners[DDR] …？
	表示第二基本屏幕振铃标志的三个字母码。按下RETURN使用“DDR”作标志。
注：这三个字母码告诉当被显示分机振铃时，屏显的分机应做什么。若基本屏显分机不应答，第二屏显分机可以应答。
第一个字母说明屏显分机空闲时应做什么；
第二个字母说明屏显分机遇忙时应做什么；
第三个字母说明屏显分机经特定时间后无应答时做什么。
这些字母是：
R：振铃，显示，闪烁LED

D：显示和闪烁LED

F：闪烁LED

N：什么都不做

	8.
	Screener(or command)[END]…？
	n：给本组增加一个屏显分机
END：结束增加和编辑分机
REMove n：从屏显分机表内删除分机
REMove ALL：从这个组删除所有屏显分机
REView：查看本组带标志的分机号n

REView ALL：查看本组分机以及其标志

	9.
	Screened extension(or command)

[END]…？
	n：给本组增加一个被屏显分机(见步骤10）
CHange：设定分机n的振铃，显示，闪烁标志，以使其不同于缺省值（见步骤11）
END：结束增加和编辑分机
REMove n：从屏显分机表内删除分机
REMove ALL：从这个组消除所有被屏显分机
REView n：查看这个带标志组的分机号码
REView ALL：查看组分机以及其标志

	10.
	If you entered an extension number in 

Step 9:

Which screener is the primery 

screener[NONE]…？
If you entered an extension number in step 9:

Is the screened extension to be rung

(Y/N)[N]…？
	对上述分机作为主要屏显分机的分机号。这可能是除本组任一屏显分机以外，最早接收上述分机呼叫的屏显分机。
NONE：上述分机没有主要屏显分机。
Yes：如果你要这个被显示的分机收到呼叫时振铃。
No：如果你要该分机收到来话时没有提示。
注：你会在步骤9再见到这个提示符，直到你使用END结束。

	11.
	If you entered “CHANGE” in Step 9:

RDF for screeners[END]…？
	CHange：使用振铃，显示，闪烁设备而不用步骤7内的缺省设置。
RESET：使本分机使用缺省值
END：结束这一提示
注：这三个字母码告诉当被显示分机振铃时，屏显分机如何做。
第一个字母说明屏显分机空闲时如何做；
第二个字母说明屏显分机遇忙时入应做；
第三个字母说明屏显分机一段时间无应答时如何做。
这些字母是：
R：振铃，显示，闪烁LED

D：显示和闪烁LED

F：闪烁LED

N：什么都不做
注：这个提示符会重复出现，直到你输入END。

	12.
	If you entered “CHANGE” in Step 9:

Which screener is the primary

screener[NONE]…？
	做为该分机主要屏显分机的屏显分机号。这可能是除本组任一屏显分机以外，最早接收上述分机呼叫的屏显分机。

NONE：使分机根本没有主要屏显分机

	13 
	If you entered CHANGE in step 9:

Is the screened extension to be rung

(Y/N)[N]…？
	Yes：若要被屏显分机收到呼叫时振铃。

No：若你不想让该分机收到呼叫时听到提示。

	14.
	Queuing…？
	Yes：如果本组所有分机都遇忙，把呼叫增加到排队等候的表内。
No：当本组所有分机都示忙时，如果要送呼叫到一个溢出分机（定义如下）。

	15 
	If you entered “No” in Step 14:

Overflow extension

(0-9999,NONE)…？
	如果本组所有分机都遇忙，接收呼叫的分机号码。这可能是任何分机号码或主号，但它不可能是本组的主号
NONE：如果你不想使用溢出分机

	16 

17 

18
	If you entered “Yes” in Step 13,

and have Uniform Call Distribution:

UCD Queuing treatment…？
If you entered Yes in step 16:

Ring cycles(0-20)…？
If you entered Yes in step 16:

Announcement

(ANN-1-ANN-5,NONE)…？
	Yes：对排队呼叫进行均匀呼叫分配处理。
No：使用普通的排队

在听到录音通知之前，主叫应听到的从0到20的一个振铃次数。如果你输入0，主叫则听不到回铃音。

你要主叫听的录音通知名称和号。录音通知配置在系统编辑表内的。
注：关于均匀呼叫分配的具体情况，请查阅“均匀呼叫分配应用注释（文件号：955 409）。

	19.
	Comment…？
	你对本分机组的注释。


修改一个分机组
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	GROUP…？
	MOD

	2.
	Extension group number(1-n)…？
	1-255之间，一个已定义分机组的数（如果你使用哈里斯MNP系统，这个数字可达1024）

	3 
	Group search type [current entry ]….?
	Circular：如果你要寻线，则从系统上一次寻找的那个分机后面的分机开始寻找。
Terminal：如果你要寻线，则从组的第一个分机开始并终止于最后一个分机。


修改一个寻线组

	
	在这个提示下： 
	输入： 

	4.
	Master number(0-9999,NONE)

[NONE]…？
	主叫拨号到达寻线组所要拨的号码。以前未定义的分机号。
NONE：如果你不要主号，系统期待你至少把一个组分机号定为始发者。

按下RETURN键以保持当前值。

	5.
	Last name…？
	一个人的姓，或者是一个部门的名称。这个名字出现在主叫的可视电话上和系统号码薄内。

按下RETURN键以保持当前值

	6.
	First name…？
	任意号码薄里一个人的名字。姓和名的总长度不能超过15个字符。如果你愿意，你可让这一项空着。

按下RETURN键以保持当前值

	7.
	Extension number for directory

[extension number from Step 5]…？
	你要出现在系统号码薄内的一个分机号码，如果你要它与你在步骤4输入的主号不一样。
按下RETURN键以保持当前值。
注：如果你定义这个号与主号不一样，你还需要在收集路由表内定义此号码。如果你在此显示的号是0，号码薄是9000，你需增加这个收集路由表序列：
0/REM1,1/INS1,9000=STA

	8 
	Location…？
	可选：系统号码薄的位置名称。
按下RETURN键以保持当前值。

	9.
	Department…？
	可选：系统号码薄的部门名称。
按下RETURN键以保持当前值

	10.
	Published directory entry(Yes/No)…？
	Yes：如果你要这个号码薄信息出现在已公布的系统号码薄内
No：如果你不想要话务台显示这个组的信息

按下RETURN键以保持当前值

	11.
	Hunt group size(1-127)…？
	本组的分机数量。

按下RETURN键以保持当前值
注：你应该允许将来的增长！可以使组的尺寸比你目前计划用的更大些。你可能计划在此组内只有五个分机，但如果你使尺寸成为10个，你还能在将来增加5个而不用重新自举系统。较大尺寸的组确实占用更多的存储器。

	12.
	Extension (or command)[END]…？
	n：给本组增加一个分机号码，如果[END]出现在提示符内；或如果分机号码出现在那里，要取代括号内分机（如[4000]）。

按下RETURN键以保持当前值
n/ORIG：增加或代替一个分机，并且使分机成为始发者。
END：结束增加和编辑分机
Find n：在本组内找出分机号码n，并且把它放入提示符括号内（如：[5000]）—你必须打出它的号把它放在组里以增加。
INSert n：在括号内显示的分机之前插入分机号n。（如果“[END]”出现，系统则不接受该项）
PURge：去掉列在提示符括号内的分机和组内其后的所有分机（如果“[END]”出现在提示符内，系统不接受该项。）
REView：查看本组分机
SKip：跳到分机表的结尾

	13.
	Queuing…？
	Yes：如果本组所有分机都遇忙，把呼叫加到排队表中
No：当所有组分机都遇忙，如果你要把呼叫送到一个溢出分机（下面定义）。

按下RETURN键以保持当前值

	14
	If you entered No in step 14:

Overflow extension

(0-9999,NONE)…?
	若本组所有分机全忙的话，接收呼叫的分机号。可以为分机号或主号码，但不能为本组的主号码。

NONE如果你不想要溢出分机。

	15
	If you entered “Yes” in Step 14,

and have Uniform Call Distribution:

UCD Queuing treatment…？
	Yes 对排队呼叫进行均匀呼叫分配。

No使用正常排队。

	16
	Ring cycles(0-20)…？
	在听到录音通知之前，主叫应听到的从0到20的一个振铃次数。如果你输入0，主叫则听不到回铃音。

	17
	Announcement

(ANN-1-ANN-5,NONE)…？
	你要主叫听的录音通知名称和号。录音通知配置在系统编辑表内的。
注：关于均匀呼叫分配的具体情况，请查阅“均匀呼叫分配应用注释（文件号：955 409）。

	18 
	Comment…？
	你对本分机组的注释。


修改一个话务台组
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	4.
	Master number(0-9999,NONE)

[NONE]…？
	主叫达到本话务台组应拨的号码。这个号应是以前未定义的分机号。你还需把它在收集路由表中定义为STA。
NONE：如果你不要主号，系统要求你至少把一个组分机做为始发者。

按下RETURN键以保持当前值

	5.
	Last name…？
	一个人的姓，或者是一个部门的名称。这个名字出现在主叫的可视电话上和系统号码薄内。

按下RETURN键以保持当前值

	6.
	First name…？
	可选：号码薄里一个人的名字。姓和名的总长度不能超过15个字符。

按下RETURN键以保持当前值

	7.
	Extension number for directory

[extension number from Step 4]…？
	你要出现在系统号码薄内的分机号码，如果你要它不同于你在步骤4输入的主号。
按下RETURN键以保持当前值。
注：如果你定义这个号与主号不一样，你还需要在收集路由表内定义此号码。如果你在此显示的号是0，号码薄是9000，你需增加这个收集路由表序列：
0/REM1,1/INS1,9000=STA

	8.
	Location…？
	可选：系统号码薄的位置名称。
按下RETURN键以保持当前值。

	9.
	Department…？
	可选：系统号码薄的部门名称。
按下RETURN键以保持当前值。

	10.
	Published directory entry(Yes/No)…？
	Yes：如果你要这个号码薄信息出现在已开的系统号码薄内
No：如果你不想要话务台显示这个组的信息

按下RETURN键以保持当前值

	11.
	Attendant group size(1-127)…？
	本组的分机的数量。

按下RETURN键以保持当前值
注：你应该考虑到未来的增长！可以使组的尺寸比你目前计划用的更大些。你可能计划在此组内只有五个分机，但如果你使尺寸成为10个，你还能在将来增加5个而无须重新自举系统。较大尺寸的组确实占用更多的存储器。

	12.
	Extension (or command)[END]…？
	n：给本组增加一个分机号码，如果[END]出现在提示符内；或如果分机号码出现在那里，要取代括号内分机（如[4000]）。
END：结束增加和编辑分机
Find n：在本组内找出分机号码的位置，并且把它放入提示符括号内（如：[5000]）—你必须打出它的号码把它放在组里。
INSert n：在括号内显示的分机之前插入分机号n。（如果“[END]”出现，系统不接受你的入口）
PURge：删除列在提示符括号内的分机和组内其后的所有分机（如果“[END]”出现在提示符内，系统不会接受它。）
REView：查看本组分机表
SKIp：跳到分机表的结尾

	13.
	Queuing…？
	Yes：如果本组所有分机都遇忙，把呼叫加到排队表内
No：当所有组分机都遇忙时，如果你要把呼叫送到一个溢出分机（定义如下）。

按下RETURN键以保持当前值

	14 
	If you entered No in step 13:

Overflow extension

(0-9999,NONE)…?
	若本组所有分机全忙的话，接收呼叫的分机号。可以为分机号或主号码，但不能为本组的主号码。

NONE如果你不想要溢出分机。

	15.
	If you entered “Yes” in Step 13,

and have Uniform Call Distribution:

UCD Queuing treatment…？
	Yes：对排队呼叫进行均匀呼叫分配处理。
No：使用普通的排队

	16
	If you entered Yes in step 15:

Ring cycles(0-20)…?
	在听到录音通知之前，主叫应听到的从0到20的一个振铃次数。如果你输入0，主叫则听不到回铃音。

	17
	If you entered Yes in step 15:

Announcement (ANN-1 – ANN-16,NONE)…?
	你要主叫听的录音通知名称和号。录音通知配置在系统编辑表内的。
注：关于均匀呼叫分配的具体情况，请查阅“均匀呼叫分配应用注释（文件号：955 409）。

	18.
	Comment…？
	你对本分机组的注释。


修改一个屏显组
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	4.
	Number of screens(1-36) …？
	你要用作本组屏显分机的可视TM 数字话机。

按下RETURN键以保持当前值
注：你应该考虑到未来的增长！可以使组的尺寸比你目前计划使用的更大些。你可能计划在此组内只有五个分机，但如果你使尺寸成为10个，你还能在将来增加5个而无须重新自举系统。较大尺寸的组确实占用更多的存储器。

	5.
	Number of screened extensions

(1-64)…？
	本组可以屏幕显示的分机号码

按下RETURN键以保持当前值
注：你应该考虑到未来的增长！可使被显示的分机数大于你目前计划使用的分机数。你可能只计划使用10个显示器，但你可使其规格为25，你可在将来增加10个而无须重新自举系统。较大尺寸的组确实占用更大的内存。

	6.
	Ring, display and flash for the 

primary screener[RRR]…？
	一个三个字母码，代表基本屏显分机振铃的标志。
按下RETURN键以保持当前值。
注：由三个字母组成的代码表明振铃时分机应如何做。
第一个符号表明若分机空闲时如何做；
第二个符号表明若分机遇忙时如何做；
第三个符号表明若经过一段时间之后分机无应答应如何做。
字母符号是：
R：振铃，显示和LED闪烁
D：显示和LED闪烁
F：LED闪烁
N：什么都不做

	7.
	Ring, display and flash for  

non-primary screeners[DDR] …？
	表示第二基本屏幕振铃标志的三个字母码。

按下RETURN键以保持当前值。
注：这三个字母码告诉当被显示分机振铃时，屏显的分机应做什么。若基本屏显分机不应答，第二屏显分机可以应答。
第一个字母说明屏显分机空闲时应做什么；
第二个字母说明屏显分机遇忙时应做什么；
第三个字母说明屏显分机经特定时间后无应答时做什么。
这些字母是：
R：振铃，显示，闪烁LED

D：显示和闪烁LED

F：闪烁LED

N：什么都不做

	8.
	Screener(or command)[END]…？
	n：给本组增加一个屏显分机
END：结束增加和编辑分机
REMove n：从屏显分机表内删除分机
REMove ALL：从这个组删除所有屏显分机
REView：查看本组带标志的分机号n

REView ALL：查看本组分机以及其标志

	9.
	Screened extension(or command)

[END]…？
	n：给本组增加一个被屏显分机(见步骤10）
CHange：设定分机n的振铃，显示，闪烁标志，以使其不同于缺省值（见步骤11）
END：结束增加和编辑分机
REMove n：从屏显分机表内删除分机
REMove ALL：从这个组消除所有被屏显分机
REView n：查看这个带标志组的分机号码
REView ALL：查看组分机以及其标志

	10.
	If you entered an extension number in 

Step 9:

Which screener is the primery 

screener[NONE]…？
If you entered an extension number in step 9:

Is the screened extension to be rung

(Y/N)[N]…？
	对上述分机作为主要屏显分机的分机号。这可能是除本组任一屏显分机以外，最早接收上述分机呼叫的屏显分机。
NONE：上述分机没有主要屏显分机。

按下RETURN键以保持当前值
Yes：如果你要这个被显示的分机收到呼叫时振铃。
No：如果你要该分机收到来话时没有提示。

按下RETURN键以保持当前值
注：你会在步骤9再见到这个提示符，直到你使用END结束。

	11.
	If you entered “CHANGE” in Step 9:

RDF for screeners[END]…？
	CHange：使用振铃，显示，闪烁设备而不用步骤7内的缺省设置。
RESET：使本分机使用缺省值
END：结束这一提示
注：这三个字母码告诉当被显示分机振铃时，屏显分机如何做。
第一个字母说明屏显分机空闲时如何做；
第二个字母说明屏显分机遇忙时入应做；
第三个字母说明屏显分机一段时间无应答时如何做。
这些字母是：
R：振铃，显示，闪烁LED

D：显示和闪烁LED

F：闪烁LED

N：什么都不做
注：这个提示符会重复出现，直到你输入END。

	12.
	If you entered “CHANGE” in Step 9:

Which screener is the primary

screener[NONE]…？
	做为该分机主要屏显分机的屏显分机号。这可能是除本组任一屏显分机以外，最早接收上述分机呼叫的屏显分机。

NONE：使分机根本没有主要屏显分机

按下RETURN键以保持当前值

	13 
	If you entered CHANGE in step 9:

Is the screened extension to be rung

(Y/N)[N]…？
	Yes：若要被屏显分机收到呼叫时振铃。

No：若你不想让该分机收到呼叫时听到提示。按下RETURN键以保持当前值

	14.
	Queuing…？
	Yes：如果本组所有分机都遇忙，把呼叫增加到排队等候的表内。
No：当本组所有分机都示忙时，如果要送呼叫到一个溢出分机（定义如下）。

按下RETURN键以保持当前值

	15 
	If you entered “No” in Step 14:

Overflow extension

(0-9999,NONE)…？
	如果本组所有分机都遇忙，接收呼叫的分机号码。这可能是任何分机号码或主号，但它不可能是本组的主号
NONE：如果你不想使用溢出分机

	16 

17 

18
	If you entered “Yes” in Step 13,

and have Uniform Call Distribution:

UCD Queuing treatment…？
If you entered Yes in step 16:

Ring cycles(0-20)…？
If you entered Yes in step 16:

Announcement

(ANN-1-ANN-5,NONE)…？
	Yes：对排队呼叫进行均匀呼叫分配处理。
No：使用普通的排队

在听到录音通知之前，主叫应听到的从0到20的一个振铃次数。如果你输入0，主叫则听不到回铃音。

你要主叫听的录音通知名称和号。录音通知配置在系统编辑表内的。
注：关于均匀呼叫分配的具体情况，请查阅“均匀呼叫分配应用注释（文件号：955 409）。

	19.
	Comment…？
	你对本分机组的注释。


删除一个分机组
	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	CRG…？
	DELete

	2.
	Extension Group (1-n)…？
	现有分机组号码


显示分机组
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL /Long
	L /L
	显示所有定义分机组的完整列表

	LIST ALL /Short
	L /S
	显示组号，型号和所有定义分机组的注释

	LIST ALL /Free
	L /F
	显示所有未定义分机组的号码

	LIST number
	L number
	显示特定分机组的完整信息

	LIST number /Short
	L number /S
	显示组号，型号和特定分机组的注释

	LIST number /Free
	L number /F
	显示特定分机组是否已定义


背景信息
有三种类型的分机组：
· 寻线组
· 话务台组
· 屏显组
寻线组是主叫通过拨分机组主号码或寻线发起者来调用的一个分机或数字话机组（或两者）。寻线发起者寻线组的一个特别指定的成员；一个寻线组里可以有一个以上的起始分机。
当某人呼叫一个寻线组主号码时，或呼叫一个寻线组遇忙的起始话机时，系统在寻线组内寻找直到它给此呼叫找到一个空闲分机。
话务台组是由多达127个话务台构成的组。主叫可拨话务台主号码到达话务台组。当某人拨组主号码时，系统用以下两种方法之一来寻线：或者是循环方式，从上次寻线的最后一个分机开始循环寻找所有分机；或者从组内第一个分机开始到最后一个结束。系统找到的第一个空闲话务台接收此呼叫。
屏显组是一组包含多达36个数字™可视话机，最多显示64分机的呼叫，主要分机和从属分机的呼叫。
你可以给这些分机组的任一类型设定均匀呼叫分配。这样可以使你能利用附加因素来改善系统处理到达分机组的来话的方法。详情参阅“均匀呼叫分配应用注释”（文件号：955 409）。
寻线组
当来话呼叫的组寻线功能激活时，系统依次寻找寻线组里的附加和数字分机，直到找到一个空闲的分机。呼叫对在系统找到的第一个空闲分机振铃。
主号码和起始分机
寻线组功能的激活是由到达寻线组主号码的呼叫或是到达设为起始分机遇忙的呼叫实现的。主号码0-9999范围内的分机号码并没有分配给任何设备。如果你用主号码，寻线根据寻现类型进行。
如果你使用起始分机，寻线总是起始于起始话机并根据寻线类型进行。如果拨了一个非起始话机并且遇忙，系统则并不寻线。任何一个寻线组成员都可成为起始话机并且每一个寻现组对起始话机的数量没有限制。
寻线类型
你必须给寻线组指定一个寻线类型，循环型或终止型，它决定系统在寻线组成员表如何寻线。循环型寻线就是系统不断的寻找到表格末尾，在开始寻线的分机前停止。终止型寻线就是系统从第一个分机开始并且在到达最后一个分机时停止寻找。
排队和溢出分机
你可选择当系统在组内找不到空闲分机时如何处理。系统可把这个呼叫放入组里进行排队，或将呼叫引导到你指定的溢出分机。
寻线组成员
每一个搜寻组可包括多达127个分机，其中包括分机，基本分机和第二分机。在一个组里你能有多少个分机要取决于你购买时的定单。
分机不能同时被分配到多个分机组。寻线组成员可以用激活免打扰功能来隐藏自己。
话务台组
话务台组的目的是把呼叫送到一个特定的主号码并将这些呼叫分配到该组中的各个话务台。当拨了话务台组主号码时，系统在组内搜索找到一个空闲的话务台。如果它没有找到一个空闲的话务台，你可使呼叫排队，你也可以设置将呼叫引导到一个特定的溢出分机。
排队和溢出分机
你可选择当系统在组内找不到空闲分机时如何处理。系统可把这个呼叫放入组里进行排队，或将呼叫引导到你指定的溢出分机。
组成员
每一个话务组可以包括最多127个分机，其中包括分机、基本分机和第二分机。你能在一个组里使用多少分机取决于你购买时的定单。一个分机不能同时分配给多个话务台组。
屏显组
屏显组包括多达36个可视™数字话机配置成用于屏显多达64个分机或数字话机的来话呼叫。被屏显的分机可以是屏显组里的基本分机和第二话机，分机和屏显话机的基本分机。话务台，DCA，按键和数据分机是不能显示的。在另外一个分机组里配置的任何分机不能分配给屏显组（屏显一个键盘分机，前转分机到屏显组内一个被显示的第二分机）。
当一个分机被屏幕显示，任何通过呼叫转移组或呼叫转移功能转移到分机的呼叫也能被显示出来。最初的拨号出现在所有屏显话机上。
振铃标志
你可为屏显组内每一个屏显分机对每一被屏显的来话分机配置不同的振铃方式。这些振铃标志是：
	振铃标志
	意义
	屏显分机响应

	R 
	Ring
	振铃，显示名称和分机号码，LED闪烁

	D
	Display
	显示名称和分机号码，LED闪烁

	F
	Flash
	LED闪烁

	N
	Nothing
	什么都不做（不振铃、显示或闪烁）


当每一屏显分机是空闲，忙，和时超时，你必须为每一屏显分机配置振铃响应。当预期的定时延迟振铃定时器时超时（定义于系统编辑内，系统定时器），不管显示电话是空闲或示忙，时超都会发生。

这些标志的合法组合如下表：
	组合
	空闲
	忙
	时超

	RRR
	RING
	Ring
	Ring

	RDR
	Ring
	Display
	Ring

	DDR
	Display
	Display
	Ring

	DDD
	Display
	Display
	Display

	RFR
	Ring
	Flash
	Ring

	DFR
	Display
	Flash
	Ring

	DFD
	Display
	Flash
	Display

	FFR
	Flash
	Flash
	Ring

	FFD
	Flash
	Flash
	Display

	FFF
	Flash
	Flash
	Flash

	NNN
	Nothing
	Nothing
	Nothing


主要和非主要屏显分机
你可以在屏显组内为每个被显示分机指定一个主要屏显分机。通常，主要分机先于非主要分机收到显示听到振铃。例如，当呼叫发生时，屏显分机A和屏显分机B两者都可得到立即显示和LED闪烁，但在呼叫已对屏显分机A振铃之后，屏显分机B可能只得到振铃声。在此情况之下，屏显分机A会给空闲和遇忙状态一个R标志，但屏显分机B只有在时超后才有R标志。在设定的延迟振铃定时器期满之后，呼叫才对屏显分机B振铃。
如果呼叫的主要屏显分机缺席状态，呼叫向组内所有带振铃响应的非主要屏显分机振铃。（详见文件：955 250，可视数字话机用户手册，说明如何将数字话机置成缺席状态）。
排队和溢出分机
你可选择当系统在组内找不到空闲分机时如何处理。系统可把这个呼叫放入组里进行排队，或将呼叫引导到你指定的溢出分机。
在配置编辑程序内配置屏显组
在配置编辑程序内配置屏显组常常涉及两步，以便建立起你每一屏显话机的振铃标志。在这一过程的第一步，系统让你为大多数主要屏显分机和非主要屏显分机设置缺省标志。
在你已经完成被显示的分机编辑之后，可进行第二步。你可在“显示分机（或命令）…？”提示符下使用CHANGE命令来单独设置任何被显示的分机的振铃标志。

第17章  控制器（Facilities）
本章描述：
· 如何增加一个控制器
如何删除控制器
· 如何显示控制器
· 控制器的背景信息
增加一个控制器
增加一个常规控制器
“常规”是相对于PRI控制器或HIL控制器来说的，以下是它们的详细说明。
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	FAC…？
	ADD

	2.
	Facility number(1-625)…？
	1到625之间一个未定义的控制器号。

	3.
	Trunk group number

(1-255 or NONE)…？
	1到255之间一个已定义地中继组号。它的呼叫流向必须为单出或双向。
NONE：不分配中继组。

	4.
	Outgoing COS number(1-255)…？
	这个控制器的一个已定义的服务级别号。

	5.
	Outpulse command

[SDIGITS 15]…？
	ANI－MONITOR 汇接ANI用户信号

ADVANCE n：跳过下面n个数字（n为1-15），可用于WIL。
BPREMIUM：开始额外声音。
CDPULSE：转换成脉冲拨号，可用于WIL。
CMETNACK：在出号时检测NACK信号。
CMF：转换成为多频（MF）拨号，可用于WIL。
CPDETECTOR n：在听到话音能量之前等待n秒钟。
CSM：检测中继忙。
CTTONE：转换为双音多频拨号，可用于WIL。

C－T建立切断通路
EPREMIUM：结束额外声音

FORMAT－ANI 俄国ANI格式
LISTEN：建立一个单向VF联结

LPANSWER 长期等待应答信号
NULL：不输出数字，它调用广播设备或连到中继组的录音信息，可用于WIL。
PANSWER n：假定在n秒钟（n为1-255）之后收到应答。
PAUSE n：暂停n秒钟（n是.5-127.5），可用于WIL。
PBDTONE n：暂停n秒等待宽带拨号音（n为.5-127.5），可用于WIL。
PDIGIT n：暂停n秒等待其它的拨号数字（n为.5-127.5），可用于WIL。
PDTONE n：暂停n秒等待精确拨号音（n是.5-127.5），可用于WIL。
POVERLAPPED n,m：等待m秒收集每个拨号脉冲数字直至n数字被收集到，并且在数字收集时输出每个数字（n是1-15，m是1-15），可用于WIL。
PSPLASHBACK n：暂停n秒等待一个回闪音。
PWINK n：暂停n秒等待一个闪烁信号（n是.5-127.5），可用于WIL。

SACC 发送调用码
SACCT n：发送n位记账码数字（n是1-15），可用于WIL。
SANI n：发送n位主叫分机号（n是1-14），可用于WIL。
SAUTH n：发送n位授权码或等效调用ANI码（n是1-10），可用于WIL。
SCIR：发送电路位置，可用于WIL。
SCON n：发送主叫的连接级别数字n（n是1-2），可用于WIL。
SDIGITS n：发送下一个n位数字（n是1-15），可用于WIL。
SEND nnn…：发送数字nnn…，可用于WIL。
SID n：发送n位交换机ID号数字（n是1-3），可用于WIL。
SRC n：发送主叫路由级别n（n是1-2），可用于WIL。
STERMINATOR：发送ANI结束器，可用于WIL

WANSWER：等待应答信号n秒（n是1-255）。
WBDTONE n：等待宽带拨号音n秒钟（n是.5-127.5）
WCMETANS n：等待应答信号或NACK信号n秒钟（n是1-255）。
WDTONE n：等待精确拨号音n秒钟（n是.5-127.5)。
WLOOK n：等待向前信号n秒钟（n是.5-127.5）。

	6.
	Comment…？
	你对此控制器所作的注释。


增加一个PRI控制器
要省成一个PRI控制器，用户需要在第三步分配一个PRI中继。
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	FAC…？
	ADD

	2.
	Facility number(1-625)…？
	1到625之间一个未定义的控制器号。

	3.
	Trunk group number

(1-255 or NONE)…？
	1到255之间一个已定义PRI中继组号。它的呼叫流向必须是单出的或双向的。
NONE：没有分配中继组。

	4.
	Outgoing COS number(1-255)…？
	这个控制器的一个已定义的服务级别号。

	5.
	Element[SCDN]]…？
	CBC：用于呼叫接呼叫服务（只输出到一个AT&T网络，这个服务必须从AT&T订购）
REQCLV： 只用B信道内的请求
SCDN：发送被叫的号码
SCDSUB：发送被叫的子地址
SCLN：发送主叫的号码
SCLSUB：发送主叫的子第址
SPROG：发送进度指示
SCOS：发送服务级
SNAM：发送主叫的名称
SNCOS：发送网络服务级
SRDR：发送转移方
STGID：发送中继组证实ID号
STNS：发送传输网络选择

按下RETURN 键保持当前值
注：PRI要求为每个中继组设置SCDN。


	6
	If you entered SCLN at step 5:

Presentation Restriction 

Indicator[ALLOWED]…?
	ALLowed 允许呼叫方发送

REStricted 限制呼叫方发送
UNAvailable对于网络呼叫方发送不可用

EVAluated 来自该设备的值呼叫方发送使用。只有来自下述情况的值才可用：

来自用户的功能级别：用户呼叫限制指示。

来自现存中继呼叫的汇接限制指示。

来自入局中继的信号类型，若它决定不能汇接的发送指示。

如果呼叫方号码可用的话，发送指示接着设置到ALLowed ；否则设置给
UNAvailable。

	7 
	If you entered “SCLSUB” or 

“SCDSUB” at Step 5:

Type of subaddress…？
	NSAP：发送NSAP子地址
USER：发送特定用户的子地址

	8 
	If you entered “SCDN”, “SCLN”,

or “SRDR” at Step 5:

Type of Number[NATIONAL]…？
	NATional：发送国内号码类型
INTERnational：发送国际类型
SUBscriber：发送用户类型
UNknown：发送未知类型

	9.
	If you entered “SCDN”, “SCLN”,

“SRDR” at Step 5:

Numbering Plan [ISDN]…？
	ISDN：发送ISDN/电话编号计划
PRIVATE：发送私人编号计划
UNKNOWN：发送无定义编号计划

	10.
	If you entered “SCDN”, “SCLN”

“SCLSUB”, “SCDSUB”, “SRDR”

or “STNS” at Step 5:

Digits[SDIGIT 10]…？
	ADVANCE n：提前n位数字
SACC：发送调用码数字
SACCT：发送记账码数字
SANI：发送ANI数字
SAUTH：发送授权码，功能组D，功能组B的ANI

SCON：发送连接等级
SDEE：发送直接条目数字
SDIGITS：发送主叫数字
SEND：发送数字
SID：发送交换机的ID数字
SRC：发送路由级
STRANS：发送透明码

按下RETURN键以保持当前值。

	11.
	Comment…？
	你对这个控制器所作的注释。


增加一个ISUP控制器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	FAC…？
	ADD

	2.
	Facility number(1-625)…？
	1到625之间一个未定义控制器的号码。

	3.
	Trunk group number

(1-255 or NONE)…？
	1到255之间一个已定义ISUP中继组号。它的呼叫流向必须是单出的或双向的。

	4.
	Outgoing COS number (1-255)…?
	本控制器已定义的服务等级号。

	5.
	Element[SCDN]…？
	SCDN：发送被叫的号码
SCDSUB：发送被叫的子地址
SCLN：发送主叫的号码
SCLSUB：发送主叫的子第址
SNAM：发送主叫的名称
SRDR：发送转移方
STGID：发送中继组证实ID号
SOLI 发送OLI数字。

REDINFO 用于转移信息。

按下RETURN键以保持当前值。

注：PRI要求你的每一中继组包括SCDN。

	6.
	If you entered SCDN at step 5:

Presentation Restriction

Indicator[ALLOWED]…？
	ALLowed 允许呼叫方发送

REStricted 限制呼叫方发送
UNAvailable对于网络呼叫方发送不可用

EVAluated 来自该设备的值呼叫方发送不使用。只有来自下述情况的值才可用：

1．来自用户的功能级别：用户呼叫限制指示。

来自现存中继呼叫的汇接限制指示。

来自入局中继的信号类型，若它决定不能汇接的发送指示。

如果呼叫方号码可用的话，发送指示接着设置到ALLowed ；否则设置给
UNAvailable。

	7.
	If you entered SCLSUB or SCDSUB at step 5:

Type of Subaddress…?
	NSAP 发送NSAP子地址。

USER 发送用户特定的子地址

	8.
	If you entered SCDN,SCLN,or SRDR at step 5:

Type of number

[NATIONAL]…？
	NATional：发送国内号码类型
INTERnational：发送国际类型
SUBscriber：发送用户类型
UNknown：发送未知类型

	9.
	If you entered SCDN,SCLN,or SRDR at step 5:

Numbering plan [ISDN]…？
	ISDN：发送ISDN/电话编号计划
PRIVATE：发送私人编号计划
UNKNOWN：发送无定义编号计划。

	10.
	If you entered SCDN,SCLN,SCLSUB,SCDSUB,SRDR,or STNS at step 5:
Digits [SDIGITS 10]…？
	ADVANCE n：提前n位数字
SACC：发送调用码数字
SACCT：发送记账码数字
SANI：发送ANI数字
SAUTH：发送授权码，功能组D，功能组B的ANI

SCON：发送连接等级
SDEE：发送直接条目数字
SDIGITS：发送主叫数字
SEND：发送数字
SID：发送交换机的ID数字
SRC：发送路由级
STRANS：发送透明码

按下RETURN键以保持当前值。

	11.
	Comment…？
	你对本控制器的注释。


增加一个HIL控制器

增加一个普通的HIL 控制器

什么是“普通”的HIL控制器？如果你不给HIL控制器使用序列连接音功能，它就是一个“普通”的控制器。序列连接音功能要求使用序列连接音功能HIL 信息。

	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	FAC…？
	ADD

	2.
	Facility number(1-625)…？
	1到625之间一个未定义控制器的号码。

	3.
	Trunk group number

(1-255 or NONE)…？
	1到255之间一个已定义中继组号。它的呼叫流向必须是单出的或双向的。

	4.
	HIL Facility (Y/N) [N]…？
	Yes

	5.
	Sequenced Digit Connection Tone Facility (Y/N) [N]…？
	No如果你不使用序列连接音功能。

	6.
	Outgoing COS number(1-255)…？
	本控制器已定义的服务等级号。

	7.
	Delay before PRESENT

is sent(Y/N)…？
	Yes：如果你要在系统发送Present信息给主机之前有一个延迟。如果你发现在中心局准备好之前交换机正在应答入局呼叫。
No：如果你不要延迟。

	8.
	If you entered Yes in step 6:

Time to delay before PRESENT is sent…？
	在系统发送Present信息给主机之前，一个从100到2000毫秒的时间。使用100毫秒的增量。
注：2000毫秒等于2秒。

	9.
	Profile number…？
	00或10－39之间HIL按钮号。这用于告诉话音机架什么呼叫路由信息发送到主计算机。关于每一按钮的发送内容，参阅“背景信息”。

	10.
	If the profile you chose in step 9 contains a string field:

String…？
	最大10个字符的字符串，即话音框架利用按钮发送给主机的内容。这个字符串可包括对主机有用的信息，例如：呼叫类型。

	11.
	Listen before progress(Y/N)…？
	Yes：如果你要一个主叫在主机发送回程信息之前听到中继组上附属设备发出的任何声音。
No：如果你希望如此。

	12.
	Number of seconds to wait for progress…？
	从1到255之间的秒数，话音框架应等待回程信息的时间。
注：如果在你指定的时间之内还未收到进程信息，它将此呼叫发送到下一个路由点或无应答分机。

	13
	Comment…?
	关于这个控制器的注释。


增加一个序列连接音HIL控制器

	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	FAC…？
	ADD

	2.
	Facility number(1-625)…？
	1到625之间一个未定义控制器的号码。

	3.
	Trunk group number

(1-255 or NONE)…？
	1到255之间一个已定义中继组号。它的呼叫流向必须是单出的或双向的。
NONE 在此不分配中继组

	4.
	HIL Facility (Y/N) [N]…？
	Yes

	5.
	Sequenced Digit Connection Tone Facility (Y/N) [N]…？
	Yes使用序列连接音功能。详情请看话音框架程序参考。

	6．
	If you ansered Yes to step 4:

Outpulse command

[SDIGITS]…?
	ADVANCE 提前n 位数字

CDPULSE 转换成脉冲拨号方式

CMF 转换成多频拨号

CTTONE 转换成双音多频拨号

LISTEN 建立一条VF连接

NULL 不输出数字。它调用广播设备或录音信息连接到中继组上

PAUSE n 暂停n 秒

PBDTONE n 暂停n 秒用以等待宽带拨号音（n为.5-127.5）

PDTONE n 暂停n 秒用以等待精确拨号音（n为.5-127.5）

PSPLASHBACK n 暂停n 秒用以等待回闪信号。

SACCT n 发送n位记帐码

SDIGITS n 发送n位授权码或等效调用ANI 码数字

SEND nnn 发送数字nnn

SID n 发送交换机n 位ID号

STERMINATOR 发送ANI 结束码

	7
	Comment…?
	关于本控制器的注释。


删除一个控制器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	FAC…？
	DELete

	2.
	Facility number(1-625)…？
	现存控制器的号码


显示控制器
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL /Long
	L ALL
	显示所有控制器的完整列表

	LIST n /Long
	L n
	显示控制器n的信息

	LIST n-m /Long
	L n-m
	显示从n到m控制器的信息

	LIST ALL /Short
	L ALL /S
	显示所有已定义控制器的名称，型号和注释

	LIST n /Short
	L n /S
	显示控制器n的名称，型号和注释，n是0-63中的一个数

	LIST n-m /Short
	L n-m /S
	显示从n到m控制器的名称，型号和注释（例如：LIST 10-12 /S）

	LIST ALL /Free
	L /F
	显示所有未定义控制器的号码


背景信息
所有引导到中继组的呼叫通道是：通过路由点（在路由模式中）到达控制器，然后到达一个与这个控制器相关的中继组。

控制器就是决定如何通过指定的中继发送呼叫，你可使用控制器编辑来建立这种方法。
常规控制器
一个“常规”控制器既不是PRI控制器也不是HIL控制器。当呼叫离开控制器时，系统按照控制器所定义的一组出号指令将其发送到指定的中继组。在中继被呼叫占用之后，出号指令控制由指定的中继组转发的拨号信息。
控制器也指定一个出局服务等级用于由本控制器控制的出局中继呼叫。本章的后面将介绍各种服务等级的组成部分的准则。
你可以配置控制器把呼叫送到连有录音信息或广播设备的中继组上。这些控制器被分配到广播类型的路由模式和录音类型的路由模式。当控制器将呼叫送到一个录音信息上时，没有数字输出。当控制器将呼叫送到广播设备时，根据广播设备的要求，可以输出数字。
你也可以配置一个控制器作为话务台接口链路（WIL）功能的一部分。WIL控制器告诉系统如何将呼叫信息传输到WIL座席可视电话上的WIL数据端口。使用WIL的系统也可包括释放链路中继（RLTs）允许控制发生在网络内其它交换机上的呼叫。不像常规控制器，用于WIL和RLT出号的控制器不设定在路由模式之中，也不联系出局中继组。关于WILs和RLTs的详细情况，参见话务台接口链路应用说明（文件号：955 417）。
你配置的每一控制器可包括一个以上的路由模式。中继组也可与对应多个控制器。因此，用于出局呼叫的每一个中继组至少分配一个控制器。
配置和出号的例子
以下是你如何设置各种用途的控制器的例子。
业余时间顾客服务控制器
Facility Number
2

Trunk Group Number(DTMF)
25

Outgoing COS Number
19

Outpulse Commands
WDTONE 3.0


SEND 3825000


PAU 2


CPD 10


PAN 30

全区域广播
Facility Number
18

Trunk Group Number(DTMF)
17

Outgoing COS Number
18

Outpulse Commands
NULL

*** No answer warning ***

Intra-LATA WATS-PACTEL

Facility Number
2

Trunk Group Number(DTMF)
25

Outgoing COS Number
19

Outpulse Commands
SDIGITS 10


PANSWER 10

中国本地控制器
Facility Number
10

Trunk Group Number(DTMF)
10

Outgoing COS Number
4

Outpulse Commands
KD 3


SDIGITS 10


PANSWER 30

移动通信接口（MCI） V-网络
Facility Number
23

Trunk Group Number(DTMF)
34

Outgoing COS Number
18

Outpulse Commands
SDIGITS 15


PANSWER 10

无数字发送—从中继组来的拨号音
Facility Number
57

Trunk Group Number(DTMF)
52

Outgoing COS Number
18

Outpulse Commands
PANSWER 1

Petaluma FX Calls to Santa Rosa

Facility Number
21

Trunk Group Number(DTMF)
26

Outgoing COS Number
18

Outpulse Commands
ADVANCE 3


SEND 1


SDIGITS 15


PANSWER 10

到邮箱的路由—发送拨号数字—覆盖呼叫前转
Facility Number
51

Trunk Group Number(DTMF)
50

Outgoing COS Number
18

Outpulse Commands
PAUSE 0.5


SDIGITS 4


SEND 2


WANSWER 5

对AT&T for 00 Calls的临时路由
Facility Number
30

Trunk Group Number(DTMF)
25

Outgoing COS Number
18

Outpulse Commands
SEND 10288


SDIGITS 15


PANSWER 10

Tie to Santa Rosa Facility

Facility Number
5

Trunk Group Number(DTMF)
5

Outgoing COS Number
9

Outpulse Commands
PAUSE 1


SDIGITS 4


PWINK 5


SID 2


SANI 4


SRC 2


STERMINATOR


PAN 5

到主邮箱菜单，不发送 ANI

Facility Number
50

Trunk Group Number(DTMF)
50

Outgoing COS Number
18

Outpulse Commands
PAUSE 0.5


WANSWER 5

到邮箱的VMS 路由—给信息修复发送 ANI 信息
Facility Number
52

Trunk Group Number(DTMF)
50

Outgoing COS Number
18

Outpulse Commands
PAUSE 0.5


SEND 9


SANI 4


WANSWER 5

1 Plus Calls

Facility Number
20

Trunk Group Number(DTMF)
25

Outgoing COS Number
18

Outpulse Commands
SEND 1


SDIGITS 15


PANSWER 10

0+, 011 to AT&T, Local Calls

Facility Number
22

Trunk Group Number(DTMF)
25

Outgoing COS Number
18

Outpulse Commands
SDIGITS 15


PANSWER 10

服务等级的准则
· 功能等级：使用与控制器功能级类型相关的缺省配置。一般来说，功能等级决定你能用哪个适于被叫方的功能级。与主叫一方有关的功能级被系统忽视。
· 拨号控制级：只有拨号控制级1工作，无源的。
出号指令的描述

ANI－MONITOR 用于汇接中继，这一命令表明ANI信号要求将中继逻辑信号加到终端上并将用户信号返回到入局中继。

ADVANCE n告诉系统跳过CDR呼叫已拨数字缓冲器中前面的n位数字，从它下一个未处理的数字开始。不发送数字，你必须确定从1到15跳过几个数字。
BPREMIUM告诉系统开始一个额外的声音，额外声音通知分机使用者呼叫将使用更高的费用路由。你可用EPREMIUM指令关掉额外声音。记着要在BPREMIUM与EPREMIUM之间插入一个暂停。
BPREMIUM

PAUSE 2

EPREMIUM
CDPULSE告知系统改变到拨号脉冲信令方式。不需要参数。实际上控制器的出号方式是指定在中继组的方式，除非你用出号指令CDPULSE，CMF或CTTONE改变它。
CMETNACK在出号时允许系统检测NACK信号。NACK信号表明出局呼叫不能完成。当系统收到一个NACK信号，它将出局中继拆线并且给主叫一个忙音。你只能将这种指令于目标是智利电话公司（CTC）的出局中继。
CMF告知系统改变到多频（MF）音信号方式。实际上控制器的出号方式是设定在中继组的，除非你用CDPULSE，CMF或CTTONE修改它。
CPDETECTOR n使系统能检测那些不能准确提供应答的中继组里的应答。系统立刻倾听呼叫进行进程音并在2-14秒内倾听话音能量。你可设定2秒倍数的间歇（2，4，6，8，……）。间歇的目的在于除非最后呼叫必须占用中继，除非一个人已在中继上讲话，否则系统可不必检测话音能量。
CSM使系统检测中继忙音。你将这个指令放在PANSWER指令之前。只有预应答改换路使能时，你才能使用这个指令。
CTTONE告诉系统转换成双音多频（DTMF）信令方式。如果不用出号指令CDPULSE，CMF或CTTONE代替出号脉冲方式。对一个控制器有效的出号方式是指定在中继组中的方式。

C－T （Cut-Through）这一命令允许主叫建立双向音频通路。这一命令允许主叫在拨号和输出脉冲命令的同时就可以听下一个节点，主叫需要听下一个节点的拨号音或其它类型的音来表明呼叫在处理过程中。
EPREMIUM告诉系统关闭额外的声音。你可用BPREMIUM指令打开它。
FORMAT-ANI 将包含间歇MF ANI数字的下列元素格式成中继信号方式。
LISTEN告诉系统从中继到主叫建立一个单向音频（VF）连接。

LPANSWER用于多于225秒的控制器：暂停等待应答。这一暂停时间用分钟记，而不是以秒记，范围是1－225 分钟。
NULL用于将呼叫引导到连有录音设备的中继组（而不是出局中继组）的控制器。这个指令也可用于将呼叫引导到连有不需要出号命令的广播设备的中继组。这个是你对此类控制器唯一需要的指令。
PANSWER n告诉系统暂停等待应答。你告诉系统应暂停多长时间，其范围从1到255秒。用一秒的倍数增减（不可设置成分数，如5.5不行）。当应答信号进入，就用下一个出号指令继续处理。如果在你指定的时间结束以前还没有收到应答信号，那么就假定收到应答且用下一条指令继续处理。一般你会用这条指令来处理地启和环启中继以用作假定应答的监视。
PAUSE n在进行下一个出号指令之前，告诉系统暂停。你必须指定系统应暂停多久，从0.5到127.5秒（你可用半秒，诸如2.5，3.5，3.0等）。
PBDTONE n告诉系统暂停n秒（半秒增加0.5到127.5秒），并且倾听宽带拨号音。
PDIGIT n允许主叫调用一条中继线并且直拨数字，同时维持呼叫详细记录（CDR）和话音到拨号盘之间转变。它建立了呼叫者拨号时各数字之间所允许的最大时间间隔，从0.5到127.5，使用半秒间隔。在拨号之后分配的时间已过，就用下一个出号指令继续进行处理。这条指令用于网络中继续进行拨号。
PDTONE n告诉系统在进行到下一个出号指令之前暂停等待精确的拨号音。你必须指定系统应暂停多久，从0.5到127.5秒，间隔半秒。当拨号音收到时，就用下一条出号指令继续进行。如果在分配的时间结束之前还未收到拨号音，就假设收到拨号音，系统的呼叫就用下一条出号指令继续进行。
POVERLAPPED n, m告诉系统开始送出它已收集到的脉冲数字，同时它继续收集剩余的数字。系统等待拨号脉冲数字m秒（可以是1到15秒）。如果它收到一个，它就发送一个，再用m秒等另一个。这样循环运行直到系统已经收集到n数字（可能是1到15位数）。如果系统在m秒之内未收到另一个数字，系统就移向下一个控制器出号指令。
PSPLASHBACK n告知系统在执行下一条出号指令前暂停等待一个回闪信号。你必须指定系统应暂停多久，从0.5到127.5秒，间隔半秒。如果在预定时间内没有收到回闪信号，那么用控制器的下一个出号指令继续处理。如果在分配的时间以内收到了回闪信号，系统将呼叫引导到路由模式中可用的下一个控制器—回闪信号表明此路由不可用。
PWINK n告诉系统在进行到下一个出号指令之前等待一个闪烁信号。用户必须指定系统应暂停多长时间，从0.5到127.5秒，步长半秒。当收到WINK信号，继续用下一个出号指令进行处理。如果在分配的时间结束之前还没有收到WINK信号，就假定收到WINK信号并且用下一个出号指令继续进行。

SACC n告诉系统发送n位调用码数字，以下一个未处理数字（1到15之间）为开始。调用码为1到4个数字。
SACCT n告诉系统发送位n位记帐号码数字，以下一个未处理数字（1到15之间）为开始。送出之后，记帐码就被认为是经过处理的。
SANI n告诉系统发送主叫分机号或中继号（可能是从1到4的数字）的最后n位数。你必须确定要发送的数字号码。
SAUTH n告诉系统发送n位授权码或等效调用的自动号码识别（ANI）数字（可以是1到10）。

SCIR 告诉系统输出使用机架－插槽－电路格式的六－数字十进制数。例如，030204代表机架3，插槽2，电路4。
SCON n告诉系统发送主叫联结级的n位数字（可能是1或2）。只有你有部门保密功能时，你才能用这个指令。
SDIGITS n告诉系统发送呼叫详细记录的呼叫拨号缓冲器中的n为数字，从下一个未处理的数字开始（可能是1到15）。用户必须指定要发送的数字。
SEND nnn…告诉系统发送1到10拨号脉冲，DTMF或MF数字，这些是你指定的。根据出号指令表的输出脉冲命令，你可把它用于前缀，插入，后缀或代替呼叫详细记录中的数字。
拨号脉冲数字：0-9

DTMF数字：0-9，*，#

MF数字：0-9，ST，KP，STP，ST2P，ST3P

DTMF和MF数字不可以混淆。你列出的数字必须和出号方式一致。除非它被出号指令CDPULSE，CMF或CTTONE所改变，否则出号方式实际是那个命名给中继组指定给这个控制器的方式。
SID n：告知系统发送主叫交换机识别号的最后n位数（可能是1到3位数字）。这些ID号业叫作PNANI（个人网络自动号码识别），你必须说明需发送多少位ID号。
SRC n：告知系统发送分机，中继线或一次呼叫的授权码路由等级号码的最后1或2位。你必须告知要发送路由级数字的位数是多少。
STERMINATOR：告知系统发送自动号码识别码（ANI）到终端，它是用来说明ANI信息结束并要记录在呼叫详细记录（CDR）里。
WANSWER n：告知系统在进行处理下一个出号指令之前等待应答信号，用户必须指定系统应等待多久，从1到255秒，间隔1秒。如果在预定的时间结束之前没有收到应答信号，系统就不进行到下一个出号指令去。而出局呼叫受到错务处理。
WBDTONE n：告知系统在处理到下一个出号指令之前，等待一个期待频率范围内的话音。用户告知系统应等待多久，从0.5到127.5秒，间隔半秒。如果在时间结束之前未收到宽带拨号音，系统不进行到下一个出号指令。相反，出局呼叫就跳到它所在路由模式中的下一个入口。如果路由模式没有再多的入口，呼叫得到差错处理。
WCMETANS n：告诉系统，在进行下一个出号指令之前，等待应答信号或NACK信号。你必须告知系统应等待多久，从1到255秒，间隔1秒。一个NACK信号表明出局呼叫不能完成。当系统收到此信号，它就将出局中继拆线并且给主叫一个忙音。如果在设定时间期满之前没有收到应答信号，系统就不到下一个出号指令去。相反，呼叫得到差错处理，这个指令是目标为智利电话公司（CTC）的于出局中继。
WDTONE n：告知系统，在进行到下一个出号指令之前，等待精确拨号音。你必须告知系统应等待多久，从0.5到127.5秒，间隔半秒。如果在设定时间内没有收到精确的拨号音，系统就不进行下一个出号指令。相反，出局呼叫进到它所在路由的下一个入口。如果路由模式中没有任何更多的入口，呼叫将得到错误处理。
WLOOK n：告诉知系统等待一个前向信号。只有你的系统有前向信令功能，这个指令才起作用。你必须告知系统应等多久，从0.5到127.5秒，间隔半秒。如果在分配的时间内收到ACK信号，呼叫继续用下一个出号指令处理。如果在分配的时间内一个NACK信号进来了，系统引导呼叫到路由模式中下一个可用的控制器。如果在分配的时间里没有发生前向信号，呼叫得到差错处理。
PRI控制器
任何到达PRI中继组的呼叫首先通过路由模式的路由点到达控制器，然后又到与那个控制器相联系的中继组。控制器指定用于ISDN信息格式的指令，如出局设定信息和信息元素，通过D-信道接口发送。
一个控制器也指定服务等级（COS），给它所调用的出局中继组。
信息元素
每个PRI控制器都有信息元素单元用以提供OSI 3层信令信息并且必须与远端PRI吻合。PRI控制器要求给每一个PRI中继组分配信息元素SCDN（发送被叫方名称）。附加的信息元素是随意的。

呼叫到呼叫服务
叫作呼叫到呼叫（CBC）服务的信息元素只适用于出局到AT&T网络的PRI中继线。除此之外，为了调用一个特别的AT&T服务，用户需要从AT&T购买这种服务，或作为特别信道的专用服务，或作为呼叫到呼叫服务。（详情参见AT&T 41459。）CBC允许顾客选择调用AT&T提供的各种CBC服务。各服务提供调用到软件定义网络（SDN），MEGACOM，ACUNET交换数字接口（ASDS），交换数字国际服务（SDI），全球软件定义网络（GSDN），美国电报电话公司世界网络（WCON）和国际MEGACOM服务（IMEGA）。
下面表格表明被允许CBC服务。SCDN和基于AT&T 41459的转换能力选择。当配置CBC信息元素时，需要的单元SCDN必须指定给ISDN的拨号计划。一旦一个CBC服务被配置，使用这个控制器的出局呼叫编码给需要的CBC服务。
	需要的服务
	SCDN数字
类型
	SCDN拨号
计划
	信道传送能力

	SDN/GSDN
	National

International

Subscriber
	ISDN

ISDN

Private
	Speech, 3.1kHz audio,

 64C,64R,56kbps

Speech, 3.1kHz audio,

64C,64R,56Kbps

Speech, 3.1kHz audio,

64C,64R,56Kbps

	MEGACOM/

Intermational MEGACOM
	National

International
	ISDN

ISDN
	Speech, 3.1kHz audio

Speech, 3.1kHz audio

	AT&T World Connect
	National

International
	ISDN

ISDN
	Speech, 3.1kHz audio

Speech, 3.1kHz audio

	ASDS/SDI
	National

International
	ISDN

ISDN
	64C,64R,56Kbps

64C,56Kbps


PRI控制器设置示例
Facility Number
360

Trunk Group Number(DTMF)
120

Outgoing COS Number
255

Element
SCDN

Number Type
NATIONAL

Numbering Plan
PRIVATE

Digits
SDIGITS 15

Element
SCLN

Number Type
NATIONAL

Number Plan
PRIVATE

Digits
SANI 4

Element
SNAM

Comment
Outgoing PRI Facility

HIL控制器
你可以配置控制器作为主机接口链路功能的一部分。HIL控制器与HILEM中继组或配置作HIL信号分机有关。
HIL软件包括传输呼叫的信息，允许话音框架和主机启动，操纵和结束呼叫。这种信息可代替用户信令和DTMF/MF拨号。它可大大缩短呼叫处理时间。由主机和交换机之间的信息控制的话音电路叫作HIL信号交换机。中继电路和用户电路两者皆可为HIL信号。
由主机控制的呼叫跟随呼叫处理屏幕的呼叫根其它呼叫是很相似的，使用服务等级，收集路由，分析路由，路由模式，控制器和中继组等表格。然而，控制器表格包含一些说明，它们告知交换机如何组成信息给主机，而不是一般的出号指令。

序列连接音HIL 控制器

如果你使用序列连接音功能，你需要参照关于建立控制器的话音框架程序参考手册。
刨面
一组预定义刨面可使你定义交换机在软件信息中发送的呼叫信息。你可以决定对各种不同类型呼叫主机需要的信息类型并且确保使此呼叫发送到含有合适刨面的控制器。例如，一个控制器包含按刨面12，交换机将发送所拨号码，授权码，和到主机的初始电路位置。
这些刨面列表于本章结尾。刨面区域描述如下：
调用码：从交换机到主机的信息之中，该区域所含数字来自已拨号被收集路由选择/ACC。这些数字可能是已拨数字用来调用一个中继或最少费用路由，缩位拨号码，或任何其它配置在收集路由表或路由分析表中的调用码。如果收集路由表包含DNIS号码。
记帐码：从交换机到主机的信息之中，这个区域所含数字来自已拨号被收集路由选择/ACC的记帐码。话音框架也可放置强迫授权码或保密码数字到这个区域，如果授权码格式表指引这样做。
授权码：这个区域是由三个子区域组成的。它们是：引导数字，生效数字和授权码，如下图所示。

从交换机到主号的信息中，引导和生效数字分组总是包括0。授权码区域包括：
· 来自收集路由表选择/AUTH项的授权码或保密码所拨号。
或
· 根据授权码格式表配置生效并且放入这个组的强迫授权码或保密码。
已拨号码：从交换机到主号的信息中，这个区域括发出呼叫的所拨数字（加或减任何已被收集路由表选择项，如/ACC或/INS所增加或消除的来完成）。
分机号码：从交换机到主机的信息，这个区域包括下列之一：
· 被收集路由选择/EXT抽出的数字，如果它使用过。
· 若没有使用选择项/EXT且呼叫由内部分机产生的内部分机号码。
若/EXT选项未使用且PNANI使能的中继发出的呼叫远处交换机的一个标准分机号。
· 0000，如果没有以上各项。
始发电路号：这个区域包括6个数字号码来表示发出呼叫的机架，插槽以及电路。例如：051201代表机架05，插槽12，电路01。
路由等级：这个区域包括分配给始发电路的路由级别。
交换机ID号：从交换机到主机的信息，本区域包含了始发呼叫的交换机ID号。这个交换机ID可以是：
· 若使用，由收集路由表选择项/LOC获得的数字。
· 若/EXT选项未使用且PNANI使能的中继发出的呼叫，当地交换机的交换机ID号（在系统参数表内定义的）。
· 若/LOC选择未使用，且服务于ANI的入局中继，远端交换机PNANI交换机ID号。
· 功能组D信息数字，如果/LOC选择没有用过，进入中继是一个功能组D中继拥有信息数字。
交换机识别号定义在系统参数表内。详情参见“等效调用”（文件号：955-116）。
中继组：本区域包括始发电路的中继组号。

HIL路由请求剖面
	剖面号
	数据区域
（注意：数字表明该区域出现在剖面表中的次序。）

	
	被叫#
	调用码
	授权码
	记帐码
	中继组
	始发电路
	路由级
	分机ANI
	字符串
	交换机ID号

	00
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	1
	
	2
	
	
	
	
	
	
	

	12
	1
	
	2
	
	3
	
	
	
	
	

	13
	1
	
	2
	3
	
	4
	
	
	
	

	14
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	15
	1
	
	
	
	
	
	
	
	2
	

	16
	1
	
	2
	
	
	
	
	
	3
	

	17
	1
	
	2
	
	
	3
	
	
	4
	

	18
	1
	
	2
	3
	
	4
	
	
	5
	

	19
	
	1
	
	
	
	
	
	
	2
	

	20
	1
	
	2
	
	3
	4
	
	
	
	

	21
	1
	
	2
	
	3
	4
	
	
	5
	

	22
	1
	
	2
	3
	4
	5
	
	
	
	

	23
	1
	
	2
	3
	4
	5
	
	
	6
	

	24
	1
	
	2
	
	3
	4
	5
	
	
	

	25
	1
	2
	
	3
	
	
	4
	5
	
	

	26
	1
	
	2
	
	
	
	3
	4
	
	

	27
	1
	2
	3
	4
	
	
	5
	
	
	

	28
	1
	2
	3
	4
	
	
	5
	6
	
	

	29
	1
	2
	
	3
	
	
	
	4
	
	

	30
	1
	
	2
	
	
	
	
	3
	
	

	31
	1
	2
	3
	4
	
	
	
	
	
	

	32
	1
	2
	3
	4
	
	
	
	5
	
	

	33
	1
	2
	3
	4
	
	
	5
	
	
	6

	34
	1
	2
	3
	4
	
	
	5
	6
	
	7

	35
	1
	2
	3
	4
	
	
	
	
	
	5

	36
	1
	2
	3
	4
	
	
	
	5
	
	6

	37
	1
	
	2
	
	3
	4
	
	
	
	5

	38
	1
	
	2
	
	3
	4
	
	
	5
	6

	39
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	
	
	


第18章  功能等级（Feature Class）
本章描述：
· 如何增加一个功能等级
· 如何修改一个功能等级
· 如何删除一个功能等级
· 如何显示一个功能等级
· 关于功能级别的背景信息
增加一个功能等级
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	FEA…？
	ADD

	2.
	Feature Class(1-n)…？
	一个未定义功能级别号。
注：要看所有未定义功能级别号，在“FEA…？”提示符下输入“LIST ALL/FREE”。

	3.
	Feature class type…？
	AGENT：用于自动呼叫分配座席。
AW：话务台
CONFKEY：会议按键
CUSTOM：所有功能可选的功能级类型
DATA：数据分机
FACILITY：控制器
NOORIG：无发话分机或单出中继组
OPTIC：可视数字话机
SCREENER：可视数字话机屏显分机
SDCA：同步DCA分机
SECONDARY：第二分机
SKEY：第二按键机
STATION：标准分机
SUPERVISOR：自动呼叫分配管理员
TRUNK：中继组
VMS-LINE：话音邮政系统（VMS）用户型中继组
VMS-TRUNK：话音邮政系统（VMS）中继型中继组
WILAGENT：话务台接口链路（WIL）ACD座席分机

	4.
	Feature[END]…？
	从F1到F102的一个功能级别号，后面有关于每个功能的解释及每个功能级别类型的缺省值表。
REView：查看当前每个功能的设置
RESet：给步骤3所选功能级别类型的每一功能设置为缺省值。
END：结束当前提示符。
注：这个提示符会重复出现直至你选择END指令。

	5.
	If you chose a feature in Step 4:

feature-name [current setting]…？ 
	Yes：如果你要这个功能包括在此功能级别内；
No：如果在此功能级内你不要这个功能。
注：在此提示后，你会回到步骤4的提示上去。

	6.
	Comment…？
	你对这个功能级别表所作的注释。


修改一个功能等级
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	FEA…？
	MOD

	2.
	Feature Class(1-n)…？
	一个已定义功能级别号。

	3.
	Feature class type [current 

entry] …？
	AGENT：用于自动呼叫分配座席。
AW：话务台
CONFKEY：会议按键
CUSTOM：所有功能可选的功能级类型
DATA：数据分机
FACILITY：控制器
NOORIG：无发话分机或单出中继组
OPTIC：可视数字话机
SCREENER：可视数字话机屏显分机
SDCA：同步DCA分机
SECONDARY：第二分机
SKEY：第二按键机
STATION：标准分机
SUPERVISOR：自动呼叫分配管理员
TRUNK：中继组
VMS-LINE：话音邮政系统（VMS）用户型中继组
VMS-TRUNK：话音邮政系统（VMS）中继型中继组
WILAGENT：话务台接口链路（WIL）ACD座席分机

按下RETURN 键以保持当前值。

	4.
	Feature[END]…？
	从F1到F102的一个功能级别号，后面有关于每个功能的解释及每个功能级别类型的缺省值表。
REView：查看当前每个功能的设置
RESet：给步骤3所选功能级别类型的每一功能设置为缺省值。
END：结束当前提示符。
注：这个提示符会重复出现直至你选择END指令。

	5.
	If you chose a feature in Step 4:

feature-name [current setting]…？ 
	Y：如果你要这个功能包括在此功能级内；
N：如果在此功能级内你不要这个功能。
注：在此提示后，你会回到步骤4的提示上去。

	6.
	Comment [current entry] …？
	你对这个功能级表所作的注释。
按下RETURN保持当前值。 


删除一个功能等级
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	FEA…？
	DELete

	2.
	Feature Class(1-n)…？
	当前功能级别号


显示功能等级
	LIST ALL /Long
	L ALL
	显示所有已定义功能级的完整列表

	LIST n /Long
	L n
	显示功能级n的信息

	LIST n-m /Long
	L n-m
	显示n到m范围内功能级的信息。（例如：LIST 10-12）

	LIST ALL /Short
	L ALL /S
	显示所有已定义功能级的名称，类型和注释

	LIST n /Short
	L n /S
	显示功能级n，n是0-63的一个数字，功能级n的名称，类型和注释

	LIST n-m /Short
	L n-m /S
	显示n到m范围内功能级的名称，类型和注释

	LIST ALL /Free
	L /F
	显示所有未定义功能级的号码


背景信息
功能级别是服务等级（COS）的一个组成部分。每一个服务级有5个组成部分：功能等级，拨号控制等级，连接等级，路由等级和可靠拆线。任何一个功能等级都可以分配给一个或多个服务级别。
功能级别有18种类型告知功能级如何使用。每一类型都有特殊的要求，有可选择的功能和不可用的功能（例如：ACD座席能激活紧急录音设备，但这个功能就不适用于数字话机）。
每一功能等级类型用级别号列出一套同一的系统功能提供给主叫。要看看你系统特有的功能是什么，在“EDT…？”提示下使用OPTION指令。例如，除非你有一个旅馆功能系统软件（旅馆和汽车旅店用的），否则你不会有房间状态功能，这个文件列出的是所有可用的功能，不仅为你的系统所独有。
当一个主叫企图调用一个功能，系统将自动检测分配给该用户的服务级别中的功能级别。如果主叫的功能级别没有使能该项功能，那么主叫就不能调用，呼叫被送到FEA-INT进行连接处理。
每一个配置数据库最多可以包括编号0到63的64个不同的功能级。哈里斯MNP系统拥有多达255个功能级。0功能级是预置用来维护拨号的。你不能删除这个功能级，但可根据需要来改变它。
功能描述
下表描述了你系统所有可能的功能，给出了功能号码，名称和作用的简短说明。记住，不是所有功能都适用于各种功能级类型。
	功能号
	功能名称
	描         述

	F1
	弃话通知音
	如果用户通话结束之后仍保持摘机，该功能就给出一个音，而非拨号音。该功能必须在系统参数里设置。

	F2
	通知覆盖
	此功能允许分机用户或E&M中继强插入连接当中并跟主叫建立一条话音通路。在系统参数编辑表内进行选择，是系统性功能。这个预音允许应答方超过任何应答噪音，这个噪音可能出现在入呼叫上。

	F3
	应答提示音
	该提示音在系统编辑表中是可选的，该提示音可使应答方覆盖来话的任何应答噪音。

	F4
	应答抑制
	当呼叫双方都有此功能时，这个功能允许应答监视被抑制。这一功能只与固有应答监督的通话有关。如果用明确应答监督控制建立起呼叫作收集路由表内的应答选择，那么应答抑制功能被消除。这个应答抑制功能也兼容于呼叫对ACD或UCD里录音通知源排队或聆听。

	F5
	自动应答
	这个ACD功能让座席自动应答ACD呼叫，如果座席处于工作状态并且有头戴耳机操作。

	F6
	自动隐含
	这个ACD功能在呼叫完成之后，可使座席自动进入隐含方式（Wrapup）。

	F7
	强插
	（遇忙强插）如果被强插的分机没有强插保护功能，这个功能让话务员或分机用户进入一个正在进行的谈话。

	F8
	强插保护
	这个功能阻止任何强插或强插覆盖。

	F9
	广播传呼
	这个功能使分机用户，数字话机用户和话务员使用广播系统。不像广播功能，广播是没有时间限制的。

	F10
	忙回叫
	当一个分机用户拨一个内部分机并且收到忙音时，主叫可拨功能调用码、按压适当的电话机钮或话务台键启动忙回叫功能。当忙分机挂机后，系统检测始发分机是否空闲。一旦双方分机都空闲，系统用特殊的声音对主叫分机振铃。当回叫得到应答，被叫分机自动振铃。

	F11
	CDR应答
	这个功能可使交换机在呼叫处理时根据应答信号来产生一个CDR记录。

	F12
	呼叫转接
	这个功能可使主叫用拨适当的功能调用码和呼叫转移组号码来激活或去活呼叫转移组。

	F13
	呼叫监督
	这个功能用于在振铃、预占、暂存、或成环暂存时中继呼叫超时。如果与中继呼叫谈话的最后分机有呼叫监督功能使能，那么在时超时，中继呼叫被返回那个分机。如果最后分机没有使能该功能，或者遇忙，那么中继呼叫就被发送到中继组指定的超时无应答分机去。

	F14
	被叫CDR输出
	分机或中继的呼叫结束之后能产生呼叫详细记录，必须满足以下情况：1）结束通话的分机或中继含有此功能，或2）主叫分机或中继有主叫CDR输出功能。通常，这一功能仅分配给单出局的中继组，这一功能对入局中继没有用。系统所产生的CDR信息类型由CDR过滤器配置。

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	分机或中继的呼叫结束之后能产生呼叫详细记录，必须满足以下情况：1）结束通话的分机或中继含有此功能，或2）被叫分机或中继有被叫CDR输出功能。通常，这一功能仅分配给中继组。系统所产生的CDR信息类型由CDR过滤器配置。

	F16
	主叫应答预音
	在应答一个呼叫时，这个功能主叫用户或中继提供一个预音。

	F17
	主叫号发送限制
	（主叫ID）这一功能允许主叫号码发送给被叫方。主叫号码将出现在被叫号码区域里。

	F18
	预占
	（呼叫等待）此功能允许主叫拨号后遇忙时排队等候。遇忙分机收到一个特殊等候音。它表示一个主叫已在守候。

	F19
	抑制预占提示音
	此功能抑制特殊等候音和在分机上的显示（主叫在预占）。

	F20
	结账
	此旅馆功能允许用户从分机给客人结帐。

	F21
	码证实
	此功能使主叫根据你系统里保持的政实码表来验证所拨的授权码，保密码和等效调用ANI码（用授权码和等效调用码来输入这些码）。你对带强迫授权码的服务级（拨号控制级2）必须使用这个功能。

	F22
	投币付费话务员 
	详情请看P2000文件。

	F23
	会议
	这个功能使分机用户，数字用户或话务台发出一个会议呼叫。

	F24
	会议副本
	此功能使电话会议键盘使用者复制一个多方会议给另一个使用者

	F25
	会议拆线
	这个功能使分机用户能断开她所在三方电话会议呼叫。最后一个会议方拆线后，分机使用者仍可与初始一方进行谈话。

	F26
	连接详情
	分机状态查询功能必须使能以便允许这个功能工作。如果允许，除了分机状况询查提供的信息外，还提供与此分机或中继线相关的名字。

	F27
	拨自己分机来前转
	若该项功能使能的话，则允许分机用户通过拨他们自己的分机号来激活/去活呼叫前转。若该功能不允许，则分机用户必须拨调用码来实现前转功能。

	F28
	直接呼叫代答
	此功能可使分机用户用拨一个直接呼叫代答码（或按下数字电话上或功能话机上的代答键）加上振铃分机号的方法来应答在其它分机上的振铃。如果你要也可首先拨振铃分机号，其后是直接呼叫代答码。要代答一个暂存或预占在其它分机的一个呼叫，你必须首先拨直接呼叫代答码（或代答键），接着拨分机号。

	F29
	显示主叫号
	这一功能用于在授权码区域显示分机号。下列中继支持此功能：E&M,LS,PULSED E&M,R2DGTL.

	F30
	紧急录音
	这个功能使ACD座席按下座席的EMRGY键来激活紧急录音机录下谈话的内容。

	F31
	事件码
	此功能使一个座席能随意通过数字电话机上的E键输入事件码。

	F32
	管理分机密码改变
	（管理分机密码改变）这个功能定义给管理员来改变其它分机密码的分机。分机保密功能必须打开。

	F33
	分机保密改变
	（分机保密密码改变）这个功能使可锁分机变换上锁密码。分机保密功能必须打开。

	F34
	分机拨号
	此功能可使主叫在系统之内不用话务员帮助就能调用分机（单机，数字电话机，键盘机，话务台，DCA，SDCA，数据分机，广播分机）。

	F35
	分机限制保护
	此功能防止由远端改变一个分机服务级。

	F36
	分机保密
	这个功能可用一定的密码来上锁一个分机。

	F37
	分机状态查询
	此功能可使数字用户检查其它分机状况。下述状况可报告给数字话机的显示屏：BUSY（占线但不谈话），CONV（通话），CONF（会议），HELD（保持），IDLE（空闲），LOCK（上锁），MBSY（维护忙），RING（分机振铃）。其它信息也提供给数字电话机：输入的分机号，与那个号相联系的名称，以及是否留言，免打扰，或该分机的呼叫前转是否激活。

	F38
	外部呼叫前转
	此功能使用户能设置系统外部的前转（此功能仅与系统内分机前转相对）。

	F39
	外部预占
	此功能使外部呼叫预占于该分机。

	F40
	外部分机处理
	在功能等级中具有这种功能的分机或中继线发出的所有呼叫将被视为外部呼叫来处理。外部呼叫用双振铃方式给分机振铃，而内部呼叫用单铃方式给分机振铃。当主叫处于保持状态时，外线分机处理功能在保持时播放音乐而不是保持音。

	F41
	控制器保持重寻路由
	详情参见P2000文件。

	F42
	强迫事件码
	此功能要求座席在退出WRAP方式之前输入一个事件码。

	F43
	组代答
	这个功能允许代答组内分机通过拨一个调用码来应答在其它分机振铃的呼叫或按下特殊的话机键来应答同一组屏显环路振铃的呼叫。如果同时不止一个分机振铃，振铃时间最长的那个分机将被代答。

	F44
	头机操作
	这个ACD功能你在登录时使用头机而非手机。

	F45
	保持方桥路
	此功能使分机使用者或E&M中继把主叫放在保持位置，向第三者发出一个呼叫，并且使主叫保持倾听分机使用者或中继线和第三者之间的交谈（其音量可能少于100%）。如果被保持一方想要100%听到第三方的讲话，保持方路到被叫功能必须设置；然而保持方可能不再100%地听到主叫方的声音。被保持的主叫不能进入发起主叫与第三者之间的谈话。

	F46
	保持方桥路到被叫
	只有当保持方桥路使能时，才能设置该功能。当分机使用者或E&M中继线在使用保持方桥功能时，这一功能使被保持一方能以100%的音量听到第三者而不是保持者。没有设置此功能时，保持方桥功能使被保持一方以100%的音量听到保持者而不是第三者的声音。

	F47
	保持路由
	该功能可使用户将呼叫及呼叫相关信息转给另一方。

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	当保持路由功能被调用，并且请求有了这个功能，那么除了常规的保持路由处理之外，在保持端口接通之前，请求者的授权码将被拷贝，并且与保持端口联系着。

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	当保持路由功能被调用，并且请求有了这个功能，那么除了常规的保持路由处理之外，在保持端口接通之前，请求者的记帐码将被拷贝，并且与保持端口联系着。

	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	当保持路由功能被调用，并且请求有了这个功能，那么除了常规的保持路由处理之外，在保持端口接通之前，请求者的调用码被拷贝，并且与保持端口联系着。

	F51
	保持
	这个功能使分机和数字话机保持内线和外线主叫。

	F52
	禁止重呼
	这个功能阻止在一个保持方上挂机的端口自动回叫。当被激活时，保持方将不自动回叫端口，如果它挂机并没去掉这一方的保持。这种功能不适合4KEY，LKEY，0KEY，10KEY或20KEY分机。
注：一个正常的使用者不会使用这个功能。这个功能设计来用于交替操作服务（AOS=Alternate Operator Services)。

	F53
	内部预占
	这个功能允许内部呼叫预占到分机上。

	F54
	用户拆线
	当建立对话的端口挂机时，这个功能会引起用户线或中继组线路上的环流暂时消失。这个功能只应用于模拟用户线。

	F55
	维护拨号
	这一功能允许常规维护拨号和控制器维护拨号。常规维护拨号使系统用户通过拨一个维护拨号调用码带想要的用户或中继线的电路位置（用机架-插槽-电路格式，SH-SL-CI）。控制器维护拨号的不同在于它让系统用户指定一个控制器用于发出数字到特定中继线。

	F56
	牵头会议调用
	这个功能使使用者能进入牵头会议。

	F57
	留言
	此功能使被选的数字话机和话务台可以打开留言灯，打开或关闭分机的留言指示。

	F58
	多重会议
	这个功能使主叫能建立一个多重会议电话。保持和牵头会议功能需具有。

	F59
	无应答回叫
	当一个分机企图拨一内部分机并且收不到应答时，主叫可拨功能调用码或按下适合的话机回叫键启动回叫功能。当无应答分机第二次摘机，又挂机。系统就会检查看始发分机是否空闲。一旦两个分机都空闲，系统就会用特别的振铃方式振铃主叫分机。当回叫得到应答，被叫分机就会自动振铃。

	F60
	覆盖被叫方
	（部门保密功能）当此功能被调用，主叫端口（通常是一个中继线）为标示为功能覆盖状态。主叫端口根据连接级别限制转移或会议。

	F61
	广播
	此功能使分机用户，数字电话使用者，键盘电话使用者和话务员能使用广播系统。录音通知有个时间限制。你可在系统定时器内配置时间。缺省时间是10秒。如果允许广播传呼功能，那么这个功能就会自动停止工作。广播传呼没有时间限制。

	F62
	暂存
	此功能使分机用户，数字电话使用者，键盘电话使用者或话务员把一个呼叫放入系统任何分机的一个特殊的保持状态之中，而不振铃那个分机。呼叫将一直暂存在那个分机上直至被代答，或超时。

	F63
	端口连接请求
	如果你把这个功能定在YES，任何有此功能级的端口都能用那个端口的机架-插槽-电路位置来连接其它端口。被拨端口功能级必须将端口连接目标设置为YES。

	F64
	端口连接目标
	如果用户将这个功能设置为YES，任何有此功能级的端口都可用端口连接请求（F63）功能来直拨电话。

	F65
	端口拨号
	此功能使一个主叫用输入一个定义在收集路由表内的特殊调用码来直接拨一个端口。可拨一个用户线端口也可拨一个中继线端口。如果你正要拨一个用户线端口，你拨它的机架-插槽-电路号。当你拨中继线端口，你拨控制器号加上输出脉冲数字。

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	此功能允许被弃的中继主叫输入12单一调用码之一来将主叫引导到一个预置的目标。系统的管理者可以给仍然摘机的被弃主叫配置一个超时路由。

	F67
	应答前重寻路由
	此功能使主叫能输入12单一调用码之一来改换主叫路由使其发送到一个预置的目标，同时从被叫中继等待应答。系统管理者也可给无应答的中继配置一个时超值。

	F68
	预置会议调用
	此功能允许用户发出并且参加会议。

	F69
	优先排队
	此功能给没有出中继可用视进入路由模式排队的呼叫分配一个优先状态。一旦中继线可用，系统在处理一般排队前先处理优先排队。

	F70
	免打扰
	此功能可用于使用户线暂时“示忙”而不接收来话呼叫。分机显示遇忙。此功能仍允许分机发出呼叫。

	F71
	特权呼叫
	此功能使分机强插入正在使用的呼叫或预占一条中继线，来完成呼叫。

	F72
	特权呼叫保护
	此功能阻止特权呼叫的企图。例如，你可用此功能阻止市话局中继线的预占。

	F73
	R2 ANI 抑制
	在R2 MRC 中继上，此功能使能可停止发送ANI数字。

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	从功能用于分机号不少于4位的系统，当拨号之后，系统不把零放在分机之前来使分机成为4位。

	F75
	R2信令规约
	此功能使入局中继线接收R2前向信号，并且发送R2后向信号。对于出局交换机，R2信号规约让控制器输出R2前向信号。如果R2中继线和控制器无此功能，MFC信令就不能工作。

	F76
	RLT
	此功能允许从E&M或环起中继输出拍叉簧操作。

	F77
	RLT拍叉簧
	集中话务台服务需要这个功能。CAS建立在一个呼叫释放链路的中继型协议之上。一个释放链路中继（RLT）线（RLT）可使一个系统上的话务员用话务台上拍叉簧（flash）键来与第二个系统上两方用户用一根中继线来进行通信。接收拍叉簧的中继组功能级也必须有此功能设置。

	F78
	RLT输出
	此功能允许通过释放链路中继（RLT）（RLT）来拨号输出。此功能也允许更新远端系统。

	F79
	远端呼叫前转取消
	此功能用户取消从远端分机上来的呼叫前转和外部呼叫前转功能。

	F80
	远端分机限制
	此功能让用户能远端改变一个分机的服务级成为三个系统预定义值中的一个。这些系统性的服务级是定义在系统参数编辑之内的。

	F81
	远端拍叉簧
	此功能允许E&M或LS中继被保持用户从本系统通过中继送出一个拍叉簧信号到远端系统，并且从远端系统获得拨号音。

	F82
	远端免打扰
	此功能使远端分机对入局呼叫示忙。被远端设置为免打扰的分机必须具有常规的免打扰功能。否则远端分机将收到FEA－INT拦截处理。中继不能设置为远端免打扰。

	F83
	远端路由
	此功能让用户拨一个调用码向远端交换机发信号使它改变发送呼叫的路由。此呼叫是建立在远端系统在呼叫开始就收集到的路由数字上的。

	F84
	远端叫醒
	此功能让用户在远端分机上建立或取消（旅馆功能）定时叫醒时间。

	F85
	房间状态
	此旅馆功能让主叫能通过客房电话分机发送状态信息，更新那个房间状态信息。主叫可使用7位数字更新那个房间的状态。发送数字配置于系统参数表。缺省值是1位数。当这些数字送出时，主叫的分机号码也一同被送出。

	F86
	自前转
	（呼叫前转），它能使分机用户转移来话到另一个分机。

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	此功能使用户在空闲时指定恶意跟踪（MCT）功能作为分机状态被传输。只有通过用作R2的目的是MFC-STA的收集路由表达到分机，它才能应用。

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	若分机空闲，此功能即发送R2信号NOCHARGE。否则，R2信号IDLE作为缺省值发送。该功能只适用于使用R2收集路由表目的是MTC-STA的分机。

	F89
	系列DISA
	直接入局系统调用功能可使系统主叫从外部不用挂机也不用重拨系统即可发出多个呼叫。根据呼叫来自中继表或是从分机来，它是如下这样工作的：

对于中继呼叫，主叫拨#，系统结束主叫目前的活动，并且给一个拨号音，允许拨另一个呼叫；

对于分机呼叫，如果主叫听到忙音，主叫可拨一个#接收拨号音，允许发出另一个呼叫。如果主叫在作呼叫，那么主叫可以在其它方挂机时发出呼叫。

	F90
	服务观察提示要求
	留作将来使用。

	F91
	服务观察
	此功能使ACD管理员监听ACD座席的谈话。

	F92
	穿梭信号规约
	如果你将此功能定在YES，任何拨这个系统的交换机能收到前向多频（MF）信号，并且通过它使用的中继线发送后向MF信号。

	F93
	静音振铃
	此功能使Agent振铃无效。

	F94
	速拨号
	此功能使主叫拨3到6位数系统缩位拨号，或者部门缩位拨号，代替相关的常规电话号码。

	F95
	监督转移
	该功能使分机用户挂机来完成监督转移功能。即该分机用户一直等待被叫应答后，在挂机前通知被叫来连接双方。

	F96
	第三方呼叫拆线
	此功能使话音主叫在两个数据电路之间建立连接，让数据电路在两个话音电路之间建立连接。

	F97
	第三方呼叫建立
	此功能使电话接上数据设备。为保证电话机连接的数据设备，此功能是预置的。如果此功能生效，以下这些功能也会自动生效：保持，受监督的转移，非监督转移，用调用码的转移。

	F98
	叫醒
	此功能使分机使用者建立或取消一个叫醒，或在分机上设置叫醒时间。

	F99
	声音振铃
	此功能当座席t被叫时，在座席耳机里产生一个可听到的振铃。

	F100
	调用码转移
	此功能使一个分机用户能用调用码，或按下XFER键来转移呼叫。

	F101
	中继拨号
	此功能使用户直接进行中继呼叫而不要话务员的帮助。

	F102
	中继提供
	此功能允许通话双方被话务员强插，允许话务员提示一方请求话务员中继呼叫准备好。

	F103
	非监督转移
	该功能使分机用户可非监督转移：分机用户保持在线路上直到听到被叫振铃，即可挂机，完成呼叫方和振铃用户的连接。此功能也可用于分机用户或数字话使中继呼叫预占到遇忙分机。

	F104
	VMS调用
	此功能使一个分机使用者能调用话音邮政系统（VMS）。

	F105
	VMS系统
	话音邮政系统功能级需要此功能。此功能会被分配给任何连接到VMS的E&M中继组。它允许一个话音邮政系统或分机接调用MS-MSGS或VMS-NO-MSGS功能。当一个VMS调用VMS-MSGS时，MAIL这个词就会显示在特定的可视数字话机上，或者对非数字话机使用者打开留言灯。当它调用VMS-NO-MSGS，MAIL这个词就消失了，留言灯也就熄灭了。

	F106
	VMS声音提示
	此功能通知一个摘机的分机使用者，话音邮件已到。每次使用者可进行一次呼叫。

	F107
	WIL号码入口
	（工作站接口链路功能）一个WIL ACD 座席可要求进入的主叫直接按一个号码而不用一个口头号码。此号码收集后直接送往工作站。顾客提供的号码可能是身分证号码（PIN），信用卡号码，账号或其它具体应用证件的号码。

	F108
	WIL应答前数据输出
	（工作站接口链路功能）此功能可使WIL 座席开始，当振铃时或在应答之前而不是在应答后，从WIL数据端口传输主叫的信息包给工作站。

	F109
	工作站接口链路
	此功能提供呼叫信息给一个工作站并且允许控制某个呼叫通过一个WIL，数字ACD电话机的RS-232C端口来处理操作业务。

	F110
	隐含（WRAPUP）
	此ACD功能使座席用按下Wrapup键暂时阻止任何附加的ACD呼叫送入座席。这个功能给座席时间来处理以前的呼叫。

	F111
	自动应答的提示音
	此功能要求自动应答功能，它向ACD座席发出尖啸声，提醒处于自动应答方式的座席正在应答呼叫。


每个功能等级类型的功能缺省值
18种功能级的每一种功能都已预置好。某些功能是与一些特定的功能级类型无关的。例如，某人不是ACD 座席，他就无须注意也不需要ACD 座席功能。而有些功能设置成不可用的，因为大多数系统不用它们，或者因为它们是你特别为你系统定购的。
下列各页列出了功能级每一类型的预置功能。你可按你的需要修改这些设置，只要是你系统已购买此功能。

                       缺省配置：座席
	F1
	弃话通知音
	     No

	F2
	通知覆盖
	No

	F3
	应答提示音
	No

	F4
	应答抑制
	No

	F5
	自动应答
	No

	F6
	自动隐含
	No 

	F7
	强插
	No

	F8
	强插保护
	No

	F9
	广播传呼
	No

	F10
	忙回叫
	No

	F11
	CDR应答
	No

	F12
	呼叫转接
	No

	F13
	呼叫监督
	Yes

	F14
	被叫CDR输出
	No

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	Yes

	F16
	主叫应答预音
	No

	F17
	主叫号发送限制
	N/A

	F18
	预占
	Yes

	F19
	抑制预占提示音
	Yes

	F20
	结账
	N/A

	F21
	码证实
	No

	F22
	投币付费话务员 
	No

	F23
	会议
	Yes

	F24
	会议副本
	N/A

	F25
	会议拆线
	N/A

	F26
	连接详情
	No

	F27
	拨自己分机来前转
	N/A

	F28
	直接呼叫代答
	No

	F29
	显示主叫号
	N/A

	F30
	紧急录音
	No

	F31
	事件码
	No

	F32
	管理分机密码改变
	N/A

	F33
	分机保密改变
	N/A

	F34
	分机拨号
	Yes

	F35
	分机限制保护
	N/A

	F36
	分机保密
	N/A

	F37
	分机状态查询
	No

	F38
	外部呼叫前转
	N/A

	F39
	外部预占
	Yes

	F40
	外部分机处理
	No

	F41
	控制器保持重寻路由
	N/A

	F42
	强迫事件码
	No

	F43
	组代答
	N/A

	F44
	头机操作
	Yes

	F45
	保持方桥路
	No

	F46
	保持方桥路到被叫
	No

	F47
	保持路由
	No

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	No

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	No

	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	No

	F51
	保持
	Yes

	F52
	禁止重呼
	No

	F53
	内部预占
	Yes

	F54
	用户拆线
	N/A

	F55
	维护拨号
	No

	F56
	牵头会议调用
	N/A

	F57
	留言
	No

	F58
	多重会议
	N/A

	F59
	无应答回叫
	No

	F60
	覆盖被叫方
	N/A

	F61
	广播
	No

	F62
	暂存
	No

	F63
	端口连接请求
	No

	F64
	端口连接目标
	No

	F65
	端口拨号
	No

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	No

	F67
	应答前重寻路由
	No

	F68
	预置会议调用
	N/A

	F69
	优先排队
	No

	F70
	免打扰
	N/A

	F71
	特权呼叫
	No

	F72
	特权呼叫保护
	No

	F73
	R2 ANI 抑制
	N/A

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	N/A

	F75
	R2信令规约
	N/A

	F76
	RLT
	N/A

	F77
	RLT拍叉簧
	N/A

	F78
	RLT输出
	N/A

	F79
	远端呼叫前转取消
	No

	F80
	远端分机限制
	N/A

	F81
	远端拍叉簧
	N/A

	F82
	远端免打扰
	N/A

	F83
	远端路由
	N/A

	F84
	远端叫醒
	N/A

	F85
	房间状态
	N/A

	F86
	自前转
	N/A

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	N/A

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	N/A

	F89
	系列DISA
	No

	F90
	服务观察提示要求
	N/A

	F91
	服务观察
	N/A

	F92
	穿梭信号规约
	N/A

	F93
	静音振铃
	No

	F94
	速拨号
	No

	F95
	监督转移
	Yes

	F96
	第三方呼叫拆线
	N/A

	F97
	第三方呼叫建立
	No

	F98
	叫醒
	N/A

	F99
	声音振铃
	No

	F100
	调用码转移
	Yes

	F101
	中继拨号
	Yes

	F102
	中继提供
	N/A

	F103
	非监督转移
	Yes

	F104
	VMS调用
	No

	F105
	VMS系统
	N/A

	F106
	VMS声音提示
	No

	F107
	WIL号码入口
	N/A

	F108
	WIL应答前数据输出
	N/A

	F109
	工作站接口链路
	N/A

	F110
	隐含（WRAPUP）
	Yes

	F111
	自动应答的提示音
	No


                      缺省配置：话务台
	F1
	弃话通知音
	     No

	F2
	通知覆盖
	No

	F3
	应答提示音
	No

	F4
	应答抑制
	No

	F5
	自动应答
	N/A

	F6
	自动隐含
	N/A

	F7
	强插
	Yes

	F8
	强插保护
	Yes

	F9
	广播传呼
	Yes

	F10
	忙回叫
	Yes

	F11
	CDR应答
	No

	F12
	呼叫转接
	Yes

	F13
	呼叫监督
	Yes

	F14
	被叫CDR输出
	No

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	No

	F16
	主叫应答预音
	No

	F17
	主叫号发送限制
	N/A

	F18
	预占
	Yes

	F19
	抑制预占提示音
	No

	F20
	结账
	Yes

	F21
	码证实
	Yes

	F22
	投币付费话务员 
	N/A

	F23
	会议
	Yes

	F24
	会议副本
	N/A

	F25
	会议拆线
	No

	F26
	连接详情
	Yes

	F27
	拨自己分机来前转
	N/A

	F28
	直接呼叫代答
	Yes

	F29
	显示主叫号
	N/A

	F30
	紧急录音
	N/A

	F31
	事件码
	N/A

	F32
	管理分机密码改变
	N/A

	F33
	分机保密改变
	N/A

	F34
	分机拨号
	Yes

	F35
	分机限制保护
	Yes

	F36
	分机保密
	N/A

	F37
	分机状态查询
	Yes

	F38
	外部呼叫前转
	N/A

	F39
	外部预占
	Yes

	F40
	外部分机处理
	Yes

	F41
	控制器保持重寻路由
	N/A

	F42
	强迫事件码
	N/A

	F43
	组代答
	Yes

	F44
	头机操作
	N/A

	F45
	保持方桥路
	N/A

	F46
	保持方桥路到被叫
	N/A

	F47
	保持路由
	N/A

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	N/A

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	N/A

	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	N/A

	F51
	保持
	要求

	F52
	禁止重呼
	No

	F53
	内部预占
	Yes

	F54
	用户拆线
	N/A

	F55
	维护拨号
	No

	F56
	牵头会议调用
	No

	F57
	留言
	Yes

	F58
	多重会议
	N/A

	F59
	无应答回叫
	Yes

	F60
	覆盖被叫方
	N/A

	F61
	广播
	No

	F62
	暂存
	Yes

	F63
	端口连接请求
	No

	F64
	端口连接目标
	N/A

	F65
	端口拨号
	No

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	No

	F67
	应答前重寻路由
	N/A

	F68
	预置会议调用
	No

	F69
	优先排队
	No

	F70
	免打扰
	No

	F71
	特权呼叫
	No

	F72
	特权呼叫保护
	No

	F73
	R2 ANI 抑制
	N/A

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	N/A

	F75
	R2信令规约
	N/A

	F76
	RLT
	N/A

	F77
	RLT拍叉簧
	N/A

	F78
	RLT输出
	N/A

	F79
	远端呼叫前转取消
	No

	F80
	远端分机限制
	No

	F81
	远端拍叉簧
	No

	F82
	远端免打扰
	Yes

	F83
	远端路由
	N/A

	F84
	远端叫醒
	Yes

	F85
	房间状态
	N/A

	F86
	自前转
	N/A

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	N/A

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	N/A

	F89
	系列DISA
	N/A

	F90
	服务观察提示要求
	N/A

	F91
	服务观察
	N/A

	F92
	穿梭信号规约
	N/A

	F93
	静音振铃
	N/A

	F94
	速拨号
	Yes

	F95
	监督转移
	要求

	F96
	第三方呼叫拆线
	N/A

	F97
	第三方呼叫建立
	N/A

	F98
	叫醒
	N/A

	F99
	声音振铃
	N/A

	F100
	调用码转移
	要求

	F101
	中继拨号
	Yes

	F102
	中继提供
	N/A

	F103
	非监督转移
	要求

	F104
	VMS调用
	Yes

	F105
	VMS系统
	N/A

	F106
	VMS声音提示
	N/A

	F107
	WIL号码入口
	N/A

	F108
	WIL应答前数据输出
	N/A

	F109
	工作站接口链路
	N/A

	F110
	隐含（WRAPUP）
	N/A

	F111
	自动应答的提示音
	N/A


缺省配置：用户

	F1
	弃话通知音
	     No

	F2
	通知覆盖
	No

	F3
	应答提示音
	No

	F4
	应答抑制
	No

	F5
	自动应答
	N/A

	F6
	自动隐含
	N/A 

	F7
	强插
	No

	F8
	强插保护
	No

	F9
	广播传呼
	No

	F10
	忙回叫
	No

	F11
	CDR应答
	No

	F12
	呼叫转接
	No

	F13
	呼叫监督
	No

	F14
	被叫CDR输出
	      Yes

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	No

	F16
	主叫应答预音
	No

	F17
	主叫号发送限制
	N/A

	F18
	预占
	No

	F19
	抑制预占提示音
	No

	F20
	结账
	No

	F21
	码证实
	Yes

	F22
	投币付费话务员 
	No

	F23
	会议
	No

	F24
	会议副本
	N/A

	F25
	会议拆线
	No

	F26
	连接详情
	No

	F27
	拨自己分机来前转
	No

	F28
	直接呼叫代答
	No

	F29
	显示主叫号
	No

	F30
	紧急录音
	N/A

	F31
	事件码
	No

	F32
	管理分机密码改变
	No

	F33
	分机保密改变
	No

	F34
	分机拨号
	Yes

	F35
	分机限制保护
	No

	F36
	分机保密
	No

	F37
	分机状态查询
	No

	F38
	外部呼叫前转
	No

	F39
	外部预占
	No

	F40
	外部分机处理
	No

	F41
	控制器保持重寻路由
	N/A

	F42
	强迫事件码
	No

	F43
	组代答
	No

	F44
	头机操作
	N/A

	F45
	保持方桥路
	No

	F46
	保持方桥路到被叫
	No

	F47
	保持路由
	No

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	No

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	No

	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	No

	F51
	保持
	No

	F52
	禁止重呼
	No

	F53
	内部预占
	No

	F54
	用户拆线
	No

	F55
	维护拨号
	Yes

	F56
	牵头会议调用
	     Yes

	F57
	留言
	No

	F58
	多重会议
	No

	F59
	无应答回叫
	No

	F60
	覆盖被叫方
	N/A

	F61
	广播
	No

	F62
	暂存
	No

	F63
	端口连接请求
	No

	F64
	端口连接目标
	No

	F65
	端口拨号
	No

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	No

	F67
	应答前重寻路由
	No

	F68
	预置会议调用
	Yes

	F69
	优先排队
	No

	F70
	免打扰
	No

	F71
	特权呼叫
	No

	F72
	特权呼叫保护
	No

	F73
	R2 ANI 抑制
	N/A

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	N/A

	F75
	R2信令规约
	N/A

	F76
	RLT
	No

	F77
	RLT拍叉簧
	N/A

	F78
	RLT输出
	No

	F79
	远端呼叫前转取消
	No

	F80
	远端分机限制
	No

	F81
	远端拍叉簧
	No

	F82
	远端免打扰
	No

	F83
	远端路由
	No

	F84
	远端叫醒
	No

	F85
	房间状态
	No

	F86
	自前转
	No

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	N/A

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	N/A

	F89
	系列DISA
	No

	F90
	服务观察提示要求
	No

	F91
	服务观察
	No

	F92
	穿梭信号规约
	N/A

	F93
	静音振铃
	No

	F94
	速拨号
	No

	F95
	监督转移
	No

	F96
	第三方呼叫拆线
	No

	F97
	第三方呼叫建立
	No

	F98
	叫醒
	No

	F99
	声音振铃
	No

	F100
	调用码转移
	No

	F101
	中继拨号
	Yes

	F102
	中继提供
	No

	F103
	非监督转移
	No

	F104
	VMS调用
	No

	F105
	VMS系统
	No

	F106
	VMS声音提示
	No

	F107
	WIL号码入口
	No

	F108
	WIL应答前数据输出
	No

	F109
	工作站接口链路
	No

	F110
	隐含（WRAPUP）
	N/A

	F111
	自动应答的提示音
	N/A


                      缺省配置：数据
	F1
	弃话通知音
	     No

	F2
	通知覆盖
	No

	F3
	应答提示音
	No

	F4
	应答抑制
	No

	F5
	自动应答
	N/A

	F6
	自动隐含
	N/A

	F7
	强插
	N/A

	F8
	强插保护
	要求

	F9
	广播传呼
	N/A

	F10
	忙回叫
	Yes

	F11
	CDR应答
	No

	F12
	呼叫转接
	No

	F13
	呼叫监督
	N/A

	F14
	被叫CDR输出
	No

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	No

	F16
	主叫应答预音
	N/A

	F17
	主叫号发送限制
	N/A

	F18
	预占
	Yes

	F19
	抑制预占提示音
	N/A

	F20
	结账
	N/A

	F21
	码证实
	Yes

	F22
	投币付费话务员 
	N/A

	F23
	会议
	N/A

	F24
	会议副本
	N/A

	F25
	会议拆线
	N/A

	F26
	连接详情
	N/A

	F27
	拨自己分机来前转
	Yes

	F28
	直接呼叫代答
	Yes

	F29
	显示主叫号
	N/A

	F30
	紧急录音
	N/A

	F31
	事件码
	N/A

	F32
	管理分机密码改变
	N/A

	F33
	分机保密改变
	N/A

	F34
	分机拨号
	Yes

	F35
	分机限制保护
	N/A

	F36
	分机保密
	N/A

	F37
	分机状态查询
	N/A

	F38
	外部呼叫前转
	No

	F39
	外部预占
	Yes

	F40
	外部分机处理
	No

	F41
	控制器保持重寻路由
	N/A

	F42
	强迫事件码
	N/A

	F43
	组代答
	Yes

	F44
	头机操作
	N/A

	F45
	保持方桥路
	N/A

	F46
	保持方桥路到被叫
	N/A

	F47
	保持路由
	N/A

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	N/A

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	N/A

	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	N/A

	F51
	保持
	N/A

	F52
	禁止重呼
	N/A

	F53
	内部预占
	Yes

	F54
	用户拆线
	N/A

	F55
	维护拨号
	No

	F56
	牵头会议调用
	No

	F57
	留言
	N/A

	F58
	多重会议
	N/A

	F59
	无应答回叫
	Yes

	F60
	覆盖被叫方
	N/A

	F61
	广播
	N/A

	F62
	暂存
	N/A

	F63
	端口连接请求
	N/A

	F64
	端口连接目标
	N/A

	F65
	端口拨号
	No

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	No

	F67
	应答前重寻路由
	No

	F68
	预置会议调用
	No

	F69
	优先排队
	No

	F70
	免打扰
	Yes

	F71
	特权呼叫
	N/A

	F72
	特权呼叫保护
	No

	F73
	R2 ANI 抑制
	N/A

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	N/A

	F75
	R2信令规约
	N/A

	F76
	RLT
	N/A

	F77
	RLT拍叉簧
	N/A

	F78
	RLT输出
	N/A

	F79
	远端呼叫前转取消
	N/A

	F80
	远端分机限制
	N/A

	F81
	远端拍叉簧
	N/A

	F82
	远端免打扰
	N/A

	F83
	远端路由
	N/A

	F84
	远端叫醒
	N/A

	F85
	房间状态
	N/A

	F86
	自前转
	Yes

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	N/A

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	N/A

	F89
	系列DISA
	N/A

	F90
	服务观察提示要求
	N/A

	F91
	服务观察
	N/A

	F92
	穿梭信号规约
	N/A

	F93
	静音振铃
	N/A

	F94
	速拨号
	Yes

	F95
	监督转移
	N/A

	F96
	第三方呼叫拆线
	N/A

	F97
	第三方呼叫建立
	No

	F98
	叫醒
	N/A

	F99
	声音振铃
	N/A

	F100
	调用码转移
	N/A

	F101
	中继拨号
	Yes

	F102
	中继提供
	N/A

	F103
	非监督转移
	N/A

	F104
	VMS调用
	N/A

	F105
	VMS系统
	N/A

	F106
	VMS声音提示
	N/A

	F107
	WIL号码入口
	N/A

	F108
	WIL应答前数据输出
	N/A

	F109
	工作站接口链路
	N/A

	F110
	隐含（WRAPUP）
	N/A

	F111
	自动应答的提示音
	N/A


                      缺省配置：控制器

	F1
	弃话通知音
	     N/A

	F2
	通知覆盖
	No

	F3
	应答提示音
	No

	F4
	应答抑制
	No

	F5
	自动应答
	N/A

	F6
	自动隐含
	N/A

	F7
	强插
	N/A

	F8
	强插保护
	No

	F9
	广播传呼
	N/A

	F10
	忙回叫
	N/A

	F11
	CDR应答
	No

	F12
	呼叫转接
	N/A

	F13
	呼叫监督
	N/A

	F14
	被叫CDR输出
	Yes

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	N/A

	F16
	主叫应答预音
	N/A

	F17
	主叫号发送限制
	N/A

	F18
	预占
	N/A

	F19
	抑制预占提示音
	N/A

	F20
	结账
	N/A

	F21
	码证实
	N/A

	F22
	投币付费话务员 
	No

	F23
	会议
	N/A

	F24
	会议副本
	N/A

	F25
	会议拆线
	N/A

	F26
	连接详情
	N/A

	F27
	拨自己分机来前转
	N/A

	F28
	直接呼叫代答
	N/A

	F29
	显示主叫号
	N/A

	F30
	紧急录音
	N/A

	F31
	事件码
	N/A

	F32
	管理分机密码改变
	N/A

	F33
	分机保密改变
	N/A

	F34
	分机拨号
	N/A

	F35
	分机限制保护
	N/A

	F36
	分机保密
	N/A

	F37
	分机状态查询
	N/A

	F38
	外部呼叫前转
	N/A

	F39
	外部预占
	N/A

	F40
	外部分机处理
	     Yes

	F41
	控制器保持重寻路由
	N/A

	F42
	强迫事件码
	N/A

	F43
	组代答
	N/A

	F44
	头机操作
	N/A

	F45
	保持方桥路
	N/A

	F46
	保持方桥路到被叫
	N/A

	F47
	保持路由
	N/A

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	N/A

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	N/A

	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	N/A

	F51
	保持
	N/A

	F52
	禁止重呼
	N/A

	F53
	内部预占
	N/A

	F54
	用户拆线
	N/A

	F55
	维护拨号
	N/A

	F56
	牵头会议调用
	N/A

	F57
	留言
	N/A

	F58
	多重会议
	N/A


	F59
	无应答回叫
	N/A

	F60
	覆盖被叫方
	N/A

	F61
	广播
	N/A

	F62
	暂存
	N/A

	F63
	端口连接请求
	N/A

	F64
	端口连接目标
	No

	F65
	端口拨号
	N/A

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	N/A

	F67
	应答前重寻路由
	N/A

	F68
	预置会议调用
	N/A

	F69
	优先排队
	N/A

	F70
	免打扰
	N/A

	F71
	特权呼叫
	N/A

	F72
	特权呼叫保护
	No

	F73
	R2 ANI 抑制
	N/A

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	N/A

	F75
	R2信令规约
	N/A

	F76
	RLT
	N/A

	F77
	RLT拍叉簧
	N/A

	F78
	RLT输出
	N/A

	F79
	远端呼叫前转取消
	N/A

	F80
	远端分机限制
	N/A

	F81
	远端拍叉簧
	N/A

	F82
	远端免打扰
	N/A

	F83
	远端路由
	N/A

	F84
	远端叫醒
	N/A

	F85
	房间状态
	N/A

	F86
	自前转
	N/A

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	N/A

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	N/A

	F89
	系列DISA
	N/A

	F90
	服务观察提示要求
	N/A

	F91
	服务观察
	N/A

	F92
	穿梭信号规约
	N/A

	F93
	静音振铃
	N/A

	F94
	速拨号
	N/A

	F95
	监督转移
	N/A

	F96
	第三方呼叫拆线
	N/A

	F97
	第三方呼叫建立
	N/A

	F98
	叫醒
	N/A

	F99
	声音振铃
	N/A

	F100
	调用码转移
	N/A

	F101
	中继拨号
	N/A

	F102
	中继提供
	N/A

	F103
	非监督转移
	N/A

	F104
	VMS调用
	N/A

	F105
	VMS系统
	N/A

	F106
	VMS声音提示
	N/A

	F107
	WIL号码入口
	N/A


	F108
	WIL应答前数据输出
	N/A

	F109
	工作站接口链路
	N/A

	F110
	隐含（WRAPUP）
	N/A

	F111
	自动应答的提示音
	N/A


缺省配置：数字话机
	F1
	弃话通知音
	     No

	F2
	通知覆盖
	No

	F3
	应答提示音
	No

	F4
	应答抑制
	No

	F5
	自动应答
	N/A

	F6
	自动隐含
	N/A

	F7
	强插
	No

	F8
	强插保护
	No

	F9
	广播传呼
	No

	F10
	忙回叫
	Yes

	F11
	CDR应答
	No

	F12
	呼叫转接
	No

	F13
	呼叫监督
	No

	F14
	被叫CDR输出
	No

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	No

	F16
	主叫应答预音
	No

	F17
	主叫号发送限制
	N/A

	F18
	预占
	Yes

	F19
	抑制预占提示音
	No

	F20
	结账
	No

	F21
	码证实
	Yes

	F22
	投币付费话务员 
	No

	F23
	会议
	Yes

	F24
	会议副本
	N/A

	F25
	会议拆线
	No

	F26
	连接详情
	No

	F27
	拨自己分机来前转
	Yes

	F28
	直接呼叫代答
	Yes

	F29
	显示主叫号
	N/A

	F30
	紧急录音
	N/A

	F31
	事件码
	N/A

	F32
	管理分机密码改变
	No

	F33
	分机保密改变
	No

	F34
	分机拨号
	Yes

	F35
	分机限制保护
	No

	F36
	分机保密
	No

	F37
	分机状态查询
	Yes

	F38
	外部呼叫前转
	No

	F39
	外部预占
	Yes

	F40
	外部分机处理
	No

	F41
	控制器保持重寻路由
	N/A

	F42
	强迫事件码
	N/A

	F43
	组代答
	Yes

	F44
	头机操作
	N/A

	F45
	保持方桥路
	No

	F46
	保持方桥路到被叫
	No

	F47
	保持路由
	No

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	No

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	No

	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	No

	F51
	保持
	Yes

	F52
	禁止重呼
	No

	F53
	内部预占
	Yes

	F54
	用户拆线
	N/A

	F55
	维护拨号
	No

	F56
	牵头会议调用
	Yes

	F57
	留言
	No

	F58
	多重会议
	No

	F59
	无应答回叫
	Yes

	F60
	覆盖被叫方
	N/A

	F61
	广播
	No

	F62
	暂存
	Yes

	F63
	端口连接请求
	No

	F64
	端口连接目标
	No

	F65
	端口拨号
	No

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	No

	F67
	应答前重寻路由
	No

	F68
	预置会议调用
	Yes

	F69
	优先排队
	No

	F70
	免打扰
	Yes

	F71
	特权呼叫
	No

	F72
	特权呼叫保护
	No

	F73
	R2 ANI 抑制
	N/A

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	N/A

	F75
	R2信令规约
	N/A

	F76
	RLT
	N/A

	F77
	RLT拍叉簧
	N/A

	F78
	RLT输出
	N/A

	F79
	远端呼叫前转取消
	No

	F80
	远端分机限制
	No

	F81
	远端拍叉簧
	No

	F82
	远端免打扰
	No

	F83
	远端路由
	N/A

	F84
	远端叫醒
	No

	F85
	房间状态
	Yes

	F86
	自前转
	Yes

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	N/A

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	N/A

	F89
	系列DISA
	N/A

	F90
	服务观察提示要求
	N/A

	F91
	服务观察
	N/A

	F92
	穿梭信号规约
	N/A

	F93
	静音振铃
	N/A

	F94
	速拨号
	No

	F95
	监督转移
	No

	F96
	第三方呼叫拆线
	No

	F97
	第三方呼叫建立
	No

	F98
	叫醒
	No

	F99
	声音振铃
	N/A

	F100
	调用码转移
	Yes

	F101
	中继拨号
	Yes

	F102
	中继提供
	N/A

	F103
	非监督转移
	No

	F104
	VMS调用
	Yes

	F105
	VMS系统
	N/A

	F106
	VMS声音提示
	Yes

	F107
	WIL号码入口
	N/A

	F108
	WIL应答前数据输出
	N/A

	F109
	工作站接口链路
	N/A

	F110
	隐含（WRAPUP）
	N/A

	F111
	自动应答的提示音
	N/A


                      缺省配置：第二话机
	F1
	弃话通知音
	     No

	F2
	通知覆盖
	No

	F3
	应答提示音
	No

	F4
	应答抑制
	No

	F5
	自动应答
	N/A

	F6
	自动隐含
	N/A

	F7
	强插
	N/A

	F8
	强插保护
	N/A

	F9
	广播传呼
	N/A

	F10
	忙回叫
	N/A

	F11
	CDR应答
	No

	F12
	呼叫转接
	N/A

	F13
	呼叫监督
	N/A

	F14
	被叫CDR输出
	No

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	N/A

	F16
	主叫应答预音
	No

	F17
	主叫号发送限制
	N/A

	F18
	预占
	N/A

	F19
	抑制预占提示音
	N/A

	F20
	结账
	N/A

	F21
	码证实
	N/A

	F22
	投币付费话务员 
	N/A

	F23
	会议
	N/A

	F24
	会议副本
	N/A

	F25
	会议拆线
	N/A

	F26
	连接详情
	N/A

	F27
	拨自己分机来前转
	N/A

	F28
	直接呼叫代答
	N/A

	F29
	显示主叫号
	N/A

	F30
	紧急录音
	N/A

	F31
	事件码
	N/A

	F32
	管理分机密码改变
	N/A

	F33
	分机保密改变
	N/A

	F34
	分机拨号
	N/A

	F35
	分机限制保护
	N/A

	F36
	分机保密
	N/A

	F37
	分机状态查询
	N/A

	F38
	外部呼叫前转
	N/A

	F39
	外部预占
	Yes

	F40
	外部分机处理
	N/A

	F41
	控制器保持重寻路由
	N/A

	F42
	强迫事件码
	N/A

	F43
	组代答
	N/A

	F44
	头机操作
	N/A

	F45
	保持方桥路
	N/A

	F46
	保持方桥路到被叫
	N/A

	F47
	保持路由
	N/A

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	N/A

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	N/A

	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	N/A

	F51
	保持
	N/A

	F52
	禁止重呼
	N/A

	F53
	内部预占
	Yes

	F54
	用户拆线
	N/A

	F55
	维护拨号
	N/A

	F56
	牵头会议调用
	N/A

	F57
	留言
	N/A

	F58
	多重会议
	N/A

	F59
	无应答回叫
	N/A

	F60
	覆盖被叫方
	N/A

	F61
	广播
	N/A

	F62
	暂存
	N/A

	F63
	端口连接请求
	No

	F64
	端口连接目标
	N/A

	F65
	端口拨号
	N/A

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	No

	F67
	应答前重寻路由
	No

	F68
	预置会议调用
	N/A

	F69
	优先排队
	N/A

	F70
	免打扰
	N/A

	F71
	特权呼叫
	N/A

	F72
	特权呼叫保护
	No

	F73
	R2 ANI 抑制
	N/A

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	N/A

	F75
	R2信令规约
	N/A

	F76
	RLT
	N/A

	F77
	RLT拍叉簧
	N/A

	F78
	RLT输出
	N/A

	F79
	远端呼叫前转取消
	N/A

	F80
	远端分机限制
	N/A

	F81
	远端拍叉簧
	N/A

	F82
	远端免打扰
	N/A

	F83
	远端路由
	N/A

	F84
	远端叫醒
	N/A

	F85
	房间状态
	N/A

	F86
	自前转
	N/A

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	N/A

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	N/A

	F89
	系列DISA
	N/A

	F90
	服务观察提示要求
	N/A

	F91
	服务观察
	N/A

	F92
	穿梭信号规约
	N/A

	F93
	静音振铃
	N/A

	F94
	速拨号
	N/A

	F95
	监督转移
	N/A

	F96
	第三方呼叫拆线
	N/A

	F97
	第三方呼叫建立
	No

	F98
	叫醒
	N/A

	F99
	声音振铃
	N/A

	F100
	调用码转移
	N/A

	F101
	中继拨号
	N/A

	F102
	中继提供
	N/A

	F103
	非监督转移
	N/A

	F104
	VMS调用
	N/A

	F105
	VMS系统
	N/A

	F106
	VMS声音提示
	N/A

	F107
	WIL号码入口
	N/A

	F108
	WIL应答前数据输出
	N/A

	F109
	工作站接口链路
	N/A

	F110
	隐含（WRAPUP）
	N/A

	F111
	自动应答的提示音
	N/A


缺省配置：分机

	F1
	弃话通知音
	     No

	F2
	通知覆盖
	No

	F3
	应答提示音
	No

	F4
	应答抑制
	No

	F5
	自动应答
	N/A

	F6
	自动隐含
	N/A 

	F7
	强插
	No

	F8
	强插保护
	No

	F9
	广播传呼
	No

	F10
	忙回叫
	Yes

	F11
	CDR应答
	No

	F12
	呼叫转接
	No

	F13
	呼叫监督
	No

	F14
	被叫CDR输出
	No

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	No

	F16
	主叫应答预音
	No

	F17
	主叫号发送限制
	N/A

	F18
	预占
	Yes

	F19
	抑制预占提示音
	No

	F20
	结账
	No

	F21
	码证实
	Yes

	F22
	投币付费话务员 
	No

	F23
	会议
	Yes

	F24
	会议副本
	N/A

	F25
	会议拆线
	No

	F26
	连接详情
	N/A

	F27
	拨自己分机来前转
	Yes

	F28
	直接呼叫代答
	Yes

	F29
	显示主叫号
	N/A

	F30
	紧急录音
	N/A

	F31
	事件码
	N/A

	F32
	管理分机密码改变
	No

	F33
	分机保密改变
	No

	F34
	分机拨号
	Yes

	F35
	分机限制保护
	No

	F36
	分机保密
	No

	F37
	分机状态查询
	Yes

	F38
	外部呼叫前转
	No

	F39
	外部预占
	Yes

	F40
	外部分机处理
	No

	F41
	控制器保持重寻路由
	N/A

	F42
	强迫事件码
	N/A

	F43
	组代答
	Yes

	F44
	头机操作
	N/A

	F45
	保持方桥路
	No

	F46
	保持方桥路到被叫
	No

	F47
	保持路由
	No

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	No

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	No

	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	No

	F51
	保持
	Yes

	F52
	禁止重呼
	No

	F53
	内部预占
	No

	F54
	用户拆线
	No

	F55
	维护拨号
	No

	F56
	牵头会议调用
	No

	F57
	留言
	No

	F58
	多重会议
	No

	F59
	无应答回叫
	Yes

	F60
	覆盖被叫方
	N/A

	F61
	广播
	No

	F62
	暂存
	Yes

	F63
	端口连接请求
	No

	F64
	端口连接目标
	No

	F65
	端口拨号
	No

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	No

	F67
	应答前重寻路由
	No

	F68
	预置会议调用
	No

	F69
	优先排队
	No

	F70
	免打扰
	Yes

	F71
	特权呼叫
	No

	F72
	特权呼叫保护
	No

	F73
	R2 ANI 抑制
	N/A

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	N/A

	F75
	R2信令规约
	N/A

	F76
	RLT
	N/A

	F77
	RLT拍叉簧
	N/A

	F78
	RLT输出
	N/A

	F79
	远端呼叫前转取消
	No

	F80
	远端分机限制
	No

	F81
	远端拍叉簧
	No

	F82
	远端免打扰
	No

	F83
	远端路由
	No

	F84
	远端叫醒
	No

	F85
	房间状态
	No

	F86
	自前转
	Yes

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	N/A

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	N/A

	F89
	系列DISA
	N/A

	F90
	服务观察提示要求
	N/A

	F91
	服务观察
	N/A

	F92
	穿梭信号规约
	N/A


	F93
	静音振铃
	N/A

	F94
	速拨号
	No

	F95
	监督转移
	No

	F96
	第三方呼叫拆线
	No

	F97
	第三方呼叫建立
	No

	F98
	叫醒
	No

	F99
	声音振铃
	N/A

	F100
	调用码转移
	Yes

	F101
	中继拨号
	Yes

	F102
	中继提供
	N/A

	F103
	非监督转移
	No

	F104
	VMS调用
	Yes

	F105
	VMS系统
	N/A

	F106
	VMS声音提示
	Yes

	F107
	WIL号码入口
	N/A

	F108
	WIL应答前数据输出
	N/A

	F109
	工作站接口链路
	N/A

	F110
	隐含（WRAPUP）
	N/A

	F111
	自动应答的提示音
	N/A


缺省配置：管理员

	F1
	弃话通知音
	     No

	F2
	通知覆盖
	No

	F3
	应答提示音
	No

	F4
	应答抑制
	No

	F5
	自动应答
	No

	F6
	自动隐含
	No 

	F7
	强插
	Yes

	F8
	强插保护
	Yes

	F9
	广播传呼
	No

	F10
	忙回叫
	No

	F11
	CDR应答
	No

	F12
	呼叫转接
	Yes

	F13
	呼叫监督
	Yes

	F14
	被叫CDR输出
	No

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	Yes

	F16
	主叫应答预音
	No

	F17
	主叫号发送限制
	N/A

	F18
	预占
	Yes

	F19
	抑制预占提示音
	Yes

	F20
	结账
	N/A

	F21
	码证实
	No

	F22
	投币付费话务员 
	No

	F23
	会议
	Yes

	F24
	会议副本
	N/A

	F25
	会议拆线
	N/A

	F26
	连接详情
	Yes

	F27
	拨自己分机来前转
	N/A

	F28
	直接呼叫代答
	No

	F29
	显示主叫号
	N/A

	F30
	紧急录音
	N/A

	F31
	事件码
	N/A

	F32
	管理分机密码改变
	N/A

	F33
	分机保密改变
	N/A

	F34
	分机拨号
	Yes

	F35
	分机限制保护
	N/A

	F36
	分机保密
	N/A

	F37
	分机状态查询
	Yes

	F38
	外部呼叫前转
	N/A

	F39
	外部预占
	Yes

	F40
	外部分机处理
	No

	F41
	控制器保持重寻路由
	N/A

	F42
	强迫事件码
	N/A

	F43
	组代答
	N/A

	F44
	头机操作
	No

	F45
	保持方桥路
	No

	F46
	保持方桥路到被叫
	No

	F47
	保持路由
	No

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	No

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	No

	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	No

	F51
	保持
	Yes

	F52
	禁止重呼
	No

	F53
	内部预占
	Yes

	F54
	用户拆线
	N/A

	F55
	维护拨号
	No

	F56
	牵头会议调用
	N/A

	F57
	留言
	No

	F58
	多重会议
	N/A

	F59
	无应答回叫
	No

	F60
	覆盖被叫方
	N/A

	F61
	广播
	Yes

	F62
	暂存
	No

	F63
	端口连接请求
	No

	F64
	端口连接目标
	No

	F65
	端口拨号
	No

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	N/A

	F67
	应答前重寻路由
	N/A

	F68
	预置会议调用
	N/A

	F69
	优先排队
	No

	F70
	免打扰
	N/A

	F71
	特权呼叫
	No

	F72
	特权呼叫保护
	No

	F73
	R2 ANI 抑制
	N/A

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	N/A

	F75
	R2信令规约
	N/A

	F76
	RLT
	N/A

	F77
	RLT拍叉簧
	N/A

	F78
	RLT输出
	N/A

	F79
	远端呼叫前转取消
	No

	F80
	远端分机限制
	N/A

	F81
	远端拍叉簧
	N/A

	F82
	远端免打扰
	N/A

	F83
	远端路由
	N/A

	F84
	远端叫醒
	N/A

	F85
	房间状态
	N/A

	F86
	自前转
	N/A

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	N/A

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	N/A

	F89
	系列DISA
	No

	F90
	服务观察提示要求
	Yes

	F91
	服务观察
	Yes

	F92
	穿梭信号规约
	N/A

	F93
	静音振铃
	No

	F94
	速拨号
	Yes

	F95
	监督转移
	Yes

	F96
	第三方呼叫拆线
	N/A

	F97
	第三方呼叫建立
	No

	F98
	叫醒
	N/A

	F99
	声音振铃
	No

	F100
	调用码转移
	Yes

	F101
	中继拨号
	Yes

	F102
	中继提供
	N/A

	F103
	非监督转移
	Yes

	F104
	VMS调用
	No

	F105
	VMS系统
	N/A

	F106
	VMS声音提示
	No

	F107
	WIL号码入口
	N/A

	F108
	WIL应答前数据输出
	N/A

	F109
	工作站接口链路
	N/A

	F110
	隐含（WRAPUP）
	No

	F111
	自动应答的提示音
	No


                      缺省配置：中继

	F1
	弃话通知音
	     No

	F2
	通知覆盖
	No

	F3
	应答提示音
	No

	F4
	应答抑制
	No

	F5
	自动应答
	N/A

	F6
	自动隐含
	N/A

	F7
	强插
	No

	F8
	强插保护
	No

	F9
	广播传呼
	No

	F10
	忙回叫
	N/A

	F11
	CDR应答
	No

	F12
	呼叫转接
	No

	F13
	呼叫监督
	N/A

	F14
	被叫CDR输出
	N/A

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	No

	F16
	主叫应答预音
	No

	F17
	主叫号发送限制
	N/A

	F18
	预占
	No

	F19
	抑制预占提示音
	N/A

	F20
	结账
	N/A

	F21
	码证实
	Yes

	F22
	投币付费话务员 
	No

	F23
	会议
	No

	F24
	会议副本
	N/A

	F25
	会议拆线
	N/A

	F26
	连接详情
	N/A

	F27
	拨自己分机来前转
	N/A

	F28
	直接呼叫代答
	No

	F29
	显示主叫号
	No

	F30
	紧急录音
	N/A

	F31
	事件码
	N/A

	F32
	管理分机密码改变
	N/A

	F33
	分机保密改变
	N/A

	F34
	分机拨号
	Yes

	F35
	分机限制保护
	N/A

	F36
	分机保密
	N/A

	F37
	分机状态查询
	N/A

	F38
	外部呼叫前转
	N/A

	F39
	外部预占
	N/A

	F40
	外部分机处理
	Yes

	F41
	控制器保持重寻路由
	N/A

	F42
	强迫事件码
	N/A

	F43
	组代答
	N/A

	F44
	头机操作
	N/A

	F45
	保持方桥路
	No

	F46
	保持方桥路到被叫
	No

	F47
	保持路由
	No

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	No

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	No

	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	No

	F51
	保持
	No

	F52
	禁止重呼
	No

	F53
	内部预占
	N/A

	F54
	用户拆线
	N/A

	F55
	维护拨号
	No

	F56
	牵头会议调用
	No

	F57
	留言
	No

	F58
	多重会议
	N/A

	F59
	无应答回叫
	N/A

	F60
	覆盖被叫方
	N/A

	F61
	广播
	No

	F62
	暂存
	N/A

	F63
	端口连接请求
	No

	F64
	端口连接目标
	No

	F65
	端口拨号
	No

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	No

	F67
	应答前重寻路由
	No

	F68
	预置会议调用
	No

	F69
	优先排队
	No

	F70
	免打扰
	N/A

	F71
	特权呼叫
	No

	F72
	特权呼叫保护
	No

	F73
	R2 ANI 抑制
	N/A

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	N/A

	F75
	R2信令规约
	N/A

	F76
	RLT
	No

	F77
	RLT拍叉簧
	No

	F78
	RLT输出
	No

	F79
	远端呼叫前转取消
	No

	F80
	远端分机限制
	N/A

	F81
	远端拍叉簧
	N/A

	F82
	远端免打扰
	N/A

	F83
	远端路由
	No

	F84
	远端叫醒
	N/A

	F85
	房间状态
	N/A

	F86
	自前转
	N/A

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	N/A

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	N/A


	F89
	系列DISA
	No

	F90
	服务观察提示要求
	N/A

	F91
	服务观察
	N/A

	F92
	穿梭信号规约
	N/A

	F93
	静音振铃
	N/A

	F94
	速拨号
	No

	F95
	监督转移
	No

	F96
	第三方呼叫拆线
	No

	F97
	第三方呼叫建立
	No

	F98
	叫醒
	N/A

	F99
	声音振铃
	N/A

	F100
	调用码转移
	N/A

	F101
	中继拨号
	Yes

	F102
	中继提供
	No

	F103
	非监督转移
	No

	F104
	VMS调用
	Yes

	F105
	VMS系统
	N/A

	F106
	VMS声音提示
	N/A

	F107
	WIL号码入口
	N/A

	F108
	WIL应答前数据输出
	N/A

	F109
	工作站接口链路
	N/A

	F110
	隐含（WRAPUP）
	N/A

	F111
	自动应答的提示音
	N/A


缺省配置：VMS-用户

	F1
	弃话通知音
	     No

	F2
	通知覆盖
	No

	F3
	应答提示音
	No

	F4
	应答抑制
	No

	F5
	自动应答
	N/A

	F6
	自动隐含
	N/A

	F7
	强插
	N/A

	F8
	强插保护
	N/A

	F9
	广播传呼
	N/A

	F10
	忙回叫
	N/A

	F11
	CDR应答
	No

	F12
	呼叫转接
	N/A

	F13
	呼叫监督
	N/A

	F14
	被叫CDR输出
	No

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	No

	F16
	主叫应答预音
	No

	F17
	主叫号发送限制
	N/A

	F18
	预占
	N/A

	F19
	抑制预占提示音
	N/A

	F20
	结账
	N/A

	F21
	码证实
	N/A

	F22
	投币付费话务员 
	N/A

	F23
	会议
	N/A

	F24
	会议副本
	N/A

	F25
	会议拆线
	N/A

	F26
	连接详情
	N/A

	F27
	拨自己分机来前转
	N/A

	F28
	直接呼叫代答
	N/A

	F29
	显示主叫号
	N/A

	F30
	紧急录音
	N/A

	F31
	事件码
	N/A

	F32
	管理分机密码改变
	N/A

	F33
	分机保密改变
	N/A

	F34
	分机拨号
	要求

	F35
	分机限制保护
	N/A

	F36
	分机保密
	N/A

	F37
	分机状态查询
	N/A

	F38
	外部呼叫前转
	N/A

	F39
	外部预占
	N/A

	F40
	外部分机处理
	N/A

	F41
	控制器保持重寻路由
	N/A

	F42
	强迫事件码
	N/A

	F43
	组代答
	N/A

	F44
	头机操作
	N/A

	F45
	保持方桥路
	N/A

	F46
	保持方桥路到被叫
	N/A

	F47
	保持路由
	No

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	No

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	No

	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	No

	F51
	保持
	要求

	F52
	禁止重呼
	No

	F53
	内部预占
	N/A

	F54
	用户拆线
	Yes

	F55
	维护拨号
	N/A

	F56
	牵头会议调用
	N/A

	F57
	留言
	No

	F58
	多重会议
	N/A

	F59
	无应答回叫
	N/A

	F60
	覆盖被叫方
	N/A

	F61
	广播
	N/A

	F62
	暂存
	N/A

	F63
	端口连接请求
	N/A

	F64
	端口连接目标
	N/A

	F65
	端口拨号
	No

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	No

	F67
	应答前重寻路由
	N/A

	F68
	预置会议调用
	N/A

	F69
	优先排队
	N/A

	F70
	免打扰
	N/A

	F71
	特权呼叫
	N/A

	F72
	特权呼叫保护
	No

	F73
	R2 ANI 抑制
	N/A

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	N/A

	F75
	R2信令规约
	N/A

	F76
	RLT
	N/A

	F77
	RLT拍叉簧
	N/A

	F78
	RLT输出
	N/A

	F79
	远端呼叫前转取消
	N/A

	F80
	远端分机限制
	N/A

	F81
	远端拍叉簧
	N/A

	F82
	远端免打扰
	N/A

	F83
	远端路由
	N/A

	F84
	远端叫醒
	N/A

	F85
	房间状态
	N/A

	F86
	自前转
	N/A

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	N/A

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	N/A

	F89
	系列DISA
	N/A

	F90
	服务观察提示要求
	N/A

	F91
	服务观察
	N/A

	F92
	穿梭信号规约
	N/A

	F93
	静音振铃
	N/A

	F94
	速拨号
	No

	F95
	监督转移
	要求

	F96
	第三方呼叫拆线
	N/A

	F97
	第三方呼叫建立
	N/A

	F98
	叫醒
	N/A

	F99
	声音振铃
	N/A

	F100
	调用码转移
	要求

	F101
	中继拨号
	No

	F102
	中继提供
	N/A

	F103
	非监督转移
	要求

	F104
	VMS调用
	N/A

	F105
	VMS系统
	要求

	F106
	VMS声音提示
	N/A

	F107
	WIL号码入口
	N/A

	F108
	WIL应答前数据输出
	N/A

	F109
	工作站接口链路
	N/A

	F110
	隐含（WRAPUP）
	N/A

	F111
	自动应答的提示音
	N/A


缺省配置：VMS-中继

	F1
	弃话通知音
	     No

	F2
	通知覆盖
	No

	F3
	应答提示音
	No

	F4
	应答抑制
	No

	F5
	自动应答
	N/A

	F6
	自动隐含
	N/A

	F7
	强插
	N/A

	F8
	强插保护
	N/A

	F9
	广播传呼
	N/A

	F10
	忙回叫
	N/A

	F11
	CDR应答
	No

	F12
	呼叫转接
	N/A

	F13
	呼叫监督
	N/A

	F14
	被叫CDR输出
	No

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	No

	F16
	主叫应答预音
	No

	F17
	主叫号发送限制
	N/A

	F18
	预占
	N/A

	F19
	抑制预占提示音
	N/A

	F20
	结账
	N/A

	F21
	码证实
	N/A

	F22
	投币付费话务员 
	N/A

	F23
	会议
	N/A

	F24
	会议副本
	N/A

	F25
	会议拆线
	N/A

	F26
	连接详情
	N/A

	F27
	拨自己分机来前转
	N/A

	F28
	直接呼叫代答
	N/A

	F29
	显示主叫号
	N/A

	F30
	紧急录音
	N/A

	F31
	事件码
	N/A

	F32
	管理分机密码改变
	N/A

	F33
	分机保密改变
	N/A

	F34
	分机拨号
	要求

	F35
	分机限制保护
	N/A

	F36
	分机保密
	N/A

	F37
	分机状态查询
	N/A

	F38
	外部呼叫前转
	N/A

	F39
	外部预占
	N/A

	F40
	外部分机处理
	N/A

	F41
	控制器保持重寻路由
	N/A

	F42
	强迫事件码
	N/A

	F43
	组代答
	N/A

	F44
	头机操作
	N/A

	F45
	保持方桥路
	N/A

	F46
	保持方桥路到被叫
	N/A

	F47
	保持路由
	No

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	No

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	No


	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	No

	F51
	保持
	要求

	F52
	禁止重呼
	No

	F53
	内部预占
	N/A

	F54
	用户拆线
	No

	F55
	维护拨号
	N/A

	F56
	牵头会议调用
	N/A

	F57
	留言
	No

	F58
	多重会议
	N/A

	F59
	无应答回叫
	N/A

	F60
	覆盖被叫方
	N/A

	F61
	广播
	N/A

	F62
	暂存
	N/A

	F63
	端口连接请求
	N/A

	F64
	端口连接目标
	N/A

	F65
	端口拨号
	No

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	N/A

	F67
	应答前重寻路由
	N/A

	F68
	预置会议调用
	N/A

	F69
	优先排队
	N/A

	F70
	免打扰
	N/A

	F71
	特权呼叫
	N/A

	F72
	特权呼叫保护
	No

	F73
	R2 ANI 抑制
	N/A

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	N/A

	F75
	R2信令规约
	N/A

	F76
	RLT
	N/A

	F77
	RLT拍叉簧
	N/A

	F78
	RLT输出
	N/A

	F79
	远端呼叫前转取消
	N/A

	F80
	远端分机限制
	N/A

	F81
	远端拍叉簧
	N/A

	F82
	远端免打扰
	N/A

	F83
	远端路由
	N/A

	F84
	远端叫醒
	N/A

	F85
	房间状态
	N/A

	F86
	自前转
	N/A

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	N/A

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	N/A

	F89
	系列DISA
	N/A

	F90
	服务观察提示要求
	N/A

	F91
	服务观察
	N/A

	F92
	穿梭信号规约
	N/A

	F93
	静音振铃
	N/A

	F94
	速拨号
	No

	F95
	监督转移
	要求

	F96
	第三方呼叫拆线
	N/A

	F97
	第三方呼叫建立
	N/A

	F98
	叫醒
	N/A

	F99
	声音振铃
	N/A

	F100
	调用码转移
	要求

	F101
	中继拨号
	No

	F102
	中继提供
	N/A

	F103
	非监督转移
	要求

	F104
	VMS调用
	N/A

	F105
	VMS系统
	要求

	F106
	VMS声音提示
	N/A

	F107
	WIL号码入口
	N/A

	F108
	WIL应答前数据输出
	N/A

	F109
	工作站接口链路
	N/A

	F110
	隐含（WRAPUP）
	N/A

	F111
	自动应答的提示音
	N/A


缺省配置：WIL 座席

	F1
	弃话通知音
	     No

	F2
	通知覆盖
	No

	F3
	应答提示音
	No

	F4
	应答抑制
	No

	F5
	自动应答
	No

	F6
	自动隐含
	No

	F7
	强插
	No

	F8
	强插保护
	No

	F9
	广播传呼
	No

	F10
	忙回叫
	No

	F11
	CDR应答
	No

	F12
	呼叫转接
	No

	F13
	呼叫监督
	Yes

	F14
	被叫CDR输出
	No

	F15
	主叫呼叫详细记录输出
	Yes

	F16
	主叫应答预音
	No

	F17
	主叫号发送限制
	N/A

	F18
	预占
	Yes

	F19
	抑制预占提示音
	No

	F20
	结账
	N/A

	F21
	码证实
	No

	F22
	投币付费话务员 
	No

	F23
	会议
	Yes

	F24
	会议副本
	N/A

	F25
	会议拆线
	No

	F26
	连接详情
	No

	F27
	拨自己分机来前转
	N/A

	F28
	直接呼叫代答
	Yes

	F29
	显示主叫号
	N/A

	F30
	紧急录音
	No

	F31
	事件码
	No

	F32
	管理分机密码改变
	N/A

	F33
	分机保密改变
	N/A

	F34
	分机拨号
	Yes

	F35
	分机限制保护
	N/A

	F36
	分机保密
	N/A

	F37
	分机状态查询
	Yes

	F38
	外部呼叫前转
	N/A

	F39
	外部预占
	Yes

	F40
	外部分机处理
	No

	F41
	控制器保持重寻路由
	N/A

	F42
	强迫事件码
	No

	F43
	组代答
	N/A

	F44
	头机操作
	Yes

	F45
	保持方桥路
	No

	F46
	保持方桥路到被叫
	No

	F47
	保持路由
	No

	F48
	保持路由拷贝授权码选项
	No

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项
	No

	F50
	保持路由拷贝调用码选项
	No

	F51
	保持
	Yes

	F52
	禁止重呼
	No

	F53
	内部预占
	Yes

	F54
	用户拆线
	N/A

	F55
	维护拨号
	No

	F56
	牵头会议调用
	N/A

	F57
	留言
	No

	F58
	多重会议
	N/A

	F59
	无应答回叫
	No

	F60
	覆盖被叫方
	N/A

	F61
	广播
	No

	F62
	暂存
	Yes

	F63
	端口连接请求
	No

	F64
	端口连接目标
	No

	F65
	端口拨号
	No

	F66
	废弃呼叫重寻路由
	No

	F67
	应答前重寻路由
	No

	F68
	预置会议调用
	N/A

	F69
	优先排队
	No

	F70
	免打扰
	N/A

	F71
	特权呼叫
	N/A

	F72
	特权呼叫保护
	No

	F73
	R2 ANI 抑制
	N/A

	F74
	R2 ANI分机无零字首
	N/A

	F75
	R2信令规约
	N/A

	F76
	RLT
	N/A

	F77
	RLT拍叉簧
	N/A

	F78
	RLT输出
	No

	F79
	远端呼叫前转取消
	No

	F80
	远端分机限制
	N/A

	F81
	远端拍叉簧
	No

	F82
	远端免打扰
	N/A

	F83
	远端路由
	No

	F84
	远端叫醒
	N/A

	F85
	房间状态
	N/A

	F86
	自前转
	N/A

	F87
	当空闲时发送MCT信号
	N/A

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号
	N/A

	F89
	系列DISA
	N/A

	F90
	服务观察提示要求
	N/A

	F91
	服务观察
	N/A

	F92
	穿梭信号规约
	N/A

	F93
	静音振铃
	No

	F94
	速拨号
	No

	F95
	监督转移
	No

	F96
	第三方呼叫拆线
	N/A

	F97
	第三方呼叫建立
	No

	F98
	叫醒
	N/A

	F99
	声音振铃
	No

	F100
	调用码转移
	Yes

	F101
	中继拨号
	Yes

	F102
	中继提供
	N/A

	F103
	非监督转移
	No

	F104
	VMS调用
	No

	F105
	VMS系统
	N/A

	F106
	VMS声音提示
	No

	F107
	WIL号码入口
	No

	F108
	WIL应答前数据输出
	No

	F109
	工作站接口链路
	要求

	F110
	隐含（WRAPUP）
	Yes

	F111
	自动应答的提示音
	No


                      功能

	F1
	弃话通知音

	F2
	通知覆盖

	F3
	应答提示音

	F4
	应答抑制

	F5
	自动应答

	F6
	自动隐含

	F7
	强插

	F8
	强插保护

	F9
	广播传呼

	F10
	忙回叫

	F11
	CDR应答

	F12
	呼叫转接

	F13
	呼叫监督

	F14
	被叫CDR输出

	F15
	主叫呼叫详细记录输出

	F16
	主叫应答预音

	F17
	主叫号发送限制

	F18
	预占

	F19
	抑制预占提示音

	F20
	结账

	F21
	码证实

	F22
	投币付费话务员 

	F23
	会议

	F24
	会议副本

	F25
	会议拆线

	F26
	连接详情

	F27
	拨自己分机来前转

	F28
	直接呼叫代答

	F29
	显示主叫号

	F30
	紧急录音

	F31
	事件码

	F32
	管理分机密码改变

	F33
	分机保密改变

	F34
	分机拨号

	F35
	分机限制保护

	F36
	分机保密

	F37
	分机状态查询

	F38
	外部呼叫前转


	F39
	外部预占

	F40
	外部分机处理

	F41
	控制器保持重寻路由

	F42
	强迫事件码

	F43
	组代答

	F44
	头机操作

	F45
	保持方桥路

	F46
	保持方桥路到被叫

	F47
	保持路由

	F48
	保持路由拷贝授权码选项

	F49
	保持路由拷贝记帐码选项

	F50
	保持路由拷贝调用码选项

	F51
	保持

	F52
	禁止重呼

	F53
	内部预占

	F54
	用户拆线

	F55
	维护拨号

	F56
	牵头会议调用

	F57
	留言

	F58
	多重会议

	F59
	无应答回叫

	F60
	覆盖被叫方

	F61
	广播

	F62
	暂存

	F63
	端口连接请求

	F64
	端口连接目标

	F65
	端口拨号

	F66
	废弃呼叫重寻路由

	F67
	应答前重寻路由

	F68
	预置会议调用

	F69
	优先排队

	F70
	免打扰

	F71
	特权呼叫

	F72
	特权呼叫保护

	F73
	R2 ANI 抑制

	F74
	R2 ANI分机无零字首

	F75
	R2信令规约

	F76
	RLT

	F77
	RLT拍叉簧

	F78
	RLT输出

	F79
	远端呼叫前转取消

	F80
	远端分机限制

	F81
	远端拍叉簧

	F82
	远端免打扰

	F83
	远端路由

	F84
	远端叫醒

	F85
	房间状态

	F86
	自前转

	F87
	当空闲时发送MCT信号

	F88
	当空闲时发送NOCHARGE信号

	F89
	系列DISA

	F90
	服务观察提示要求

	F91
	服务观察

	F92
	穿梭信号规约

	F93
	静音振铃

	F94
	速拨号

	F95
	监督转移

	F96
	第三方呼叫拆线

	F97
	第三方呼叫建立

	F98
	叫醒

	F99
	声音振铃

	F100
	调用码转移

	F101
	中继拨号

	F102
	中继提供

	F103
	非监督转移

	F104
	VMS调用

	F105
	VMS系统

	F106
	VMS声音提示

	F107
	WIL号码入口

	F108
	WIL应答前数据输出

	F109
	工作站接口链路

	F110
	隐含（WRAPUP）

	F111
	自动应答的提示音


第19章 HIL路由请求（HIL Route Requests）
本章描述：
· 如何增加一个路由请求
· 如何修改一个路由请求
· 如何删除一个路由请求
· 如何显示路由请求
· 背景信息
增加一个路由请求
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	HIL…？
	ROUTE

	2.
	HILROUTE…？
	ADD

	3.
	Route request name

(ROUTE-REQUEST-1—
ROUTE-REQUEST-10)…？
	1到20中的一个号码。这是你要定义的路由请求号。

	4.
	Profile number(0-39)…？
	你要发送给主机的HIL信息剖面号。

	5.
	If the profile you picked contains 

a String field:

String…？
	一串字符，最多可达10个字符。
按下RETURN保持字符串空。
注：这个串可能包括对主机有用的信息，例如：呼叫类型或路由请求号码。

	6.
	Logical device name…？
	在SysLog内定义的有效逻辑装置名称并且已被指定给系统设备设置，以便系统会使用它发送路由请求信息给主机。

	7
	Host response timer value

[300]…？
	等待来自主机的初始响应信息（路由更新，路由功能，或高级路由功能）的秒数，范围为5－3600秒。若主机在这段时间内不能响应，系统将把呼叫引导到失败目标。在系统收到从主机到用户的第一条信息之后，定时器就会取消。

	8
	Routing response timer value

[300]…？
	如果此条信息没有收到，等待路由更新信息的秒数，范围为5－3600。若主机在这段时间内不能响应，系统将把呼叫引导到失败目标。只有当主机响应时间取消之后，这一定时才起作用，并无论何时收到主机的信息即复位。

	9
	Failure destination…?
	事件链接失败或主机错误的失效目标。

	10.
	Comment…？
	你对本表的注释。


修改一个路由请求

	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	HILROUTE…？
	MODify

	2.
	Route request name

(ROUTE-REQUEST-1—
ROUTE-REQUEST-10)…？
	1到20中的一个号码。这是你要定义的路由请求号。

	3.
	Profile number(0-39)…？
	你要发送给主机的HIL信息剖面号。

按下RETURN 键以保持当前值。

	4.
	If the profile you picked contains 

a String field:

String…？
	一串字符，最多可达10个字符。
按下RETURN 键以保持当前值。
注：这个串可能包括对主机有用的信息，例如：呼叫类型或路由请求号码。

	5.
	Logical device name…？
	在SysLog内定义的有效逻辑装置名称并且已被指定给系统设备设置，以便系统会使用它发送路由请求信息给主机。

按下RETURN 键以保持当前值。

	6
	Host response timer value

[300]…？
	等待来自主机的初始响应信息（路由更新，路由功能，或高级路由功能）的秒数，范围为5－3600秒。若主机在这段时间内不能响应，系统将把呼叫引导到失败目标。在系统收到从主机到用户的第一条信息之后，定时器就会取消。

按下RETURN 键以保持当前值。

	7
	Routing response timer value

[300]…？
	如果此条信息没有收到，等待路由更新信息的秒数，范围为5－3600。若主机在这段时间内不能响应，系统将把呼叫引导到失败目标。只有当主机响应时间取消之后，这一定时才起作用，并无论何时收到主机的信息即复位。

按下RETURN 键以保持当前值。

	8
	Failure destination…?
	事件链接失败或主机错误的失效目标。

按下RETURN 键以保持当前值。

	9.
	Comment…？
	你对本表的注释。

按下RETURN 键以保持当前值。


删除路由请求
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	HILROUTE…？
	DEL

	2.
	Route request name

(ROUTE-REQUEST-1—
ROUTE-REQUEST-10)…？
	1到20中的一个号码。这是你要定义的路由请求号。


显示路由请求列表
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL /LONG
	L ALL
	显示一个所有路由请求的完整列表

	LIST ROUTE-

REQUEST-n
	L ROUTE-

REQUEST-n
	显示路由请求n的信息，n是从1到10中的一个数

	LIST ALL /SHort
	L /SHort
	所有定义的路由请求的名称和注释

	LIST ROUTE-

REQUEST-n /SHort
	L ROUTE-

REQUEST-n /SHO
	显示路由请求n的名称和注释，n是从1到10中的一个数


背景信息
路由请求表是主机接口链路的主机路由功能的一部分。路由请求表定义当特定的呼叫进入系统时，系统发送什么路由信息给主计算机。主机利用此信息来决定如何发送呼叫并且将此信息送回系统。
路由请求表定义当特定的呼叫进入系统时，系统发送什么路由消息给主机。此表还定义主机接口链路使用什么发送数据。

在以上的例子中，入局呼叫根据它的服务级别里的拨号控制级被送到一个特定的收集路由表里。收集路由表指定一个特定的路由请求作为此呼叫的目标。路由请求指定一个剖面号，它告知系统送什么信息（如拨号，ANI号等）给主机。系统收集此数据并且通过在路由请求里指定的HIL将其发送给主机。
你可创建多达10个路由请求。可指定其它表格作为目标，如收集路由表，分析路由表，自动话音应答和拨号控制级等，可以发送呼叫到路由请求。系统根据拨的号码和号码定义确定某一呼叫所使用的路由请求。
路由信息
HIL路由信息在主机与系统之间传送路由信息。系统使用一个路由请求信息发送呼叫信息给主机并且每当一个呼叫被送入路由请求表就自动发送这个信息。在收到一个路由请求信息之后，主机就使用一个路由更新信息告知系统如何去处理这个特定的呼叫。
从主机收到的路由信息的呼叫处理
当系统收到一个路由更新信息，它就使用呼叫首次进入系统时所用过的同一个收集路由表来分析数字。如下图。

为了确保成功处理呼叫，你务必使所拨号码区域的数字在第二次通过系统数据库表时能区别对待。为达到此目的，你可以：
· 改变路由更新信息中已拨号码区域的数字。或者在它被加到路由请求信息前，用收集路由表内的可选项来消除或增加某些数字。为确保有效改变可使系统使用另一个收集路由表入口。
在以下的例子中，主机在路由更新消息内把被叫号码从3825000变成*3825000，而且此号码数字被另一收集路由表处理。
· 用增加授权码给路由更新信息的方法来更新或改变原呼叫的服务级。新的服务级可以指向另一个收集路由表。这个收集路由表可以包括同样一个路由号码模式（NXX XXXX），但是模式可以有一个不同的目标，如下页图。
路由更新信息内主机发送的授权码包含一个特别号码数字，它告知系统如何验证授权码。授权码格式表也包含一个特别的格式，它给路由消息内的授权码定义了缺省服务级别和失效服务级别。详情参见文件“系统编辑表配置”（文件号：958 125）。

剖面

系统有一套预定义的剖面号，它们允许你定义发送给主机的信息。可以根据主叫需要的信息类别和不同呼叫的类型，确定相应的信息类别号，确保这些呼叫可转送给带有正确信息类别号的路由请求去处理。例如，如果路由请求包含剖面12，系统将发送被叫号码、授权码和始发电路码发送给主机。
剖面号列在下表中。各区域将在表后各段中加以描述。
	剖面
	数据区域
（注意：数字表明该区域出现在剖面的次序。）

	
	被叫号码
	调用码
	授权码
	记帐码
	中继组
	始发电路
	路由级
	分机ANI
	字符串
	交换机ID号

	00
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	1
	
	2
	
	
	
	
	
	
	

	12
	1
	
	2
	
	3
	
	
	
	
	

	13
	1
	
	2
	3
	
	4
	
	
	
	

	14
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	15
	1
	
	
	
	
	
	
	
	2
	

	16
	1
	
	2
	
	
	
	
	
	3
	

	17
	1
	
	2
	
	
	3
	
	
	4
	

	18
	1
	
	2
	3
	
	4
	
	
	5
	

	19
	
	1
	
	
	
	
	
	
	2
	

	20
	1
	
	2
	
	3
	4
	
	
	
	

	21
	1
	
	2
	
	3
	4
	
	
	5
	

	22
	1
	
	2
	3
	4
	5
	
	
	
	

	23
	1
	
	2
	3
	4
	5
	
	
	6
	

	24
	1
	
	2
	
	3
	4
	5
	
	
	

	25
	1
	2
	
	3
	
	
	4
	5
	
	

	26
	1
	
	2
	
	
	
	3
	4
	
	

	27
	1
	2
	3
	4
	
	
	5
	
	
	

	28
	1
	2
	3
	4
	
	
	5
	6
	
	

	29
	1
	2
	
	3
	
	
	
	4
	
	

	30
	1
	
	2
	
	
	
	
	3
	
	

	31
	1
	2
	3
	4
	
	
	
	
	
	

	32
	1
	2
	3
	4
	
	
	
	5
	
	

	33
	1
	2
	3
	4
	
	
	5
	
	
	6

	34
	1
	2
	3
	4
	
	
	5
	6
	
	7

	35
	1
	2
	3
	4
	
	
	
	
	
	5

	36
	1
	2
	3
	4
	
	
	
	5
	
	6

	37
	1
	
	2
	
	3
	4
	
	
	
	5

	38
	1
	
	2
	
	3
	4
	
	
	5
	6

	39
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	
	
	


调用码：在由交换机传送到主机的消息中，这个区域所包含的内容是由被叫号码中通过收集路由表的/ACC选项所获得的号码。这个号码可以是调用某一条中继或最低费用路由，缩位拨号号码，或是在收集路由表或路由分析表中所设定的任何其它调用号码。如果收路由表中带有/DNIS选项，这个区域可以是入局呼叫所收到的DNIS号码。
记帐码：在由交换机传送到主机的消息中，这个区域是由被叫号码中通过收集路由表的/ACCT选项所获得的记帐号码。（注意：如果在授权码格式表中有设定，系统也可能把强制授权码或保密密码放在这个区域。）
授权码：这个区域由3个子区域组成：前导码、证实码和授权码。如下所述：
前导码：2位数字，右对齐，用来表示实际授权码之前的号码长度。
证实码：2位数字，右对齐，代表要证实的号码长度，由前导码之后的第一位号码算起。
授权码：14位数字，左对齐，用来装载授权码。
在由交换机传送给主机的消息当中，前导码和证实码子区域通常都只填充0。而授权码子区域包含以下内容：
· 由收集路由表的拨号号码中使用/AUTH选项提取的授权或密码。
或
· 根据授权码格式表中已证实并放置在此区域的强制授权码或密码。
被叫号码：在由交换机转送给主机的信息中，该区域放置了发出呼叫的拨号号码（已由收集路由表选项增减的号码，如/ACC或/INS）。
分机号码：在交换机传送给主机的消息中，该区域包含下述内容之一：
· 由收集路由表的/EXT选项提取出来的号码，如果使用过。
· 如果呼叫由内部分机发出而又没有使用/EXT选项，内部分机号码。
· 如果没有使用/EXT选项而来自打开PNANI功能的中继呼叫，则为远端交换机的一个分机号码。
· 如果上述条件都不成立，放置0000。
始发电路：本区域包含6位数字号码代表发出呼叫的机架，插槽和电路号，如051201。
路由等级：本区域包含分配给初始呼叫的电路的路由级别。
交换机ID号：在由交换机送给主机的消息中，本区域放置了发出呼叫的交换机的识别号。这个识别号可以是：
· 由收集路由表/LOC选项提取的号码，如果使用过。
· 如果呼叫由内部分机发出而/LOC选项未使用过，本地交换机的识别号（在系统参数表内定义）。
· 如果/LOC选项未使用过而入中继供了ANI号码，远端交换机的PNANI识别号。
· 功能组D的信息码，如果/LOC选项未使用过而入中继是可以提供信息号码的功能组D中继。
交换机识别号在系统参数表中定义。“等效调用”（文件号：955 116）信息描述了信息数字。
中继组：本区域包含发出呼叫电路的中继组号。
第20章 消息传递部分（Message Transfer Part）
本章描述：
· 如何增加链路二级信息
· 如何增加链路三级信息
· 如何增加永久端口连接
· 关于修改MTP信息的提示
· 如何列出MTP信息

· 如何删除MTP消息

· 关于消息传递部分的背景信息

注：消息传递部分是7号信令系统的一个组成，如果你工作于7号信令配置，你应当使用哈里斯7号信令系统应用手册。
增加消息传递部分消息

增加一个二级链路实体
	
	在此提示下
	输入

	1.
	MTP…?
	L2

	2.
	L2…?
	Add

	3.
	L2 entity…?
	1－8之间未定义的二级实体号。

	4.
	Slot…?
	此实体使用的PCU机架－插槽号。PCU必须已经定义在电路板编辑表里。

	5.
	Enter module number (1-n)…?
	此实体将运行的IMP号。

	
	
	注：每一IMP模块连到一块PCU板上。IMP运行MTP软件。


增加二级链路

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L2

	2.
	L2…?
	LINK

	3.
	L2 LINK…?
	Add

	4.
	Enter link ID(1-8)…?
	1-8之间未定义的二级链接。

	5.
	Circuit location…?
	连接此电路的PCU的机架－插槽－电路位置。因为电路3保留作控制端口，因此使用电路1或2。

	6.
	Error type ,timer, or

 Parameters[EXIT]…? 
	Error改变错误校正类型。

Timer改变二级定时器设置。

Parameters改变二级参数。

Exit 结束这一提示。


设置错误校正类型

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	6.
	Error type, timers , or 

Parameters[EXIT]…?
	Error

	7.
	Enter error type [current value]…?
	Basic使用基本错误校正－若连接运行于地面线路。

Preventive用于预防循环重发－若连接使用卫星线路。



	
	
	注：这一提示后，你将返回上述的步骤6。结束这一提示，使用EXIT命令。


设置二级定时器

注：这些定时器设置成当前SS7标准的缺省值；你不能随意的改变它们。

	
	在此提示下：
	输入：

	6.
	Error type, timers ,or parameters

[EXIT]…?
	Timers

	7.
	Enter timer T1(130-500)

[default]…?
	130-500之间100毫秒为单元的秒数，用于避免转换时消息丢失的延迟。ANSI缺省值为130。

	8.
	Enter timer T2(50-1500)

[default]…?
	50-1500之间100毫秒为单元的秒数，用于等待转换证实。ANSI缺省值为235，ITU－T是750。

	9.
	Enter timer T3(10-140)

[default]…?
	10-140之间100毫秒为单元的秒数，用于控制反转的时间。ANSI缺省值为118，ITU－T是13。

	10.
	Enter timer T4(20-95)

[default]…?
	20－95之间100毫秒为单元的秒数，等待转变完成证实（第一此尝试）。ANSI缺省值为23，ITU－T是85。

	11.
	Enter timer T5(1-2)[1]

[default]…?
	以100毫秒为单元的秒数，输入1或2，等待转变完成证实（第二次尝试）。

	12.
	Enter timer T6(30-60)[45]…?
	30-60之间100毫秒为单元的秒数，用于避免控制重寻路由消息丢失的延迟。

	13.
	Enter timer T7(5-20)[10]…?
	5－20之间100毫秒为单元的秒数，用于等待信令数据链路的连接证实。

	14.
	Enter timers CONGESTION(5-15)[10]…?
	5－15之间100毫秒为单元的秒数，用于拥塞定时器。

	15
	Enter timers EMERGENCY(4-7)

[default]…?
	4－7之间100毫秒为单元的秒数，用于紧急补偿定时器。ANSI缺省值为6，ITU－T是5。

	16.
	Enter timer NORMAL

(20-95)[default]…?
	20－95之间100毫秒为单元的秒数，用于正常补偿定时器。ANSI缺省值为23，ITU－T是85。

	
	
	注：该提示完成后，将返回上述步骤6。结束这一提示，使用EXIT命令。


设置二级参数

注：这些定时器设置成当前SS7标准的缺省值；你不能随意的改变它们。

	
	在此提示下：
	输入：

	6.
	Error type, timers ,or parameters

[EXIT]…?
	Parameters

	7.
	Enter FRAME LEN value[272]…?
	1－272之间的数字。你发送的最长祯的长度，用于消息信号单元（MSU），由于它是三级链路的三种包类型的最长值，你不应改变缺省值。

	8.
	Enter LSSU value[225]…?
	数字1和2，链接状态信号单元的长度。

	9.
	Enter SUERM value [225]…?
	1－255之间的数字，信令单元错误速率监视阈值。

	10.
	Enter EMERG AERM value

[225]…?
	1－255之间的数字，紧急补偿错误速率监视阈值。

	11.
	Enter NORMALAERM value

[225]…?
	1－255之间的数字，正常补偿错误速率监视阈值。

	12.
	Enter MAX MSU[127]…?
	1－127之间的数字，用于最大消息信令单元（MSU）的有效重发。

	13.
	Enter MAX OCTET [10000]…?
	1－10000之间的数字，8位有效重发的最大数字。

	14.
	Select baud rate (56k or 64k)[56]…?
	56 选择56000波特。
64 选择64000波特。

	15
	Enable PCM Inversion [N]…?
	Yes 如果你想让脉冲编码调制数局反转。
No 若你不想如此。


增加一个三级链路实体
	
	在此提示下
	输入

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	L3

	3.
	L3 entity…?
	Add

	4.
	Level 3 ID(1-8)…?
	1－8之间未定义的三级实体号。

	5.
	Enter slot location…?
	此实体使用的PCU机架－插槽号。

	6.
	Enter module number (1-n)…?
	此实体将运行的IMP号。这一模块应已在二级链路中定义。

	
	
	注：每一IMP模块连到一块PCU板上。IMP运行MTP软件。


增加三级链路

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	LINK

	3.
	L3 LINK…?
	Add

	4.
	Enter link ID(1-8)…?
	1-8之间未定义的三级链路号。此号码应当与二级链路的ID号相匹配。

	5.
	If you are running an ANSI

SS7 system:

Enter destiantion network 

ID (0-255)…?

Enter destination cluster ID

(0-255)…?

Enter destination member ID

(0-255)…?
	0－255之间的这一链路网络目标的识别号，这是点编码的第一段。

0－255之间的该链路族目标的识别号，这是点编码的第二段。

0－255之间的该链路成员目标的识别号，这是点编码的第三段。

	6.
	If you are running an ITU-T

SS7 system :

Enter destination point code

(0-16383)…?
	0－16383之间的这一实体目标的十进制点编码。

	7.
	Enter signaling link code 

(0-15)…?
	识别此链路的0－15之间的点编码，该号对此链接设备是唯一的。你的系统和此链路连接的系统对此链路都使用同一个号。


增加第三级链路设备

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	LINKset

	3.
	L3 linkset…?
	Add

	4.
	Linkset ID (1-8)…?
	1-8之间未定义的链路设备号。

	5.
	Link ID (1-8,END) [END]…?
	该链路在二级和三级中定义的识别号。你在此需增加的每一链路都要有同一目标点编码。

END 结束给此链路设备增加链路。

	
	
	注：一个链路设备不能支持八个以上的链路。


增加第三级路由

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	Route

	3.
	L3 route…?
	Add

	4.
	If you are running an ANSI

SS7 system:

Enter network ID (0-255)…?

Enter cluster ID (0-255)…?

Enter member ID (0-255)…?
	该路由网络的0－255之间的识别号，这是点编码的第一段。

该路由族的0－255之间的识别号，这是点编码的第二段。

该路由成员的0－255之间的识别号，这是点编码的第三段。

	5.
	If you are running an ITU-T 

SS7 system :

Enter point code (0-16383)…?
	该路由的0－16383之间的十进制的点编码。

	6.
	Linkset ID(1-8),

COMBIND,END…?
	增加到此路由的1－8之间的第三级链路设备号。增加链路设备是为了系统能够使用它们。

COMBINED 增加两个链路设备一起使用，且共享消息。

END 结束增加该路由。


增加牢固端口连接

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	Nailed

	2.
	NAILED…?
	Add

	3.
	Source circuit location…?
	目标端口的机架－插槽－电路位置（数字中继单元电路）

	4.
	Destination circuit location…?
	源端口的机架－插槽－电路位置（包控制单元电路）

	5.
	Comment…?
	关于此牢固连接的注释。


修改MTP信息

修改命令的使用很近似于增加命令，你会看到几乎相同的提示；若你不想修改某一入口，你可按下RETURN键以保持当前值。

在表的同一处来增加或显示某项内容。

下面是修改三级链路实体的例子。我们想修改运行此实体的包控制单元（PCU）和多规约处理器（IMP）。

MTP…? L3
L3…?>L3

L3 entity…? MODIFY

Level 3 ID(1-8)…? 1

Enter slot location [4-24-01]…? 3-15-23

Enter module number (1-2)[1]…? Press RETURN

显示MTP信息

列表二级实体

二级列表命令可显示下述所有已定义实体信息：

· 二级实体ID号

· 包控制单元（PCU）插槽位置，和该实体使用的多规约处理器（IMP）模块

· 使用该实体的链路。
列表二级链路

你可列表显示通过特定的链路ID号（LIST n），范围（LIST n-m），或查看所有定义的链路（LIST ALL）。

二级链路的列表命令显示了特定链路的一组信息：

· 二级链路ID号

· 该链路相关的二级实体ID号

· 错误校正类型

· T 定时器1－7

· 拥塞，紧急，和正常定时器

· 二级链路参数

· 波特率和脉冲编码调制（PCM）反转状态。

列表三级实体

对三级实体的列表命令显示了下述所有已定义的实体：

· 三级实体ID号

· 包控制单元（PCU）插槽位置，和该实体使用的多规约处理器（IMP）模块

列表三级链路

你可列表显示通过特定的链路ID号（LIST n），范围（LIST n-m），或查看所有定义的链路（LIST ALL）。

三级链路的列表命令显示了特定链路的信息：

· 二级链路ID号

· 起始点编码

· 目标点编码

· 该链路所属链路设备的ID号

· 信号链路点编码

列表三级链路设备

你可列表显示通过特定的链路ID号（LIST n），范围（LIST n-m），或查看所有定义的链路设备（LIST ALL）。

三级链路设备的列表命令显示了特定链路的信息：

· 三级链路设备ID号

· 属于此链路设备的链路ID号

· T定时器1－21（ANSI），或定时器1－24（ITU－T）。

列表三级路由

你能选择三种方式来列出路由信息：显示所有路由，确定一个路由，确定一个链路，在每一种情况下你可看到链路设备所属的路由。

在所有的情况下，系统提供给你：

· 路由点编码

· 与此路由相关的链路设备

列表牢固端口连接

你可选择列表所有的牢固端口连接，或选择任何定义连接的起始或目标电路来查看关于特定牢固配置的信息。

系统将给你提供每一列表连接的信息：

· 用机架－插槽－电路格式的起始电路位置

· 也用机架－插槽－电路格式的目标电路位置

· 此连接的注释

删除MTP信息

删除二级信息

删除二级实体

注：要删除一个二级实体，你必须确保没有二级链路使用它，详情参见下面的信息－如何删除二级链路。

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L2

	2.
	L2…?
	Delete

	3.
	Enter L2 ENTITY(1-8)…?
	1－8之间已定义的二级实体号。


删除二级链路

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L2

	2.
	L2…?
	LINK

	3.
	L2 LINK…?
	Delete

	4.
	Enter link ID (1-8)…?
	1－8之间已定义的二级链路号。


删除三级信息

删除三级实体

注：若要删除三级实体，必须确保没有使用它的三级链路。

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	L3

	3.
	L3 ENTITY…?
	Delete

	4.
	Level 3 ID (1-8)…?
	1－8之间已定义的三级实体号。


删除三级链路

注：若要删除三级链路，必须确保没有使用它的三级链路设备。

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	LINK

	3.
	L3 ENTITY…?
	Delete

	4.
	Level 3 ID (1-8)…?
	1－8之间已定义的三级链路号。


删除三级链路设备

注：若要删除三级链路设备，必须确保它不属于三级路由。

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	LINK

	3.
	L3 linkset…?
	Delete

	4.
	Enter linkset  ID (1-8)…?
	1－8之间已定义的三级链路设备号。


删除三级路由

注：在你能够删除一个三级路由之前，你必须确保它不被ISDN用户部分（ISUP）中继组使用。若如此，你需要使用中继组编辑器来给中继组重新引导到另一个三级路由。该路由不必为一合法路由；仅仅是你要生成一个路由以便于删除另一个路由。但系统不允许你删除一个可能是激活的路由。

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	Route

	3.
	L3 route…?
	Delete

	4.
	If you are running an ANSI

SS7 system:

Enter network ID(0-255)…?

Enter cluster ID (0-255)…?

Enter  member ID (0-255)…?
	该路由网络的0－255之间的识别号，这是点编码的第一段。

该路由族的0－255之间的识别号，这是点编码的第二段。

该路由成员的0－255之间的识别号，这是点编码的第三段。

	5.
	If you are running an ITU-T

SS7 system :

Enter point code (0-16383)…?
	该路由的0－16383之间的十进制的点编码。


删除牢固端口连接

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	Nailed

	2.
	NAILED…?
	Delete

	3.
	Source circuit location…?
	起始端口的机架－插槽－电路位置。


背景信息

消息传递部分是7号信令系统的一部分，若你正在进行7号信令系统配置，你还要使用哈里斯7号信令系统应用手册（文件号955 433）。

下面是从高层点看MTP与NO.7信令相符合的框图。

MTP与信令信息在NO.7信令网中的传输有关。你的Harris系统可在一个网中

MTP与信令信息在NO.7信令网中的传输有关。你的哈里斯系统可在一个网中作为一个信令点（SP），但不能是一个业务交换点或信令转换点（STP），这意味着Harris系统在NO.7信令网中不能帮助传递信息给其它点。

MTP中的分级

在你的系统中消息传递部分分成三个部分，称为1级，2级和3级。每级与消息传递的不同部分相关联。

· 一级：为数据链路定义物理连接，当你为使用NO.7信令设置E1或T1板时，你就为系统定义了一级信息。

· 二级：信息处理数据在信令链路上可靠传输。输入诸如你需要使用的纠错类型的信息类型，定时器值（如果改变到缺省值，协调你链接的位置），以及你要使用的速率。

· 三级：与贯彻网络的信息的实际路由相关联，除入局模拟之外，当发现呼叫被建立或释放时，三级也发送信息到ISDN用户部分（ISUP）。

在哈里斯系统中，要按顺序一级级定义MTP。由于实际上第一级是在安装配置DTU电路时就定义了的，因此你不必要输入第一级的信息。继而，你首先提供二级信息，然后是三级信息。

二级：可靠传输

二级实体

在你的系统中，你指定哪个包控制器（PCU）板将控制你指定的MTP程序。你也告诉它哪个集成多规约处理器（IMP）模块运行二级程序。

实体的主要工作是为你系统定义在哪个CPU上的IMP运行此二级程序。

二级链路

由于MTP的二级与可靠传输有关，你需输入处理差错校正和管理信息。

· 差错校正有两种方法或者用基本方法或者用预防性循环重发法（PCR）。如果你的链路使用地面线路信号，链路次采用基本校正法，如果链路通过卫星链接采用PCR法。

基本方法的差错校正保持消息信号单元（MSU），直到它收到一个正的证实信号。如果一个发出的信号单元接收到一个负的证实信号，就停止发送并从出现差错的第一个信号单元开始重新发送。

预防型循环发送法类似基本法的差错校正也保持消息信号单元直到它接收到一个正向接收信号，在没有新的信号单元被传输的时期，所有没有正证实信号的信号单元都被循环重发。当预先保留信号单元，无证实信号发回时，系统停止发送新的信号单元并开始重新循环发送，直至无证实信号的信号单元数量减少。

· 在此配置7种定时器，不管它们的缺省值设置为ANSI或ITU－T标准（哪种标准取决于你的购买定单）。为了与你所在地的链路的定时匹配，你可以改变它们。

定时器1：避免消息在交换中丢失。

定时器2：等待交换证实。

定时器3：时间控制转移。

定时器4：首先等待证实返回。

定时器5：等待返回证实。

定时器6：延时以避免消息在路由上丢失。

定时器7：等待信令数据链路连接证实。

· 拥塞，紧急和正常定时器也要根据规范设置。象上面的T定时器，查清楚这些定时器在你链接的地方的系统的匹配设置。

· MSU1：这是你发送的最长祯，由于它是在散三级三个类型包（MSU，链路状态信号单元，以及插入信号单元）中最长的包，因此是个消息信号单元，你不能改变此缺省值。

· 链路状态信号单元的长度：允许你选择你的LSSU是一个8位位组长还是两个。缺省设置是1，你不得改变它。

· 对重新传输最大MSU有效：系统一次保存许多MSU，用于重新传输，如果系统从链路的另一端接收一个负证实信号，系统重新发送MSU。负证实信号意味着一个MSU没被接收。

· 最大8位位组对重新传输有效：这是在一个时间内系统保持的信息组的最大位数，在这种情况下需要重新发送它们。

· PCM转换：使用与否取决于你链接到的位置。如果用T1连接使用零避免抑制（ZCS），采用PCM转换是有益的，你可以使用64Kb/s的波特率。但是这样做时，你链接到的地方也必须是使用带ZCS的PCM转换。

三级：消息路由

三级实体

三级实体的服务目的等同于二级实体的服务，用以告诉系统哪一块PCU上的哪一个IMP模块将运行此过程。只有一点区别，就是：每一个交换机只能运行一个三级实体。

运行三级实体的PCU也可用于运行二级实体；它不管是哪一个二级实体。没有直接的联系，因为你只定义一个三级实体。三级实体仅仅需要一个地方来放置。

三级链路

在链路编辑中，在第三级，你告诉系统具体连接到的地方。你需要指定：

· 对链路的目标点编码：这是一个3段，3－字节码象200－254－1，ITU－T标准使用一个十进制最多14位数字，像15489，或用破折号，如34－200－12。

· 一个信令链路编码（SLC）在0－15之间。此号码标识链路，不仅仅在你的系统中，而且也链接系统。你需要在其它系统协调。

在第三级，你输入链路信息，此信息相当于你在第二级输入的相应的，同一条链路的信息。通常，在每一级中有多于一条的链路，因此应该知道定义系统中的哪一条三级链路与哪一条二级链路相对应。

系统使用链路ID号，你在二级和三级都输入将它们联系起来。事实上，你会发现除非你已经用相同的ID号建立了一个二级链路，否则你不能增加一个三级链路。

同样，当你定义实体时这是不对的；你为每一个IMP模块做一个二级实体，但你不能生成一个三级实体。

三级链路设备

链路设备收集指定的链路，这些链路连接到相同的地方――一个信令点（SP）或信令转移点（STP）。通常，为负载分担，你将要使用多于一条的链路到同一地方，这意味着两条或更多的链路分担承载NO.7信令信息。当你将链路放在一起收进一个链路设备里时，你告诉系统链路到同一地方，并共担负载。

重要的是：如果你仅有一条链路连接到一个地方，你必须将这一条链路放进一个链路设备。这样做是不明智的，如果你仅有一条链路，就没有负载负担链路。对于建立7号信令链路设备是必须的，你的哈里斯系统希望找到一个链路设备，即使在里面只有一条链路。

三级路由

当系统需要找到一个链路设备发送信息时，要检查三级路由。你指定链路设备使用的路由。

按顺序输入链路设备

按照你要系统使用它们的顺序将链路设备输入进路由。

例如：你可以有两条链路到一个SP，你也可以经过一个STP连接到它，但系统不试图使用STP，只有当直接到SP的链路都试过后才使用它。





在这种情况下，你按照使用它们的顺序将链路设备号输入路由，先是链路设备ID5，接下来是链路设备ID6，你要弄明白链路设备ID6是最后的，它连接到STP，要系统最后使用它。

此路由的列表可按下面方式给出：

ROUTE       LINKSETS

250－1－2     5 6

当你在第三级路由编辑中使用列表命令时，链路设备示出系统使用它们的顺序。

冗余STP的链路设备组合

组合的链路设备为了与STP配合工作。正常的，STP（信令转接点）工作在冗余成对情况下，每一个都与另一个有相同的信息，并且也有相同的链路连接。它们通常彼此只有几英里远，如果它们中有一条出故障，或有一条停止工作，另一条能继续工作。

图

由于这两个STP服务的目的相同，链路设备都与它们相连，因此，你都可以使用它们，为了这样做，你在系统中定义它们是组合链路设备。这就是说，虽然链路设备在物理上是分开的，但它们可以做相同的工作。

你的系统采用通过两个链路设备负载负担的方法，它分开信令，使用同等的两个链路设备。

牢固端口连接

当你建立一个牢固电路连接是，实际上MTP一级信息是不必输入的――一级是链路的物理端口。

你为每一条链路增加一个牢固连接，就是在你的透明通道数字中继单元电路的两端采用牢固连接，并且在PCU上的电路将控制链路的信号。

系统需要非常具体的信息：在IMP（集成多规约处理器）上的电路将使用这个牢固连接。IMP设置在PCU板上。IMP的第三条电路由系统作为一个控制电路保留。因此将使用电路1或电路2。
第21章 消息传递部分（Message Transfer Part）
本章描述：
· 如何增加链路二级信息
· 如何增加链路三级信息
· 如何增加永久端口连接
· 关于修改MTP信息的提示
· 如何列出MTP信息

· 如何删除MTP消息

· 关于消息传递部分的背景信息

注：消息传递部分是7号信令系统的一个组成，如果你工作于7号信令配置，你应当使用哈里斯7号信令系统应用手册。
增加消息传递部分消息

增加一个二级链路实体
	
	在此提示下
	输入

	1.
	MTP…?
	L2

	2.
	L2…?
	Add

	3.
	L2 entity…?
	1－8之间未定义的二级实体号。

	4.
	Slot…?
	此实体使用的PCU机架－插槽号。PCU必须已经定义在电路板编辑表里。

	5.
	Enter module number (1-n)…?
	此实体将运行的IMP号。

	
	
	注：每一IMP模块连到一块PCU板上。IMP运行MTP软件。


增加二级链路

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L2

	2.
	L2…?
	LINK

	3.
	L2 LINK…?
	Add

	4.
	Enter link ID(1-8)…?
	1-8之间未定义的二级链接。

	5.
	Circuit location…?
	连接此电路的PCU的机架－插槽－电路位置。因为电路3保留作控制端口，因此使用电路1或2。

	6.
	Error type ,timer, or

 Parameters[EXIT]…? 
	Error改变错误校正类型。

Timer改变二级定时器设置。

Parameters改变二级参数。

Exit 结束这一提示。


设置错误校正类型

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	6.
	Error type, timers , or 

Parameters[EXIT]…?
	Error

	7.
	Enter error type [current value]…?
	Basic使用基本错误校正－若连接运行于地面线路。

Preventive用于预防循环重发－若连接使用卫星线路。

	
	
	注：这一提示后，你将返回上述的步骤6。结束这一提示，使用EXIT命令。


设置二级定时器

注：这些定时器设置成当前SS7标准的缺省值；你不能随意的改变它们。

	
	在此提示下：
	输入：

	6.
	Error type, timers ,or parameters

[EXIT]…?
	Timers

	7.
	Enter timer T1(130-500)

[default]…?
	130-500之间100毫秒为单元的秒数，用于避免转换时消息丢失的延迟。ANSI缺省值为130。

	8.
	Enter timer T2(50-1500)

[default]…?
	50-1500之间100毫秒为单元的秒数，用于等待转换证实。ANSI缺省值为235，ITU－T是750。

	9.
	Enter timer T3(10-140)

[default]…?
	10-140之间100毫秒为单元的秒数，用于控制反转的时间。ANSI缺省值为118，ITU－T是13。

	10.
	Enter timer T4(20-95)

[default]…?
	20－95之间100毫秒为单元的秒数，等待转变完成证实（第一此尝试）。ANSI缺省值为23，ITU－T是85。

	11.
	Enter timer T5(1-2)[1]

[default]…?
	以100毫秒为单元的秒数，输入1或2，等待转变完成证实（第二次尝试）。

	12.
	Enter timer T6(30-60)[45]…?
	30-60之间100毫秒为单元的秒数，用于避免控制重寻路由消息丢失的延迟。

	13.
	Enter timer T7(5-20)[10]…?
	5－20之间100毫秒为单元的秒数，用于等待信令数据链路的连接证实。

	14.
	Enter timers CONGESTION(5-15)[10]…?
	5－15之间100毫秒为单元的秒数，用于拥塞定时器。

	15
	Enter timers EMERGENCY(4-7)

[default]…?
	4－7之间100毫秒为单元的秒数，用于紧急补偿定时器。ANSI缺省值为6，ITU－T是5。

	16.
	Enter timer NORMAL

(20-95)[default]…?
	20－95之间100毫秒为单元的秒数，用于正常补偿定时器。ANSI缺省值为23，ITU－T是85。

	
	
	注：该提示完成后，将返回上述步骤6。结束这一提示，使用EXIT命令。


设置二级参数

注：这些定时器设置成当前SS7标准的缺省值；你不能随意的改变它们。

	
	在此提示下：
	输入：

	6.
	Error type, timers ,or parameters

[EXIT]…?
	Parameters

	7.
	Enter FRAME LEN value[272]…?
	1－272之间的数字。你发送的最长祯的长度，用于消息信号单元（MSU），由于它是三级链路的三种包类型的最长值，你不应改变缺省值。

	8.
	Enter LSSU value[225]…?
	数字1和2，链接状态信号单元的长度。

	9.
	Enter SUERM value [225]…?
	1－255之间的数字，信令单元错误速率监视阈值。

	10.
	Enter EMERG AERM value

[225]…?
	1－255之间的数字，紧急补偿错误速率监视阈值。

	11.
	Enter NORMALAERM value

[225]…?
	1－255之间的数字，正常补偿错误速率监视阈值。

	12.
	Enter MAX MSU[127]…?
	1－127之间的数字，用于最大消息信令单元（MSU）的有效重发。

	13.
	Enter MAX OCTET [10000]…?
	1－10000之间的数字，8位有效重发的最大数字。

	14.
	Select baud rate (56k or 64k)[56]…?
	56 选择56000波特。
64 选择64000波特。

	15
	Enable PCM Inversion [N]…?
	Yes 如果你想让脉冲编码调制数局反转。
No 若你不想如此。


增加一个三级链路实体
	
	在此提示下
	输入

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	L3

	3.
	L3 entity…?
	Add

	4.
	Level 3 ID(1-8)…?
	1－8之间未定义的三级实体号。

	5.
	Enter slot location…?
	此实体使用的PCU机架－插槽号。

	6.
	Enter module number (1-n)…?
	此实体将运行的IMP号。这一模块应已在二级链路中定义。

	
	
	注：每一IMP模块连到一块PCU板上。IMP运行MTP软件。


增加三级链路

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	LINK

	3.
	L3 LINK…?
	Add

	4.
	Enter link ID(1-8)…?
	1-8之间未定义的三级链路号。此号码应当与二级链路的ID号相匹配。

	5.
	If you are running an ANSI

SS7 system:

Enter destiantion network 

ID (0-255)…?

Enter destination cluster ID

(0-255)…?

Enter destination member ID

(0-255)…?
	0－255之间的这一链路网络目标的识别号，这是点编码的第一段。

0－255之间的该链路族目标的识别号，这是点编码的第二段。

0－255之间的该链路成员目标的识别号，这是点编码的第三段。

	6.
	If you are running an ITU-T

SS7 system :

Enter destination point code

(0-16383)…?
	0－16383之间的这一实体目标的十进制点编码。

	7.
	Enter signaling link code 

(0-15)…?
	识别此链路的0－15之间的点编码，该号对此链接设备是唯一的。你的系统和此链路连接的系统对此链路都使用同一个号。


增加第三级链路设备

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	LINKset

	3.
	L3 linkset…?
	Add

	4.
	Linkset ID (1-8)…?
	1-8之间未定义的链路设备号。

	5.
	Link ID (1-8,END) [END]…?
	该链路在二级和三级中定义的识别号。你在此需增加的每一链路都要有同一目标点编码。

END 结束给此链路设备增加链路。

	
	
	注：一个链路设备不能支持八个以上的链路。


增加第三级路由

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	Route

	3.
	L3 route…?
	Add

	4.
	If you are running an ANSI

SS7 system:

Enter network ID (0-255)…?

Enter cluster ID (0-255)…?

Enter member ID (0-255)…?
	该路由网络的0－255之间的识别号，这是点编码的第一段。

该路由族的0－255之间的识别号，这是点编码的第二段。

该路由成员的0－255之间的识别号，这是点编码的第三段。

	5.
	If you are running an ITU-T 

SS7 system :

Enter point code (0-16383)…?
	该路由的0－16383之间的十进制的点编码。

	6.
	Linkset ID(1-8),

COMBIND,END…?
	增加到此路由的1－8之间的第三级链路设备号。增加链路设备是为了系统能够使用它们。

COMBINED 增加两个链路设备一起使用，且共享消息。

END 结束增加该路由。


增加牢固端口连接

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	Nailed

	2.
	NAILED…?
	Add

	3.
	Source circuit location…?
	目标端口的机架－插槽－电路位置（数字中继单元电路）

	4.
	Destination circuit location…?
	源端口的机架－插槽－电路位置（包控制单元电路）

	5.
	Comment…?
	关于此牢固连接的注释。


修改MTP信息

修改命令的使用很近似于增加命令，你会看到几乎相同的提示；若你不想修改某一入口，你可按下RETURN键以保持当前值。

在表的同一处来增加或显示某项内容。

下面是修改三级链路实体的例子。我们想修改运行此实体的包控制单元（PCU）和多规约处理器（IMP）。

MTP…? L3
L3…?>L3

L3 entity…? MODIFY

Level 3 ID(1-8)…? 1

Enter slot location [4-24-01]…? 3-15-23

Enter module number (1-2)[1]…? Press RETURN

显示MTP信息

列表二级实体

二级列表命令可显示下述所有已定义实体信息：

· 二级实体ID号

· 包控制单元（PCU）插槽位置，和该实体使用的多规约处理器（IMP）模块

· 使用该实体的链路。
列表二级链路

你可列表显示通过特定的链路ID号（LIST n），范围（LIST n-m），或查看所有定义的链路（LIST ALL）。

二级链路的列表命令显示了特定链路的一组信息：

· 二级链路ID号

· 该链路相关的二级实体ID号

· 错误校正类型

· T 定时器1－7

· 拥塞，紧急，和正常定时器

· 二级链路参数

· 波特率和脉冲编码调制（PCM）反转状态。

列表三级实体

对三级实体的列表命令显示了下述所有已定义的实体：

· 三级实体ID号

· 包控制单元（PCU）插槽位置，和该实体使用的多规约处理器（IMP）模块

列表三级链路

你可列表显示通过特定的链路ID号（LIST n），范围（LIST n-m），或查看所有定义的链路（LIST ALL）。

三级链路的列表命令显示了特定链路的信息：

· 二级链路ID号

· 起始点编码

· 目标点编码

· 该链路所属链路设备的ID号

· 信号链路点编码

列表三级链路设备

你可列表显示通过特定的链路ID号（LIST n），范围（LIST n-m），或查看所有定义的链路设备（LIST ALL）。

三级链路设备的列表命令显示了特定链路的信息：

· 三级链路设备ID号

· 属于此链路设备的链路ID号

· T定时器1－21（ANSI），或定时器1－24（ITU－T）。

列表三级路由

你能选择三种方式来列出路由信息：显示所有路由，确定一个路由，确定一个链路，在每一种情况下你可看到链路设备所属的路由。

在所有的情况下，系统提供给你：

· 路由点编码

· 与此路由相关的链路设备

列表牢固端口连接

你可选择列表所有的牢固端口连接，或选择任何定义连接的起始或目标电路来查看关于特定牢固配置的信息。

系统将给你提供每一列表连接的信息：

· 用机架－插槽－电路格式的起始电路位置

· 也用机架－插槽－电路格式的目标电路位置

· 此连接的注释

删除MTP信息

删除二级信息

删除二级实体

注：要删除一个二级实体，你必须确保没有二级链路使用它，详情参见下面的信息－如何删除二级链路。

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L2

	2.
	L2…?
	Delete

	3.
	Enter L2 ENTITY(1-8)…?
	1－8之间已定义的二级实体号。


删除二级链路

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L2

	2.
	L2…?
	LINK

	3.
	L2 LINK…?
	Delete

	4.
	Enter link ID (1-8)…?
	1－8之间已定义的二级链路号。


删除三级信息

删除三级实体

注：若要删除三级实体，必须确保没有使用它的三级链路。

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	L3

	3.
	L3 ENTITY…?
	Delete

	4.
	Level 3 ID (1-8)…?
	1－8之间已定义的三级实体号。


删除三级链路

注：若要删除三级链路，必须确保没有使用它的三级链路设备。

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	LINK

	3.
	L3 ENTITY…?
	Delete

	4.
	Level 3 ID (1-8)…?
	1－8之间已定义的三级链路号。


删除三级链路设备

注：若要删除三级链路设备，必须确保它不属于三级路由。

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	LINK

	3.
	L3 linkset…?
	Delete

	4.
	Enter linkset  ID (1-8)…?
	1－8之间已定义的三级链路设备号。


删除三级路由

注：在你能够删除一个三级路由之前，你必须确保它不被ISDN用户部分（ISUP）中继组使用。若如此，你需要使用中继组编辑器来给中继组重新引导到另一个三级路由。该路由不必为一合法路由；仅仅是你要生成一个路由以便于删除另一个路由。但系统不允许你删除一个可能是激活的路由。

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	L3

	2.
	L3…?
	Route

	3.
	L3 route…?
	Delete

	4.
	If you are running an ANSI

SS7 system:

Enter network ID(0-255)…?

Enter cluster ID (0-255)…?

Enter  member ID (0-255)…?
	该路由网络的0－255之间的识别号，这是点编码的第一段。

该路由族的0－255之间的识别号，这是点编码的第二段。

该路由成员的0－255之间的识别号，这是点编码的第三段。

	5.
	If you are running an ITU-T

SS7 system :

Enter point code (0-16383)…?
	该路由的0－16383之间的十进制的点编码。


删除牢固端口连接

	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	MTP…?
	Nailed

	2.
	NAILED…?
	Delete

	3.
	Source circuit location…?
	起始端口的机架－插槽－电路位置。


背景信息

消息传递部分是7号信令系统的一部分，若你正在进行7号信令系统配置，你还要使用哈里斯7号信令系统应用手册（文件号955 433）。

下面是从高层点看MTP与NO.7信令相符合的框图。

MTP与信令信息在NO.7信令网中的传输有关。你的Harris系统可在一个网中

MTP与信令信息在NO.7信令网中的传输有关。你的哈里斯系统可在一个网中作为一个信令点（SP），但不能是一个业务交换点或信令转换点（STP），这意味着Harris系统在NO.7信令网中不能帮助传递信息给其它点。

MTP中的分级

在你的系统中消息传递部分分成三个部分，称为1级，2级和3级。每级与消息传递的不同部分相关联。

· 一级：为数据链路定义物理连接，当你为使用NO.7信令设置E1或T1板时，你就为系统定义了一级信息。

· 二级：信息处理数据在信令链路上可靠传输。输入诸如你需要使用的纠错类型的信息类型，定时器值（如果改变到缺省值，协调你链接的位置），以及你要使用的速率。

· 三级：与贯彻网络的信息的实际路由相关联，除入局模拟之外，当发现呼叫被建立或释放时，三级也发送信息到ISDN用户部分（ISUP）。

在哈里斯系统中，要按顺序一级级定义MTP。由于实际上第一级是在安装配置DTU电路时就定义了的，因此你不必要输入第一级的信息。继而，你首先提供二级信息，然后是三级信息。

二级：可靠传输

二级实体

在你的系统中，你指定哪个包控制器（PCU）板将控制你指定的MTP程序。你也告诉它哪个集成多规约处理器（IMP）模块运行二级程序。

实体的主要工作是为你系统定义在哪个CPU上的IMP运行此二级程序。

二级链路

由于MTP的二级与可靠传输有关，你需输入处理差错校正和管理信息。

· 差错校正有两种方法或者用基本方法或者用预防性循环重发法（PCR）。如果你的链路使用地面线路信号，链路次采用基本校正法，如果链路通过卫星链接采用PCR法。

基本方法的差错校正保持消息信号单元（MSU），直到它收到一个正的证实信号。如果一个发出的信号单元接收到一个负的证实信号，就停止发送并从出现差错的第一个信号单元开始重新发送。

预防型循环发送法类似基本法的差错校正也保持消息信号单元直到它接收到一个正向接收信号，在没有新的信号单元被传输的时期，所有没有正证实信号的信号单元都被循环重发。当预先保留信号单元，无证实信号发回时，系统停止发送新的信号单元并开始重新循环发送，直至无证实信号的信号单元数量减少。

· 在此配置7种定时器，不管它们的缺省值设置为ANSI或ITU－T标准（哪种标准取决于你的购买定单）。为了与你所在地的链路的定时匹配，你可以改变它们。

定时器1：避免消息在交换中丢失。

定时器2：等待交换证实。

定时器3：时间控制转移。

定时器4：首先等待证实返回。

定时器5：等待返回证实。

定时器6：延时以避免消息在路由上丢失。

定时器7：等待信令数据链路连接证实。

· 拥塞，紧急和正常定时器也要根据规范设置。象上面的T定时器，查清楚这些定时器在你链接的地方的系统的匹配设置。

· MSU1：这是你发送的最长祯，由于它是在散三级三个类型包（MSU，链路状态信号单元，以及插入信号单元）中最长的包，因此是个消息信号单元，你不能改变此缺省值。

· 链路状态信号单元的长度：允许你选择你的LSSU是一个8位位组长还是两个。缺省设置是1，你不得改变它。

· 对重新传输最大MSU有效：系统一次保存许多MSU，用于重新传输，如果系统从链路的另一端接收一个负证实信号，系统重新发送MSU。负证实信号意味着一个MSU没被接收。

· 最大8位位组对重新传输有效：这是在一个时间内系统保持的信息组的最大位数，在这种情况下需要重新发送它们。

· PCM转换：使用与否取决于你链接到的位置。如果用T1连接使用零避免抑制（ZCS），采用PCM转换是有益的，你可以使用64Kb/s的波特率。但是这样做时，你链接到的地方也必须是使用带ZCS的PCM转换。

三级：消息路由

三级实体

三级实体的服务目的等同于二级实体的服务，用以告诉系统哪一块PCU上的哪一个IMP模块将运行此过程。只有一点区别，就是：每一个交换机只能运行一个三级实体。

运行三级实体的PCU也可用于运行二级实体；它不管是哪一个二级实体。没有直接的联系，因为你只定义一个三级实体。三级实体仅仅需要一个地方来放置。

三级链路

在链路编辑中，在第三级，你告诉系统具体连接到的地方。你需要指定：

· 对链路的目标点编码：这是一个3段，3－字节码象200－254－1，ITU－T标准使用一个十进制最多14位数字，像15489，或用破折号，如34－200－12。

· 一个信令链路编码（SLC）在0－15之间。此号码标识链路，不仅仅在你的系统中，而且也链接系统。你需要在其它系统协调。

在第三级，你输入链路信息，此信息相当于你在第二级输入的相应的，同一条链路的信息。通常，在每一级中有多于一条的链路，因此应该知道定义系统中的哪一条三级链路与哪一条二级链路相对应。

系统使用链路ID号，你在二级和三级都输入将它们联系起来。事实上，你会发现除非你已经用相同的ID号建立了一个二级链路，否则你不能增加一个三级链路。

同样，当你定义实体时这是不对的；你为每一个IMP模块做一个二级实体，但你不能生成一个三级实体。

三级链路设备

链路设备收集指定的链路，这些链路连接到相同的地方――一个信令点（SP）或信令转移点（STP）。通常，为负载分担，你将要使用多于一条的链路到同一地方，这意味着两条或更多的链路分担承载NO.7信令信息。当你将链路放在一起收进一个链路设备里时，你告诉系统链路到同一地方，并共担负载。

重要的是：如果你仅有一条链路连接到一个地方，你必须将这一条链路放进一个链路设备。这样做是不明智的，如果你仅有一条链路，就没有负载负担链路。对于建立7号信令链路设备是必须的，你的哈里斯系统希望找到一个链路设备，即使在里面只有一条链路。

三级路由

当系统需要找到一个链路设备发送信息时，要检查三级路由。你指定链路设备使用的路由。

按顺序输入链路设备

按照你要系统使用它们的顺序将链路设备输入进路由。

例如：你可以有两条链路到一个SP，你也可以经过一个STP连接到它，但系统不试图使用STP，只有当直接到SP的链路都试过后才使用它。





在这种情况下，你按照使用它们的顺序将链路设备号输入路由，先是链路设备ID5，接下来是链路设备ID6，你要弄明白链路设备ID6是最后的，它连接到STP，要系统最后使用它。

此路由的列表可按下面方式给出：

ROUTE       LINKSETS

250－1－2     5 6

当你在第三级路由编辑中使用列表命令时，链路设备示出系统使用它们的顺序。

冗余STP的链路设备组合

组合的链路设备为了与STP配合工作。正常的，STP（信令转接点）工作在冗余成对情况下，每一个都与另一个有相同的信息，并且也有相同的链路连接。它们通常彼此只有几英里远，如果它们中有一条出故障，或有一条停止工作，另一条能继续工作。

图
由于这两个STP服务的目的相同，链路设备都与它们相连，因此，你都可以使用它们，为了这样做，你在系统中定义它们是组合链路设备。这就是说，虽然链路设备在物理上是分开的，但它们可以做相同的工作。

你的系统采用通过两个链路设备负载负担的方法，它分开信令，使用同等的两个链路设备。

牢固端口连接

当你建立一个牢固电路连接是，实际上MTP一级信息是不必输入的――一级是链路的物理端口。

你为每一条链路增加一个牢固连接，就是在你的透明通道数字中继单元电路的两端采用牢固连接，并且在PCU上的电路将控制链路的信号。

系统需要非常具体的信息：在IMP（集成多规约处理器）上的电路将使用这个牢固连接。IMP设置在PCU板上。IMP的第三条电路由系统作为一个控制电路保留。因此将使用电路1或电路2。

第22章 网络编辑（Network Editing）
本章描述：
· 如何增加网络编辑信息
· 如何修改网络编辑信息
· 如何清除已公布网络号码薄记录
· 如何删除网络编辑信息
· 如何列出网络编辑信息表
· 关于网络编辑的背景信息
增加网络编辑表（节点描述）
注：网络编辑表有两部分：已公布号码薄和节点描述表。无法增加已公布号码薄，它包含你开关的任选项。要使用已公布号码薄，请参阅“修改网络编辑表”。
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	NET…？
	NDT

	2.
	NETNDT…？
	ADD

	3.
	Node number(1-x)…？
	你输入信息的网络节点号。x是你网络实际有的节点号码。

	4.
	Switch identity…？
	该节点的PNANI（专网自动号码识别）交换机识别号，三个字符长（包括字首0，例如：004代表4的ID号）。这个数字不能与你网络的其它交换机ID号相同。

	5.
	COS number(0-255)…？
	此节点的一个已定义服务等级号。这个服务等级将决定系统如何处理NCATSC呼叫。

	6.
	Phone number for this node…？
	用于引导NCATSC呼叫的节点话机号码。这个号可能多达36个字符，包括0-9，#和*。系统不允许用破折号（—）。


修改网络编辑表
修改网络描述表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	NET…？
	NDT

	2.
	NETNDT…？
	MOD

	3.
	Node number(1-x) [current entry]…？
	你输入信息的网络节点号。x是你网络实际有的节点号码。
按下RETURN键保持当前值。 

	4.
	Switch identity [current entry]…？
	本节点的PNANI交换机识别号码，三个字符长（包括字首0例如：004代表4的ID号）。这个数字不能与你网络的其它交换机ID号相同。
按下RETURN键保持当前值。 

	5.
	COS number(0-255)

[current entry] …？
	此节点已定义服务等级号。这个服务级将决定系统如何处理NCATSC呼叫。
按下RETURN键保持当前值。 

	6.
	Phone number for this node

[current entry] …？
	用于发送NCATSC呼叫的节点话机号码。这个号可能多达36个字符，包括0-9，#和*。系统不允许用破折号（—）。
按下RETURN键保持当前值。 


修改已公布的网络号码薄
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	NET…？
	PUB

	2.
	NETPUB…？
	MOD

	3.
	Published Station [N]…？
	Yes：允许本节点关于分机的信息提供给网络话务台。
No：这些资料对网络话务台保密。

	4.
	External Station [N]…？
	Yes：允许这个节点关于其它节点上分机的信息提供给网络话务台。
No：这些资料对网络话务台保密。

	5.
	Custom [N]…？
	Yes：允许这个节点关于7位数以上的呼叫信息提供给网络话务台。
No：这些资料对网络话务台保密。

	6.
	Speed Call [N]…？
	Yes：允许这个节点的关于系统缩位拨号号码的信息提供给网络话务台。
No：这些资料对网络话务台保密。


删除已公布的网络号码薄
这个指令使已公布号码薄的所有选择项复位到“NO”位置。
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	NET…？
	PUB

	2.
	NETPUB…？
	CLear


删除一个网络节点入口
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	NET…？
	NDT

	2.
	NETNDT…？
	DELete

	3.
	Node number(1-x)…？
	你要删除某个节点信息的号码。


列出网络编辑信息表
列出网络描述表信息
	命令
	缩写
	作用

	LIST ALL /Long
	L ALL
	显示所有已定义的节点信息的完整列表

	LIST n /Long
	L n
	显示关于节点n的信息

	LIST n-m /Long
	L n-m
	显示从m到n范围内节点的信息

	LIST ALL /Short
	L ALL /S
	显示所有已定义节点的节点号和交换机ID

	LIST n /Short
	L n /S
	显示节点n的节点号和交换机ID

	LIST n-m /Short
	L n-m /S
	显示m到n范围内的节点号和交换机ID

	LIST ALL /FREE
	L /F
	显示所有未定义的节点的号码


列出已公布的网络号码薄的信息
	命令
	缩写
	作用

	LIST
	L
	显示已公布号码薄的所有可供的资料类型。


背景信息
在你配置网络编辑表之前，你应该查看网络管理员。使用“网络话务台应用说明”，网络管理员建立起网络。你需要管理员的信息来建立你的网络号码薄。每一个节点（交换机）需要一个唯一的交换机ID号码，收集路由表必须有NCATSC-CALL目标与D信道服务级合作，和其它的一些设置。
你可使用网络编辑表来生成网络话务台用的网络号码薄。为达此目的，你必须配置：
网络描述表（NDT）：它允许你的节点与你收到网络号码簿的其它节点进行联接。
· 网络公开号码薄（PUB）：它包括了你节点的信息。即使节点没有网络话务台，你也可建立公开号码薄，因为你可能要其它节点的话务台调用它。
在下图中，网络话务台联结到交换机A上并且建立起来包括节点1和2的号码薄记录。这些节点以前已经允许（在NETPUB中）它们的号码薄公布，因此可以调用。如果一个节点有一个以上的网络话务台，那它们将有一个相同的号码薄记录，除非话务员将个人的记录增加到话务台。
    



 EMBED MSDraw  




如果你配置网络交换机（带网络话务台），你的配置情况跟下图应该是相似的。在每一个交换机里配置节点描述表和号码薄。交换机A的NDT告知它的网络AWS从节点1和2收集号码薄记录，当交换机B的NDT告知它网络AWS只从节点3收集记录。交换机C只包括它自己的入口—它没有NDT。
结果，交换机A的网络AWS将有从节点1，2和3建立起来的网络号码薄。交换机B的网络AWS将有从节点1和3建起网络号码薄。交换机C的网络AWS只包含本系统号码薄。
   








节点描述表
你给任何有网络话务台的交换机配置节点描述表（NDT）。这些表给出关于节点的话务台信息以用于网络号码薄之中。你在网络中可以有NCATSC那么多个入口。
如果你不要网络话务台上出现节点信息，你就不用完成那个节点的NDT表。
节点号
网络中每一个节点都有一个区别号码——这就是识别你要输入信息的节点的方法之一。节点号码是从1开始的，你可用的最高节点号是10。
交换机识别号
这是对节点的PNANI交换机识别号。这个ID号包括3个数字，包括字首零。如果交换机ID是3，你需写出“003”。每一个ID号必须是唯一的数字—网络中两个交换机不能有同一个号码。
NCATSC呼叫的服务等级（COS）
服务等级，定义在服务等级编辑表内，包含如何处理呼叫和接续的各种信息。你在此处定义的服务级将决定NCATSC呼叫如何被交换机处理。服务级的组成部分设置来允许适合分析和发出NCATSC呼叫，如本交换机的分机发出呼叫一样。
电话号码
这是一串路由数字组成用于发送NCATSC呼叫号码。它多可达36个数字，包括0-9，#和*，但不包括破折号。
网络公开号码薄
已公布号码薄控制每个节点的一套记录。你可以设置其它节点的网络话务台是否可调用每一类型的记录。
已公布分机
这个记录类型是用于已在分机编辑表中公开的分机的。如果你把这个定为“Y”，关于一个节点本地分机的信息将提供给网络的其余部分。
外部分机
这个记录类型是用于这个节点关于其它节点的分机信息。如果你将它定为“Y”，这个节点所有任何关于其它节点上分机的信息将会提供给网络其余部分。某人将在号码薄内作为外部记录，分机类型配置这些分机。
用户
此种类型的记录意味着用户自己网络或公共网络的目标，多于7位数的目标。这些用户记录作为用户类型的外部记录保存在号码簿编辑表中。
速拨号
这种类型的记录用于公开的系统速拨号号码，设置于系统/部门速拨号编辑中。
第23章 代答组（Pick-up Groups）
本章描述：
· 如何增加一个代答组表
· 如何修改一个代答组表

· 如何列出内容
· 如何删除一个表
· 关于代答组的背景信息
增加一个代答组表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PIC…？
	ADD

	2.
	Pickup group number(1-100)…？
	一个未定义的代答组号

	3.
	Extersion /Screening group

(or command)[END]…？
	任何已定义的分机号0-9999。
SG-x：增加应一个屏显组到这个代答组。x是任何一个已在分机组中定义的屏显组号。
REView：显示当前设置于该代答组的分机和屏显组。
REMove x：从代答组内删除一个分机。x是分机的号码。
REMove SG-x：从代答组内删除一个屏显组。x是屏显组的号码。
PURge：删除本代答组内分机和屏显组。
END：结束当前提示。

	4.
	Comment…？
	你对此表的注释。


修改一个代答组表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PIC…？
	MODify

	2.
	New pickup group number(1-100)

[old number]…？
	一个已定义代答组号

	3.
	Extersion /Screening group

(or command)[END]…？
	任何已定义的分机号0-9999。
SG-x：增加应一个屏显组到这个代答组。x是任何一个已在分机组中定义的屏显组号。
REView：显示当前设置于该代答组的分机和屏显组。
REMove x：从代答组内删除一个分机。x是分机的号码。
REMove SG-x：从代答组内删除一个屏显组。x是屏显组的号码。
PURge：删除本代答组内分机和屏显组。
END：结束当前提示。

	4.
	Comment[old comment]…？
	你对此表的注释。


列出代答组表
有很多种不同的方法可以显示你系统代答组表里的内容，在提示符“PIC…？”下输入 这些指令加以利用。
	指令
	缩写
	作用

	LIST ALL /LONG
	L /L
	显示系统所有代答组表的完整列表

	LIST ALL /SHORT
	L /SHO
	显示一个系统所有代答组表的名称以及相关注释。

	LIST table-number
	L table-number
	显示指定的表的内容

	LIST table-number /SHORT
	L table-number /SHO
	显示指定的表的名称和注释


删除一个代答组表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PIC…？
	DELete

	2.
	Pickup group number(1-100)…？
	现存表的号码。


背景信息
代答组允许用户通过拨调用码或按数字话机上的代答键来应答同一代答组里其它分机的呼叫。当成员要求组代答时，如果一个以上的呼叫在代答组内振铃，振铃时间最长的呼叫首先得到应答。
只要代答组成员的功能级具有代答组功能，就可以代答组内任何振铃的分机。如果功能级内没有此功能，组内其它分机可应答在此分机上振铃的呼叫，但此成员不能应答其它分机的呼叫。
你在收集路由表里定义成员使用的调用码。
代答组包括多达32个成员，并且一般是建立在部门或一定的物理范围内。你可配置最多256个组，根据系统的设置。
你可将分机或屏显组分配给一个代答组。一个代答组内可包括的分机类型有：
· 话务台
· 会议键盘电话
· 主机接口链路控制分机
· 按键服务单元分机
· 用户键盘电话
· 可视按键电话
· 可视数字电话
· 第二键盘分机
· 第二可视分机
· 标准分机
如果一个屏显组被分配给一个代答组，代答组成员可应答在屏显话机上的4个环路振铃的呼叫。如果你要屏显组内被屏显分机或屏显分机包括在此代答组内，你必须清楚地指定那些分机到代答组。
第24章 路由模式（Route Patterns）
本章描述：
· 如何增加一个路由模式表
· 如何修改一个路由模式表
· 如何列出表的内容
· 如何删除一个表
· 背景信息
如果你不熟悉路由模式，你应该先看“背景信息”以便熟悉它发送呼叫的功能。
增加一个路由模式表：第一步
如果你要增加一个批处理表或自动应答表，跳过下面这个标题并且寻找“增加一个批处理表”或“增加一个自动应答表”。
增加一个Standard,Recorder,Page,General,Secretary,Message或Custom表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PAT…？
	ADD

	2.
	Route pattern name…？
	1-16个字符的表名称，包括字母，数字和连字号

	3.
	Route pattern type[STANDARD]…？
	STANdard：发送呼叫到分机，中继
RECorder：发送到中继组，并自动播放录音信息
PAGE n：发送到一个连结广播设备的中继组（n是1-18的一个数字，代表广播区域）
GENeral：发送呼叫到VMS（发送主叫的VMS邮箱号）
Secretary：发送呼叫到VMS（不发送主叫的邮箱号）
MESsage：发送呼叫到一个使用VMS回叫功能的VMS

CUStom：发送呼叫到一个VMS（用于VMS特殊用途）

	4.
	Route/Queue/Allow point(END)…？
	END

	5.
	Continumation route pattern name

[NONE]…？
	如果呼叫达到现在路由模式路由点的末端而未能被发送出去，呼叫可在寻找的现存路由模式名。
NONE：如果不要迂回路由（呼叫将收到中继全忙音）。

	6.
	Comment…？
	你对本表的注释


增加一个批处理表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PAT…？
	ADD

	2.
	Route pattern name…？
	1-16个字符的表名称，包括字母，数字和连字号

	3.
	Route pattern type[STANDARD]…？
	BATch

	4.
	Routing classes to allow[END]…？
	ALL：允许所有路由级别
n：一个号数，允许一个路由级
n-m：一个范围，证实一个以上被允许通过的级别（例如：3-6）。
REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别
END：停止增加级别
注：A range(这里表示为n-m)意味着有一个起点和一个终点。例如，你可打出3-6包括3,4,5,6级。

	5
	Forward routing classes to allow[END]…?
	ALL：允许所有前转路由级别
n：一个号数，允许一个前转路由级
n-m：一个范围，允许通过的一个以上的级别（例如：3-6）。
REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别
END：停止增加级别
注：A range(这里表示为n-m)意味着有一个起点和一个终点。例如，你可打出3-6包括3,4,5,6级。

	6
	Bearer capability classes to allow [END]…?
	ALL 允许所有的承载级别。

0 允许通话

1 允许3.1 kHz的音频

2 允许7 kHz 的音频

3 允许64 K波特的受限数字信息。

4采用56K 波特的速率，允许64 K波特的受限数字信息。

5 允许打包方式的64K波特

6 允许不受限的数字信息

REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别

	7
	Facility number(1-625)…？
	这个路由模式应发送呼叫到的现存控制器表号。

	8
	Days[END]…？
	一周天数的三个字母的缩写。在这段时间范围模式可接受呼叫。缩写是：MON，TUE，WED，THU，FRI，SAT，SUN。一端时间范围是这样表示的：“TUE-FRI”指TUE，WED，THU，FRI。
REView：显示当前允许的天数
REMove day or range：从当前允许的级中取消的天数
END：完成编辑有效的时间

	9
	Hours[END]…？
	此路由模式允许接受呼叫的时间或一段范围时间（24小时格式）。例如：13-21允许下午1点到下午9点所有的呼叫。
REView：显示当前允许的时间
REMove hour or range of hours：从允许的时间里取消一些时间。
END：完成编辑有效的天数和时间。

	10．


	Batch time…？
	1-30的任何一个数字，代表这个批处理要等待的秒数。一旦第一个呼叫者拨入，把所有的呼叫者连接到声频正文中去。

	11.
	Comment…？
	你对这个表的注释。


增加一个自动应答表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PAT…？
	ADD

	2.
	Route pattern name…？
	1-16个字符的表名称，包括字母，数字和连字符

	3.
	Route pattern type[STANDARD]…？
	AUTOanswer

	4.
	Auto-answer extension number…？
	这个表应发送的4位数分机号码。
注：如果此分机不存在于此分机表内，系统会自动增加。

	5.
	Last name…？
	自动应答分机使用者的姓。最长为15个字符。
此名只用于号码薄内。
注：如果这是一个部门名称或另外一个单字名称，请打在这里。

	6.
	First name…？
	自动应答分机使用者的名字。可长达15个字符。这个名字只用于号码薄内。
注：此名字可选。

	7.
	Extension number for the directory…？
	号码簿的分机号，若你想让它不同于你上面的分机号码。
如果你要使用在上面输入号码薄的那一个分机，请输入RETURN。

	8.
	Location…？
	要列入号码薄的位置的4个字符的名称。这个入口是可选的。

	9.
	Department…？
	号码薄内部门的4个字符的名称。这个入口是可选的。

	10.
	Publish directory entry(YES/NO)…？
	YES：如果你要这个号码在公共号码中公开。
NO：如果你要这个号码保密。

	11.
	Route /Queue /Allow point(END)…？
	END

	12.
	Comment…？
	你对本表的注释。


增加一个路由模式表：第二步
当你作第二步时，你只需给本表增加允许点，排队点和路由点。本章第一部分说明了你如何跳过已输入的项目到达你要增加点的地方。
注：批处理表不需要第二步，你可跳过这一节。
跳过第一步提示
除了自动应答外，用于所有的表类型
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PAT…？
	MODify

	2.
	Route pattern name…？
	你必须作第二步的一个路由模式的名称。

	3.
	Route pattern type[pattern type]…？
	按下RETURN。


用于自动应答表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PAT…？
	MODify

	2.
	Route pattern name…？
	你作第二步的路由模式名称

	3.
	Route pattern type

[AUTOANSWER]…？
	按下RETURN

	4.
	Auto-answer extension number

[previous entry]…？
	按下RETURN

	5.
	Last name[previous entry]…？
	按下RETURN

	6.
	First name[previous entry]…？
	按下RETURN

	7.
	Extension number for the directory

[previous entry]…？
	按下RETURN

	8.
	Location[previous entry]…？
	按下RETURN

	9.
	Department[previous entry]…？
	按下RETURN

	10.
	Publish directory entry(YES/NO)

[previous entry]…？
	按下RETURN


“路由/排队/允许点”提示下的指令
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	
	Route /Queue /Allow point(END)…？
	ALLOW：增加一个允许点
QUEUE：增加一个排队点
ROUTE：增加一个路由点
CHange：修改当前点
FIND n：找到点n

INsert：在当前点之前增加新的点
REMove ALL or n or n-m：删除单个点，所有点或一系列点
REView ALL or n or n-m：查看单个点，所有点或一系列点


增加一个允许点
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	Route /Queue /Allow point(END)…？
	ALLOW

	2.
	Routing classes to allow[END]…？
	ALL：允许所有路由级
n：允许通过的路由级号
n-m：一个范围的路由级
REView：显示当前路由级
REMove<number or range>：从一组允许的路由级中取消路由级
END：完成增加允许点
注：一个范围（n-m）给出开始点和结束点。例如，3-6指3,4,5和6。

	3
	Forward routing classes to allow[END]…?
	ALL：允许所有前转路由级别
n：一个号数，允许一个前转路由级
n-m：一个范围，允许通过的一个以上的级别（例如：3-6）。
REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别
END：停止增加级别
注：A range(这里表示为n-m)意味着有一个起点和一个终点。例如，你可打出3-6包括3,4,5,6级。

	4.
	Bearer capability classes to allow

[END]…？
	ALL 允许所有的承载级别。

0 允许通话

1 允许3.1 kHz的音频

2 允许7 kHz 的音频

3 允许64 K波特的受限数字信息。

4采用56K 波特的速率，允许64 K波特的受限数字信息。

5 允许打包方式的64K波特

6 允许不受限的数字信息

REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别


增加一个路由点
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	Route /Queue /Allow point(END)…？
	ROUTE

	2.
	Routing classes to allow[END]…？
	ALL：允许所有路由级
n：允许通过的路由级号
n-m：一个范围的路由级
REView：显示当前路由级
REMove<number or range>：从一组允许的路由级中取消路由级
END：完成增加允许点
注：一个范围（n-m）给出开始点和结束点。例如，3-6指3,4,5和6。

	3
	Forward routing classes to allow[END]…?
	ALL：允许所有前转路由级别
n：一个号数，允许一个前转路由级
n-m：一个范围，允许通过的一个以上的级别（例如：3-6）。
REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别
END：停止增加级别
注：A range(这里表示为n-m)意味着有一个起点和一个终点。例如，你可打出3-6包括3,4,5,6级。

	4
	Bearer capability classes to allow

[END]…？
	ALL 允许所有的承载级别。

0 允许通话

1 允许3.1 kHz的音频

2 允许7 kHz 的音频

3 允许64 K波特的受限数字信息。

4采用56K 波特的速率，允许64 K波特的受限数字信息。

5 允许打包方式的64K波特

6 允许不受限的数字信息

REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别

	5.
	Facility number(1-625)…？
	这个路由模式要发送呼叫去的控制器号

	6.
	Days[END]…？
	一周天数的三个字母的缩写。在这段时间范围可接受呼叫。缩写是：MON，TUE，WED，THU，FRI，SAT，SUN。一系列天数是这样表示的：“TUE-FRI”指TUE，WED，THU，FRI。
REView：显示当前允许的天数
REMove day or range：从当前允许的级中取消的天数
END：完成编辑有效的时间

	7.
	Hours[END]…？
	此路由模式允许接受呼叫的一个时间或一段时间（24小时格式）。例如：13-21允许下午1点到下午9点所有的呼叫。
REView：显示当前允许的时间
REMove hour or range of hours：从允许的时间里取消一些时间。
END：完成编辑有效的天数和时间。

	8．
	Include route for queuing…？
	Yes：如果中继组忙，你要把呼叫转移到第一个可利用的路由点
No：当中继组遇忙时，如果你要主叫听到所有中继线全忙音


增加一个排队点
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	Route /Queue /Allow point(END)…？
	QUEUE

	2.
	Routing classes to allow[END]…？
	ALL：允许所有路由级
n：允许通过的路由级号
n-m：一个范围的路由级
REView：显示当前路由级
REMove<number or range>：从一组允许的路由级中取消路由级
END：完成增加允许点
注：一个范围（n-m）给出开始点和结束点。例如，3-6指3,4,5和6。

	3
	Forward routing classes to allow[END]…?
	ALL：允许所有前转路由级别
n：一个号数，允许一个前转路由级
n-m：一个范围，允许通过的一个以上的级别（例如：3-6）。
REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别
END：停止增加级别
注：A range(这里表示为n-m)意味着有一个起点和一个终点。例如，你可打出3-6包括3,4,5,6级。

	4.
	Bearer capability classes to allow

[END]…？
	ALL 允许所有的承载级别。

0 允许通话

1 允许3.1 kHz的音频

2 允许7 kHz 的音频

3 允许64 K波特的受限数字信息。

4采用56K 波特的速率，允许64 K波特的受限数字信息。

5 允许打包方式的64K波特

6 允许不受限的数字信息

REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别

	5．
	Queuing method…？
	CALLback：允许主叫拨一个调用码并当他被提示已排上队时就可以挂机。当呼叫接通时，他的分机会发出三重振铃提醒他。
STANdby：主叫在排队时必须摘机等待。
BOTH：如果你要允许两种排队方法

	6．
	Queue time…？
	主叫应停留在排队中的秒数是在1-60,000秒之间。


修改一个路由模式表
注：如果你要改变一个批处理表或一个自动应答表，请阅下一个表。
修改一个Standard，Recorder，Page,General，Secretary,Message或Custom表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PAT…？
	MOD

	2.
	Route pattern name…？
	现存的路由模式表名

	3.
	Route pattern type [current entry] …？
	按下RETURN保持当前类型，或输入另外类型表。如果你要改变表的类型，请阅本节适合的程序以便修改你选的表类型。
注：你不能在VMS方式类型和常规类型之间转换。相反，你可以建立一个新的路由模式并输入信息。

	4.
	Route/Queue/Allow point(END)…？
	编辑点的详细信息，参见后面“修改点”标题。

	5.
	Continuation route pattern name

[current continuation pattern or 

NONE]…？
	若呼叫在现有的模式路由点未能被发送出去，可设置的迂回路由模式名。
NONE：如果不要迂回模式
按下RETURN保持目前入口。 

	6.
	Comment [current entry]…？
	你对本表的注释
按下RETURN保持当前入口。 


修改一个批处理表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PAT…？
	MOD

	2.
	Route pattern name…？
	已有路由模式表的名称

	3.
	Route pattern type[BATCH]…？
	按下RETURN保持这个表作为批量表，或输入另一个表类型。如果你要改变表类型，请见本章适当的程序选择表类型。
注：你不能在VMS方式类型和一个常规方式类型之间转换。相反，你可建立一个新的路由模式并在那里输入信息。

	4.
	Routing classes to allow[END]…？
	ALL：允许所有路由级
n：允许通过的路由级号
n-m：一个范围的路由级
REView：显示当前路由级
REMove<number or range>：从一组允许的路由级中取消路由级
END：完成增加允许点
注：一个范围（n-m）给出开始点和结束点。例如，3-6指3,4,5和6。

	5．
	Forward routing classes to allow[END]…?
	ALL：允许所有前转路由级别
n：一个号数，允许一个前转路由级
n-m：一个范围，允许通过的一个以上的级别（例如：3-6）。
REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别
END：停止增加级别
注：A range(这里表示为n-m)意味着有一个起点和一个终点。例如，你可打出3-6包括3,4,5,6级。

	5.
	Bearer capability classes to allow

[END]…？
	ALL 允许所有的承载级别。

0 允许通话

1 允许3.1 kHz的音频

2 允许7 kHz 的音频

3 允许64 K波特的受限数字信息。

4采用56K 波特的速率，允许64 K波特的受限数字信息。

5 允许打包方式的64K波特

6 允许不受限的数字信息

REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别

	6.
	Facility number(1-625)

[current entry] …？
	这个路由方式将呼叫发送到的现存控制器号。
按下RETURN保持当前值。 

	7.
	Days[END]…？
	一周天数的三个字母的缩写。在这些时间里模式可接受呼叫。缩写是：MON，TUE，WED，THU，FRI，SAT，SUN。一系列天数是这样表示的：“TUE-FRI”指TUE，WED，THU，FRI。
REView：显示当前允许的天数
REMove day or range：从当前允许的级中取消的天数
END：完成编辑有效的时间

	8.
	Hours[END]…？
	此路由方式允许接受呼叫的一个时间或一系列时间（24小时格式）。例如：13-21允许下午1点到下午9点所有的呼叫。
REView：显示当前允许的时间
REMove hour or range of hours：从允许的时间里取消一些时间。
END：完成编辑有效的天数和时间。

	10.
	Batch time[current batch time]…？
	1-30的任何一个数字，代表这个批量要等待的秒数。一旦第一个主叫拨入，把所有的主叫连接到声频正文中去。
按下RETURN保持当前值。 

	11．
	Comment [current comment] …？
	你对这个表的注释。


修改一个自动应答表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PAT…？
	MOD

	2.
	Route pattern name…？
	现存路由模式表名

	3.
	Route pattern type[STANDARD]…？
	按下RETURN保持这个表作为自动应答表，或输入另一个表类型。如果要改变表类型，请阅本节内相应的程序寻找你需要的表类型。
注：你不能在VMS与常规类型之间转换。相反，你可以建立一个新的模式并输入信息。

	4.
	Auto-answer extension number

[current extension number]…？
	这个表应发送的4位数分机号码。
按下RETURN保持当前值。 

	5.
	Last name [current last name] …？
	自动应答分机使用者的姓。最长为15个字符。
按下RETURN保持当前值。 

	6.
	First name [current first name] …？
	自动应答分机的名字。可长达15个字符。
按下RETURN保持当前值。 

	7.
	Extension number for the directory

[current extension number] …？
	如果你想让它不同于你上面输入的名字，这是自动应答分机的4位数的分机号码。
按下RETURN保持当前值。 

	8.
	Location [current location name] …？
	列于号码薄位置的4字符的名称。
按下RETURN保持当前值。 

	9.
	Department [current department 

name] …？
	号码薄内部门的4个字符的名称。
按下RETURN保持当前值。 

	10.
	Publish directory entry(YES/NO)

[current setting] …？
	YES：如果你要这个号码在号码簿公开。
NO：如果你要这个号码保密。
按下RETURN保持当前值。 

	11.
	Route /Queue /Allow point

[current entry]…？
	编辑点信息，参阅后面的“修改点”标题。

	12.
	Continuation route pattern name

[current continuation pattern 

or NONE]…？
	若呼叫在现有的模式路由点未能被发送出去，可设置的迂回路由模式名。
NONE：如果不要迂回模式
按下RETURN保持目前入口。

	13.
	Comment [current entry] …？
	你对本表的注释。


修改点
本章第一部分说明了你应怎样跳过已经输入各项，以到达你将修改点的地方。
注：批处理表没有点，如果你在批处理表工作，你就不需阅读本节。
除了自动应答，用于所有表类型
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PAT…？
	MODify

	2.
	Route pattern name…？
	路由模式名称，为此你需作第二步

	3.
	Route pattern type [pattern type]…？
	按下RETURN


用于自动应答表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PAT…？
	MODify

	2.
	Route pattern name…？
	你作第二步的路由模式名称

	3.
	Route pattern type

[AUTOANSWER]…？
	按下RETURN

	4.
	Auto-answer extension number

[previous entry]…？
	按下RETURN

	5.
	Last name[previous entry]…？
	按下RETURN

	6.
	First name[previous entry]…？
	按下RETURN

	7.
	Extension number for the directory

[previous entry]…？
	按下RETURN

	8.
	Location[previous entry]…？
	按下RETURN

	9.
	Department[previous entry]…？
	按下RETURN

	10.
	Publish directory entry(YES/NO)

[previous entry]…？
	按下RETURN


“路由/排队/允许点”提示下的指令
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	
	Route /Queue /Allow point(1)…？
	ALLOW：增加一个允许点
QUEUE：增加一个排队点
ROUTE：增加一个路由点
CHange：修改当前点
FIND n：找到点n

INsert：在当前点之前增加新的点
REMove ALL or n or n-m：删除单个点，所有点或一系列点
REView ALL or n or n-m：查看单个点，所有点或一系列点


修改一个允许点
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	Route /Queue /Allow point(1)…？
	REView ALL：显示所有点的列表

	2.
	Route /Queue /Allow point(1)…？
	FIND n：移动到你要修改的允许点（你从REVIEW列表中得到此号）

	3.
	Route /Queue /Allow point

(current point)…？
	CHange：修改这个点

	4.
	Routing classes to allow[END]…？
	ALL：允许所有路由级
n：允许通过的路由级号
n-m：一个范围的路由级
REView：显示当前路由级
REMove<number or range>：从一组允许的路由级中取消路由级
END：完成增加允许点
注：一个范围（n-m）给出开始点和结束点。例如，3-6指3,4,5和6。

	5．
	Forward routing classes to allow[END]…?
	ALL：允许所有前转路由级别
n：一个号数，允许一个前转路由级
n-m：一个范围，允许通过的一个以上的级别（例如：3-6）。
REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别
END：停止增加级别
注：A range(这里表示为n-m)意味着有一个起点和一个终点。例如，你可打出3-6包括3,4,5,6级。

	6.
	Bearer capability classes to allow

[END]…？
	ALL：允许所有承载能量级
0：允许讲话
1：允许3.1KHz音频
2：允许7KHz音频
3：允许64Kbps有限数字信息
4：允许从56Kbps改写来的64Kbps有限数字信息
5：允许64Kbps信息包
6：允许64Kbps不受限制的数字信息 

REView ALL or n or n-m：查看单个级，所有级或一系列级
REMove ALL or n or n-m：消除单个级，所有级或一系列级


修改一个路由点
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	Route /Queue /Allow point(1)…？
	REView ALL：显示所有点的列表

	2.
	Route /Queue /Allow point(1)…？
	FIND n：找到你要修改的路由点（你从REVIEW列表中得到此信息）

	3.
	Route /Queue /Allow point

(current point)…？
	CHange：修改这个点

	4.
	Routing classes to allow[END]…？
	ALL：允许所有路由级
n：允许通过的路由级号
n-m：一个范围的路由级
REView：显示当前路由级
REMove<number or range>：从一组允许的路由级中取消路由级
END：完成增加允许点
注：一个范围（n-m）给出开始点和结束点。例如，3-6指3,4,5和6。

	5.
	Forward routing classes to queue
[END]…？
	ALL：允许所有前转路由级别
n：一个号数，允许一个前转路由级
n-m：一个范围，允许通过的一个以上的级别（例如：3-6）。
REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别
END：停止增加级别
注：A range(这里表示为n-m)意味着有一个起点和一个终点。例如，你可打出3-6包括3,4,5,6级。

	6.
	Bearer capability classes to allow

[END]…？
	ALL：允许所有承载能量级
0：允许讲话
1：允许3.1KHz音频
2：允许7KHz音频
3：允许64Kbps有限数字信息
4：允许从56Kbps改写来的64Kbps有限数字信息
5：允许64Kbps信息包
6：允许64Kbps不受限制的数字信息 

REView ALL or n or n-m：查看单个级，所有级或一系列级
REMove ALL or n or n-m：消除单个级，所有级或一系列级

	7.
	Facility number(1-625)

[current facility]…？
	这个路由模式要发送呼叫去的控制器号.

按下RETURN保持当前值。 

	8.
	Days[END]…？
	一周天数的三个字母的缩写。在这些时间这个模式可接受呼叫。缩写是：MON，TUE，WED，THU，FRI，SAT，SUN。一系列天数是这样表示的：“TUE-FRI”指TUE，WED，THU，FRI。
REView：显示当前允许的天数
REMove day or range：从当前允许的级中取消的天数
END：完成编辑有效的时间

	9.
	Hours[END]…？
	此路由末式允许接受呼叫的一个时间或一系列时间（24小时格式）。例如：13-21允许下午1点到下午9点所有的呼叫。
REView：显示当前允许的时间
REMove hour or range of hours：从允许的时间里取消一些时间。
END：完成编辑有效的天数和时间。

	10.
	Include route for queuing

[current setting]…？
	Yes：如果中继组忙，你要把呼叫转移到第一个可用的排队点
No：当中继组遇忙时，如果你要主叫听所有中继全忙音


修改一个排队点
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	Routing classes to queue[END]…？
	ALL：允许所有路由级
n：允许通过的路由级号
n-m：一个范围的路由级
REView：显示当前路由级
REMove<number or range>：从一组允许的路由级中取消路由级
END：完成增加允许点
注：一个范围（n-m）给出开始点和结束点。例如，3-6指3,4,5和6。

	2.
	Forward routing classes to queue
[END]…？
	ALL：允许所有前转路由级别
n：一个号数，允许一个前转路由级
n-m：一个范围，允许通过的一个以上的级别（例如：3-6）。
REView ALL or n or n-m：查看一个单个的级别，所有的级别或一定范围的级别

REMove ALL or n or n-m：删除单个的级别，所有的级别点或一定范围的级别
END：停止增加级别
注：A range(这里表示为n-m)意味着有一个起点和一个终点。例如，你可打出3-6包括3,4,5,6级。

	3.
	Bearer capability classes to allow

[END]…？
	ALL：允许所有承载能量级
0：允许讲话
1：允许3.1KHz音频
2：允许7KHz音频
3：允许64Kbps有限数字信息
4：允许从56Kbps改写来的64Kbps有限数字信息
5：允许64Kbps信息包
6：允许64Kbps不受限制的数字信息 

REView ALL or n or n-m：查看单个级，所有级或一系列级
REMove ALL or n or n-m：消除单个级，所有级或一系列级

	4.
	Queuing method[current method]…？
	CALLback：允许主叫拨一个调用码并当他被提示已排上队时就可以挂机。当呼叫接通时，他的分机会发出三重振铃提醒他。
STANdby：主叫在排队时必须摘机等待。
BOTH：如果你要允许两种排队方法

	5.
	Queue time[current time]…？
	主叫应停留在排队中的秒数是从1-60,000秒。


删除一个路由模式表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	PAT…？
	DELete

	2.
	Route pattern name…？
	现存表的名称


列出路由模式表
	指令
	缩写
	作用

	LIST ALL /LONG
	L /L
	显示完整的路由模式列表以及排队点细节

	LIST ALL /SHORT
	L /S
	显示每一路由模式表的名称，类型和注释

	LIST ALL /FREE
	L /F
	显示以下各项给所有路由模式：
使用的模式号
空闲模式号
使用的路由点号
空闲路由点号

	LIST ALL /NUMBER
	L /N
	以字母顺序显示路由模式的名称，有联系的路由模式号码排列在一起

	LIST table-name
	L table-name
	显示表的目录（内容）

	LIST table-name 

/SHORT
	L table-name /S
	显示名称，类型和注释

	LIST table-name 

/FREE
	L table-name /F
	显示以下各项给特指的路由模式：
使用的模式号
空闲模式号
使用的路由点号
空闲路由点号

	LIST table-name 

/NUMBER
	L table-name /N
	显示路由模式名称以及其相关的路由模式号


背景信息
一个路由模式是呼出被发出之前，呼叫的必经之路。

呼叫进入路由模式表，不是由收集路由表和分析路由表发送，就是由其它的路由模式表发送。如果某人前转一个呼叫，或者拨号控制级里设置了直接拨号，呼叫就可以结束于路由模式。
当一个呼叫离开路由模式表时，一般是到控制器表去，控制器表决定呼叫用的中继线。如果此呼叫到了路由模式末端而没有找到开放路由，主叫就得到一个中继全忙信号。
路由模式表的组成部分
路由模式类型
有9种路由模式，适于各种用途：
	路由模式类型
	描                述

	Standard
	用于发送分机呼叫到出局中继组

	Batch        
	将呼叫发送到一个连有音乐源的中继组去。系统等待指定的批量时间以便收集一组呼叫者给同一音频播音。你不需要给这种类型路由模式增加路由点或排队点。只能有一个路由点，并且排队是内建的—如果所有批处理中继遇忙，呼叫将排队等候直至批处理中继有空闲。

这种功能需订购才有。

	Recorder
	发送呼叫到一个自动播放录音信息的中继组。这种模式类型一般有一个路由点后跟一个排队点。

	Page n
	发送呼叫到一个中继组，该中继组连接到1-8（由n代表）的广播区域设备。这种模式类型一般有一个路由点后跟一个排队点。这个排队点一般是备用排队点。

	General
	这个模式发送呼叫到一个连接话音邮政系统（VMS）的中继组。它把主叫的VMS邮箱号发送给VMS。你可在你数据库内使用一个General模式。这种模式类型一般有一个路由点后跟一个排队点。

	Secretary
	这个模式发送呼叫到一个连接VMS的中继组。此模式不发送主叫的VMS邮箱号给VMS（不像General模式类型）。你可在数据库内使用一个Secretary模式。这种模式类型一般有一个路由点后跟一个排队点。

	Auto-Answer
	你可使用Auto-Answer类型用于VMS的分机。当某人呼叫一个分机且无应答时，这个呼叫被送到自动应答电话号码，将被代答。那么主叫就连到VMS。此模式类型一般有一个路由点后跟一个排队点。

	Message
	此模式用于使用回叫功能的VMS。你可在数据库内使用一个信息模式。此模式类型一般有一个路由点后跟一个排队点。

	Custom
	用户设置发送呼叫到一个连接VMS的中继组。它是用于特殊VMS用途的。此模式类型一般有一个路由点后跟一个排队点。


路由模式点
呼叫在通过路由模式表的过程中要经过三个停留点：一个路由点，一个允许点和一个排队点。
路由点
如果一个呼叫成功地离开路由模式，它必须经过路由点。

路由等级：一个路由点可通过检测主叫的路由级别来辨别主叫是否允许通过。如果路由点不允许主叫的路由级别，呼叫将送到下一个点。
前转路由级别：这步工作就象路由等级检测点。在此只有一点区别：这儿，哪一个允许前转的路由级别可从这经过。

例如：假定该点允许连接到远端号码，某人可能叫通一个远端呼叫，但他不能将呼叫前转到一个远端分机上，在这种情况下，你在“Routing class to allow ”提示下允许他的路由级别，但在“Forward routing classes to allow ”的提示下没有包含他的路由级别。因此，他可呼叫远端分机，但不能将自己的分机前转到一个远端分机上。

承载能力等级：这是从路由等级中分离出来的服务等级的一部分，它跟路由等级具有相似的功能：它可按“额定值”发出呼叫，你可在路由模式里决定什么范围的值允许通过，什么被拦截下来。

那么，为什么不用路由等级而使用它呢？承载能力等级是根据呼叫的传输类型来发送呼叫的。基本的话音呼叫被标成一种方式（它们被标作承载类型1）。数据呼叫根据传输类型使用其它标称值。

	 承载能力等级类型：       
	允许

	0
	通话

	1
	3.1kHz音频

	2
	7kHz 音频

	3
	64k 每秒限制数字信息

	4
	取自56k（56K是美国和其它国家的标准传输速率）的64 波特限制数字信息

	5
	64k 波特打包方式

	6
	64k波特不受限数字信息


使用承载能力等级，你可对数据或话音来确定特定路由。让我们看路由等级点分做两种用户类型：一种是模拟的，一种是ISDN，显然，模拟用户适于话音，但不能处理某人的PRI 数据呼叫。另一方面，你可能想将高费用的ISDN用户线仅留给数据类型的呼叫。

在这种情况下，你可配置指向模拟线路的路由点除话音呼叫类型以外，不接受任何承载能力等级（它们可能是类型1，2，和3。），其间，你可通知指向ISDN线路的路由点承载能力类型为数字类型（3，4，5，或6，或所有这些）的呼叫。

可利用的控制器：第二件要检查的事就是路由点的控制器是否可用—控制器可能只有周末或在一天的某几个时间里才可用。这通常与价格有关。只有当其花费合理时，才提供控制器。
排队点：如果路由点允许排队，呼叫可能到第一个可用的排队点去等候。如果路由点的控制器太忙，不能接受此呼叫，它会这样做（详情请阅“排队点”一节）。
允许点
路由模式中的允许点是检测呼叫的路由级别，是否允许呼叫通过。

你可把允许点放在路由模式中任何地方—在开始的地方作守门者，或模式的后面，只让某些路由级使用某些中继组。如果一个呼叫没有通过允许点，它就会收到一个中继全忙的信号。
注：一旦你已经用过允许点不允许某些路由级，你就不须再在那个模式中检查那些级。虽然路由点和排队点可检查和不允许路由级，如果一个等级已经被阻，它就不会到达这些点了。
排队点
一个排队点是呼叫等待的地方。呼叫到达排队点要么是由路由点发送过来，要么是经过其它点落入排队点的。

排队点检测的路由级别如下：普通路由，前转路由，；和承载能力路由的等级。
当你配置排队点时，你可从两种排队中选择（或者你可选两者）：
回叫排队：用一个音告知主叫它已到达一个排队点。主叫可挂机，并且当呼叫连接上时，系统会用一种特殊铃声振铃通知主叫。
为了进入这个队列，呼叫者必须拨特殊的回叫调用码，然后挂机。当呼叫接通时，系统用三重铃声振铃。如果它永远达不到它能接通的一点，就永远不会回叫主叫。
持机排队：要求主叫者摘机等待。
两者都要：你可选择允许两种排队。如果主叫要使用回叫排队，他就拨回叫调用码，然后挂机；如果他要持机等待，他就摘机并且等待。

路由模式后继
如果一个呼叫到达路由模式的终点而没有被送出，将会发生什么事情呢？通常主叫会听到一个中继全忙音，但是你还可以选择将呼叫发送到其它路由模式表去进一步处理。
你可以增加一个后继模式来拆分你的路由模式表，以便于维护。然而，你不能用表格形成自环。如果表1后继到表2，表2是不能“后继”回到表1的。
路由模式示例

示例列表
此表单显示上面的图表是如何建立在系统数据库内：
路由模式名称
RP-LOCAL

路由模式类型
STANDARD

选择的模式号
1


1.点类型
ALLOW



路由级
1



允许呼叫前转功能的路由级
1


2.点类型
ROUTE



路由级
1



允许呼叫前转功能的路由级
1



控制器
1




允许的日期
SAT-FRI




允许的时间
0-23



包括路由的排队点
Y


3.点类型
ROUTE



路由级
1



允许呼叫前转功能的路由级
1



控制器
2




允许的日期
SAT-FRI




允许的时间
0-23



包括路由的排队点
N


4.点类型
ROUTE



路由级
1



允许呼叫前转功能的路由级
1



控制器
3




允许的日期
SAT-FRI




允许的时间
0-23



包括路由的排队点
Y


5.点类型
QUEUE



路由级
1



允许呼叫前转功能的路由级
1



排队方式
回叫（挂机）


排队时间
120秒

6.点类型
ROUTE



路由级
1



允许呼叫前转功能的路由级
1



控制器
5




允许的日期
SAT-FRI




允许的时间
0-23



包括路由的排队点
Y


7.点类型
QUEUE



路由级
1



允许呼叫前转功能的路由级
1



排队方式
回叫（挂机）


排队时间
120秒

8.点类型
ROUTE



路由级
1



允许呼叫前转功能的路由级
1



控制器
6




允许的日期
SAT-FRI




允许的时间
0-23



包括路由的排队点
N

第25章 路由等级（Routing Class）
本章描述：
· 如何增加一个路由等级表
· 如何修改一个路由等级表
· 如何列出一个表的内容
· 如何删除一个表
· 背景信息
增加一个路由等级表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	ROU…？
	ADD

	2.
	Routing class(1-n)…？
	1-63的一个未定义的路由等级号（哈里斯MNP系统的这个号可达255）。
注：要查看所有未定义路由级，请在“ROU…？”提示符下输入指令：“LIST ALL FREE”。
注：路由级0不可定义，它永远保留给维护拨号。

	3.
	Comment…？
	你对本表的注释。


修改一个路由等级
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	ROU…？
	MOD

	2.
	Routing class(1-n)…？
	现存路由级的号码

	3.
	Comment[previous entry]…？
	按下RETURN保持当前值。
你对本路由级的注释。


删除一个路由等级表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	ROU…？
	DELete

	2.
	Routing class(1-n)…？
	现存路由级号


列出路由等级表
	指令
	缩写
	作用

	LIST ALL /LONG
	L /L
	显示所有已定义路由级的一个完整列表

	LIST ALL /FREE
	L /F
	显示所有未定义路由级的一个完整列表

	LIST number
	L number
	显示指定路由级的号码及注释

	LIST number /FREE
	L number /F
	告知指定的路由级是否已定义


背景信息
路由等级是服务等级的一部分，是关于呼叫和连接的信息。每一个路由等级都有一个在0到63之间的级别号；如果是MNP系统，则这个号码是0到255之间。0级永远保留给维护拨号。
路由等级用于被由模式表，并且在路由模式的特定部分决定是否允许呼叫的路由级别。当分机被指定一个服务级时，呼叫和连接每一类都被指定一个路由级。通过对不同级别的用户和连接建立不同的路由级，你可以控制什么样的呼叫使用哪个出中继。
使用注释
注释对建立路由级特别重要，因为在定义一个级别时，你仅仅输入了一个级别号。注释组在以后就显得特别重要，它能提醒你哪个路由级用于哪一类型的呼叫。
路由级别举例
以下是路由级的一个例子：

路由级别0总是用于维护拨号，你不能改变此设置。
在此节中，我们有各种级别的主叫。一些人允许使用“特权”中继组，而其它人则受到限制。虽然建立路由级还有很多的可能性，但当它们到达路由模式时，总是涉及允许或不允许呼叫。
然而，如果你有一个小小的系统，或不需限制任何人呼出，你可建立一个小小数量的路由等级，并且设置路由模式时，可允许所有路由级别。
第26章 机架图(Shelf Map）
本章描述：
· 如何增加矩阵交换板（MXU）和机架组
· 如何修改MXU和机架组
· 如何从另一数据库拷贝机架图
· 如何删除MXU分布和机架组
· 如何列出MXU分布和机架组
· 机架配置背景信息
增加机架图配置
增加一个MXU

	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SHELF MAP…？
	MXU

	2.
	SHELF-MXU…？
	ADD

	3.
	MXU Number(2-10)…？
	从2到10之间，一个未定义MXU的号码。
注：MXU是预定义给蜂音和会议单元的，且不能改变。

	4.
	PIU Type…？
	Copper：如果连接到这个MXU的外围接口单元是铜缆。
Fiber：如果PIU是光纤。

	5.
	Comment…？
	关于MXU的注释。


增加一个机架组
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SHELF MAP…？
	Group

	2.
	SHELF-GROUP…？
	ADD

	3.
	Shelf Group Number(1-18)…？
	1-18之间的一个未定义的机架组号

	4.
	Shelf Group Type…？
	Copper：如果这个机架组使用MXU－PIU的铜缆连接。
Fiber：如果本组使用MXU－PIUD1光纤连接。
注：一个机架组只能使用一种类型资源。例如：你采用铜缆，你就只能使用copper-类型的MXU来支持本机架组的机架。

	5.
	Shelf Group n Command[END]…？
	Add：给本组增加一个新的机架。
REView：查看当前指定给本组的机架。
DELete：从组内删除一个机架。
END：结束这个提示符。
注：这个提示符重复出现直到你用END结束它。

	6.
	If you entered “ADD” at Step 5:

Shelf type to add(O,H)…？
Number of ports(64-n)…？
	O：如果你增加一个八路机架（JKL和ABC机架是八端口的）
H：如果你增加一个十六路机架。
本机架能支持的电话端口数，即64的倍数。例如：八路机架可支持最大192端口。16路机架可支持最大384端口。每一个MXU可支持1024个端口。
注：在此提示符之后，你将回到步骤5的提示符去。要结束这个提示，请用END指令。


修改机架图
修改一个MXU

	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SHELF MAP…？
	MXU

	2.
	SHELF-MXU…？
	MOD

	3.
	MXU Number(2-10)…？
	从2到10之间，一个已定义MXU的号码。

	4.
	PIU Type[current entry]…？
	Copper：如果这个机架组使用MXU－PIU的铜缆连接。
Fiber：如果本组使用MXU－PIUD1光纤连接。
按下RETURN键以保持当前值。 

注：这个提示符只在MXU不用在一个机架组时出现。

	5.
	Comment[current entry]…？
	你对此MXU的注释。
按下RETURN保持当前值。 


修改一个机架组
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SHELF MAP…？
	Group

	2.
	SHELF-GROUP…？
	MOD

	3.
	Shelf Group Number(1-18)…？
	1-18之间的一个已定义的机架组号码

	4.
	Shelf Group n Command[END]…？
	Add：给本组增加一个新的机架。
REView：查看当前指定给本组的机架。
DELete：从组内删除一个机架。
END：结束这个提示符。
注：这个提示符重复出现直到你用END结束它。

	5.
	If you entered “ADD” at Step 4:

Shelf type to add(O,H)…？
Number of ports(64-n)…？
	O：如果你增加一个八路机架（JKL和ABC机架是八端口的）
H：如果你增加一个十六路机架。
本机架能支持的电话端口数，即64的倍数。例如：八路机架可支持最大192端口。16路机架可支持最大384端口。每一个MXU可支持1024个端口。
注：在此提示符之后，你将回到步骤4的提示符去。要结束这个提示，请用END指令。


从另一数据库拷贝机架图
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SHELF MAP…？
	COPY

	2.
	Confirm copy shelf map from 

database ‘n’ (Y/N)…？
	Yes如果你要用另一数据库的机架配置信息来取代当前的机架图。例如：如果你在编辑数据库A，系统将从数据库B拷贝。
No：你不需要系统这样做。
注：另一数据库必须存在，并且不能有任何待更新的内容。同时，如果你要拷贝的机架图已经有电路板，你必须在拷贝之前先删除它。


删除机架配置信息
删除一个MXU

	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SHELF MAP…？
	MXU

	2.
	SHELF-MXU…？
	DEL

	3.
	MXU Number(2-10)…？
	从2到10之间，一个已定义MXU的号码。
注：机架组使用的MXU是不能删除的。


删除一个机架组
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SHELF MAP…？
	Group

	2.
	SHELF-GROUP…？
	DEL

	3.
	Shelf Group Number(1-18)…？
	1-18之间的一个已定义的机架组号码
注：如果有机架指定给这个机架组，你就不能删除这个组。同样，你不能删除一个配置有板的机架组。


列出机架结构信息
列出MXU分布
	指令
	缩写
	作用

	LIST ALL
	L ALL
	显示所有已定义MXU的一个完整列表

	LIST n
	L n
	显示MXU n的信息，n是1-10之间的一个数。（MXU 1总是音调和会议装置）

	LIST n-m
	L n-m
	显示n到m范围之内MXU的信息。（例如LIST 2-5 ）MXU 1总是音调和会议装置。

	LIST ALL /FREE
	L /F
	列出未定义号码表

	LIST n /FREE
	L n /F
	列出一个特定的号码是否已定义

	LIST n-m /FREE
	L n-m /F
	列出n-m之间已定义的MXU号码


列出机架组表
	指令
	缩写
	作用

	LIST ALL
	L ALL
	显示所有已定义机架组的完整列表

	LIST n
	L n
	显示机架组 n的信息，n是1-18之间的一个数。

	LIST n-m
	L n-m
	显示n到m范围之内机架组的信息。（例如LIST 13-16 ）

	LIST ALL /FREE
	L /F
	列出未定义机架组号码表

	LIST n /FREE
	L n /F
	列出一个特定的号码是否已定义

	LIST n-m /FREE
	L n-m /F
	列出n-m之间已定义的机架组号码


背景信息
机架图编辑让你告速知你的MNP系统，它的机架是怎样配置的。使用这个编辑，你主要提供处理矩阵交换板（MXU）及相关的外围接口板（PIU）和外围机架用户接口板（PSLI）的信息。

你系统的每一块矩阵交换板能处理1024个电话端口。系统中的第一块矩阵交换板（MXU）用于处理蜂音和会议板（TCU板），它预定为MXU1，你不能修改它。
一块连到外围接口板上（PIU）上的MXU有A和B两个连接器。每个连接器可连接512个端口。所以每个PIU板连接1024个端口。
每个PIU连接到PSLI（外围机架线路接口板），直接连接到你的外围机架。
PIU板用于光纤或是铜缆，但不能同时使用光纤和铜缆。

机架组

用机架组，你可告诉系统哪些接口机架共享同一PIU板，只有同一机架组中的机架才允许使用通一块PIU板。通常，你应把同一地点的机架放在一个机架组里。

你最大可有18个机架组；你必须定义铜线还是光缆。

你可将8路背板和16路背板混合放在同一机架组里。

因为机架组配置信息影响系统的物理连线，此配置很少改变。鉴于此，当你生成一个新的数据库时，你应使用拷贝命令（在“SHELF MAP…?”提示下）－除非你正好改变交换机的电缆。

第27章 系统/部门缩位拨号（System/Department Speed Dial）
本章描述：
· 如何增加一个系统/部门缩位拨号表
· 如何修改一个系统/部门缩位拨号表
· 如何删除一个表和查看一个表的内容
· 缩位拨号表的背景信息
增加一个系统/部门缩位拨号表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SPE…？
	ADD

	2.
	Speed dial list name…？
	表名称，可长达16个字符。

	3.
	Speed dial list type…？
	SYStem使此表成为一个系统缩位拨号表（由所拨的调用码直接调用）
DEPartment使此表成为一个部门缩位拨号表（由主叫的拨号控制级调用）。

	4.
	If you entered “DEPartment” 

at Step 3:

Department speed dialing dial 

control class…？
	0-63之间一个已定义拨号控制级号码。这一级别的主叫可调用这个缩位拨号表。

	5.
	Processing option…？
	CUR：对缩位拨号的呼叫保持主叫自己的服务等级。
COS：按缩位拨号呼叫长度给主叫分配一个新的服务等级。
CR：给本表内所有呼叫使用你在下一步命名的收集路由表。

	6.
	If you entered “COS” in Step 5:

COS number (0-255)…？
If you entered “CR” in Step 5:

Collect and route name…？
	主叫收到的缩位拨号呼叫的现存服务等级号。
将要处理本表内所有呼叫的收集路由表名称。

	7.
	If you said “SYStem” in Step 3:

Access code…？
	本表内一个最大4位字长的调用码。

	8.
	SSD[END]…？
	索引号/电话号：给本表增加一个索引号和电话号。索引号可能是00-99，电话号可到16位字长。
REMove index number删除一个索引号和相关的电话号。
REPlace index number/phone number：修改一个索引号和相关的电话号。
REView index number- index number：列出一特定范围内的索引号和电话号
END：停止向本表增加索引号和电话号码。
注：这个提示符会重复出现直至你输入END。

	9.
	Comment…？
	你对本表的注释。


增加一个索引号和电话号码
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SSD[END]…？
	index number /phone number：给本表增加一个索引号和电话号。索引号可能是00-99，电话号可能长达16位数。
index number：给本表增加一个索引号（将提示你一个相关的电话号）。索引号可能是00-99。

	2.
	If you entered only an index number

in Step 1:

Telephone number…？
	与你输入的索引号相关的电话号码。它可长达16个字符。

	3.
	Last name…？
	与电话号码相关的姓。如果此号只有一个名（如一个部门名称），就在此输入它。 

	4.
	First name…？
	与电话号相关的名字。任选的。

	5.
	If this is a System Speed Dial list:

Publish this number[N]…？
	Y：如果你要这个缩位拨号公布于系统号码薄内。
N：如果你要此号保密。


取代一个索引号和电话号码
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SSD[END]…？
	REPlace 索引号/电话号

	2.
	Index and telephone number

[previous index number/

previous phone number]…？
	index number/phone number：改变索引号或电话号码或两者。
按下RETURN保持当前值。 

	3.
	Last name[previou entry]…？
	与电话号码相关的姓。如果此号只有一个名（如一个部门名称），就在此输入它。 

按下RETURN保持当前值。 

	4.
	First name[previou entry]…？
	与电话号相关的名字。可选的。
按下RETURN保持当前值。 

	5.
	If this is a System Speed Dial list:

Publish this number

[previou entry] …？
	Y：如果你要这个缩位拨号公布于系统号码薄内。
N：如果你要此号保密。
按下RETURN保持当目前值。 


修改一个系统/部门缩位拨号表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SPE…？
	MOD

	2.
	Speed dial list name…？
	从1－16个字符的表名称。

	3.
	Speed dial list name

[ previous name]…？
	1-16个字符的本表的新名称。
按下RETURN保持当前值。 

	4.
	Speed dial list type [current entry] …？
	SYStem使此表成为一个系统缩位拨号表（由所拨的调用码直接调用）
DEPartment使此表成为一个部门缩位拨号表（由主叫的拨号控制级调用）。

	5.
	If step r is entered as DEPartment:

Department speed dialing dial 

control class [current entry] …？
	0-63之间一个已定义拨号控制级号码。此级别的主叫可调用这个缩位拨号表。
按下RETURN保持当前值。 

	6.
	Processing option [current entry] …？
	CUR：对缩位拨号的呼叫保持主叫自己的服务等级。
COS：按缩位拨号呼叫长度给主叫分配一个新的服务等级。
CR：给本表内所有呼叫使用你在下一步命名的收集路由表。

按下RETURN保持当前值。

	7.
	If COS is entered in Step 6:

COS number (0-255)

[current entry] …？
If CR is entered in Step 6:

Collect and route name

[current entry] …？
	主叫收到的缩位拨号呼叫的现存服务级的号码。
按下RETURN保持当前值。 

将要处理本表内所有呼叫的收集路由表名称。
按下RETURN保持当前值。 

	8.
	If SYStem is entered in step 4:

Access code [current entry] …？
	本表内最大4位字长的调用码。
按下RETURN保持当前值。 

	9.
	SSD[END]…？
	索引号/电话号：给本表增加一个索引号和电话号。索引号可能是00-99，电话号可到16位字长。
REMove index number删除一个索引号和相关的电话号。
REPlace index number/phone number：修改一个索引号和相关的电话号。
REView index number- index number：列出一特定范围内的索引号和电话号
END：停止向本表增加索引号和电话号码。
注：这个提示符会重复出现直至你输入END。

	9.
	Comment [current entry] …？
	你对本表的注释。
按下RETURN保持当前值。 


增加一个索引号和电话号码

	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SSD[END]…？
	index number /phone number：给本表增加一个索引号和电话号。索引号可能是00-99，电话号可能长达16位数。
index number：给本表增加一个索引号（将提示你一个相关的电话号）。索引号可能是00-99。

	2.
	If you entered only an index number

in Step 1:

Telephone number…？
	与你输入的索引号相关的电话号码。它可长达16个字符。

	3.
	Last name…？
	与电话号码相关的姓。如果此号只有一个名（如一个部门名称），就在此输入它。 

	4.
	First name…？
	与电话号相关的名字。任选的。

	5.
	If this is a System Speed Dial list:

Publish this number[N]…？
	Y：如果你要这个缩位拨号公布于系统号码薄内。
N：如果你要此号保密。


取代一个索引号和电话号码
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SSD[END]…？
	REPlace 索引号/电话号

	2.
	Index and telephone number

[previous index number/

previous phone number]…？
	index number/phone number：改变索引号或电话号码或两者。
按下RETURN保持当前值。 

	3.
	Last name[previou entry]…？
	与电话号码相关的姓。如果此号只有一个名（如一个部门名称），就在此输入它。 

按下RETURN保持当前值。 

	4.
	First name[previou entry]…？
	与电话号相关的名字。可选的。
按下RETURN保持当前值。 

	5.
	If this is a System Speed Dial list:

Publish this number

[previou entry] …？
	Y：如果你要这个缩位拨号公布于系统号码薄内。
N：如果你要此号保密。
按下RETURN保持当目前值。 


删除一个系统/部门缩位拨号表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SPD…？
	DELete

	2.
	Speed dial list name…？
	现存缩位拨号表名称。


列出系统/部门缩位拨号表
	指令
	缩写
	作用

	LIST ALL /LONG
	L /L 
	显示所有已定义缩位拨号表的完整列表

	LIST ALL /SHORT
	L /S
	显示所有已定义缩位拨号表的名称和注释

	LIST ALL /FREE
	L /F
	显示未定义缩位拨号表的完整列表

	LIST list name
	L list name
	显示指定缩位拨号表的完整信息

	LIST list name /Short
	L list name /S
	显示指定缩位拨号表的名称和注释


背景信息
缩位拨号使主叫拨一个短的索引码来调用一个完整的电话号码。系统查找索引号码，接着拨相关的电话号码。有两种类型的缩位拨号表：系统缩位拨号表和部门缩位拨号表。
系统缩位拨号表可使主叫拨一个调用码来使用它，然后主叫拨一个简短的索引号使系统发出一个与那个索引相对应的电话号码。不同的对应码指向不同的系统缩位拨号表。
对于部门缩位拨号，系统检测主叫的拨号控制级并且使主叫调用与该级别相对应的缩位拨号表，然后主叫拨一个短的索引号以使系统拨一个与那个索引相对应的电话号码。
发出缩位拨号呼叫
为发出一个缩位拨号呼叫，主叫可拨一到两位数字的调用码后跟00－99的两位数索引号。在系统缩位拨号表里，调用码指向一个特定的缩位拨号表。而在部门缩位拨号，调用码只告知系统去寻找与主叫的拨号控制级相对应的缩位拨号表，换句话说，索引号表明了呼叫的号码。
通常，缩位拨号表是由收集路由表调用的。假定用于一个呼叫的收集路由建立起数字7调用一个系统缩位拨号表定名为SSD-2，而数字8调用部门缩位拨号功能。如果主叫拨763，系统就会寻找SSD-2（系统缩位拨号），然后拨与索引63相对应的电话号码。
如果主叫拨892，系统查看主叫的拨号控制级，并检查相关的部门缩位拨号。在那个表里，系统找到于索引92对应的电话号码，并给主叫拨号。
处理选择项
所有缩位拨号表都有一个处理选择项，它说明一旦主叫拨通之后如何处理呼叫。有三个选择项：CUR，COS和CR。你只需选择其中一个。
CUR选择项
如果你选了CUR选择项，你就告知系统用主叫目前服务级进行缩位拨号。主叫只能打当前服务级允许的电话呼叫。
COS选择项
使用选择项COS，你可在缩位拨号期间给主叫指定一个新的服务级。当你用这个选择项时，系统会问你要给本表的呼叫分配哪一个服务级别。这样，即便主叫的正常服务级不允许呼叫到纽约，主叫也可以使用缩位拨号得到一个纽约的电话号码—主叫的服务级暂时升级以便可以打这种电话。
CR选择项
CR选择项告知系统使用一个收集路由表－你为缩位拨号表内所有呼叫指定的。
第28章  系统编辑（System Editing）
本章描述：
· 如何增加或修改系统编辑表
· 关于路由级表的内容综述
增加或修改系统编辑表
修改和复位记帐码
修改记帐

码
	
	在这个提示下： 
	输入：　

	1.
	SYSEDT…？
	ACcount

	2.
	SYSACC…？
	MODify

	3.
	Forced account code tone

[DIAL_TONE]…?
	SILent_tone 发送静音

DIAL_tone 发送拨号音

CARrier_dial_tone发送载波音

	4.
	Number of digits in account code

[current value]…？
	1-16个字符长的记帐码数字，不包括定义码和结束数字。


复位记帐码
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	ACcount

	2.
	SYSACC…？
	Reset


增加和修改录音通知源
增加一个录音通知源
	
	在这个提示下： 
	输入：

	1.
	SYSEDT…？
	ANN

	2.
	SYSANN…？
	ADD

	3.
	Announcement(ANN-1-ANN-32)…？
	ANN-1到ANN-32之间一个未定义的录音通知号。

	4.
	Circuit location…？
	将要用来连接录音通知的一个未定义的模拟E&M或用户线电路的机架-插槽-电路号码。

	5.
	Comment…？
	你对此录音通知源的注释。


修改一个录音通知源
	
	在这个提示下： 
	输入：

	1.
	SYSEDT…？
	ANN

	2.
	SYSANN…？
	MOD

	3.
	Announcement(ANN-1-ANN-32)…？
	ANN-1到ANN-32之间一个已定义的录音通知号。

	4.
	Circuit location [current entry] …？
	将要用来连接录音通知的一个未定义的模拟E&M或用户线电路的机架-插槽-电路号码。
按下RETURN保持当前值。 

	5.
	Comment [current entry] …？
	你对此录音通知源的注释。
按下RETURN保持当前值。 


删除一个录音通知源
	
	在这个提示下： 
	输入：

	1.
	SYSEDT…？
	ANN

	2.
	SYSANN…？
	DEL

	3.
	Announcement(ANN-1-ANN-32)…？
	ANN-1到ANN-32之间一个已定义的录音通知号。


增加和修改授权码格式
增加一个授权码格式
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	CODe

	2.
	SYSCOD…？
	ADD

	3.
	Authorization code destination…？
	1-16个字符长的授权码格式名称

	4.
	Authorization code pattern…？
	X与C的组合，2-14个字符长。一个C代表要生效的数字—最多可以一排9个。X代表授权码中的无效部分。

	5.
	Failure COS number(1-255)…？
	1-255之间的一个分配给未生效授权码的呼叫的服务等级。

	6.
	Default COS number(1-255)…？
	1-255之间一个已定义服务等级，当系统不能读证实授权码表时，分配给呼叫。

	7.
	CDR field in which the validated

code will appear[AUTH]…？
	AUTH：把生效授权码放入授权码区
ACCT：把生效授权码放入记帐码区


修改授权码格式
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	CODe

	2.
	SYSCOD…？
	MOD

	3.
	Authorization code destination…？
	1-16个字符长的已定义的授权码格式名称

	4.
	Authorization code pattern

[current entry] …？
	X与C的组合，2-14个字符长。一个C代表要生效的数字—最大可以一排9个。一个X代表授权码中无效部分。
按下RETURN保持当前值。 

	5.
	Failure COS number(1-255)

[current entry] …？
	1－255之间的一个分配给未生效授权码的呼叫的服务等级。

按下RETURN保持当前值。

	6.
	Default COS number(1-255)

[current entry] …？
	1－255之间一个已定义服务等级，当系统不能读证实授权码表时，分配给呼叫。

按下RETURN保持当前值。

	7.
	CDR field in which the validated

code will appear[AUTH]

[current entry] …？
	AUTH：把生效授权码放入授权码区
ACCT：把生效授权码放入账号码区
按下RETURN保持当前值。 


删除一个授权码格式
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	CODe

	2.
	SYSCOD…？
	DELete

	3.
	Authorization code destination…？
	一个已定义授权码的名称


修改CDR过滤器和CDR参数
复位CDR过滤器和CDR参数
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	CDR

	2.
	SYSCDR…？
	RESet

	3.
	Reset CDR filter[N]…？
	Yes：设定CDR过滤器的值为缺省值
No：让它保持原值

	4.
	Reset minimum duration time[N]…？
	Yes：设定最短呼叫持续时间给CDR记录，使它到缺省值5

No：让它保持原值

	5.
	Reset CDR buffer size[N]…？
	Yes ：设置CDR缓冲器尺寸为缺省值—10个记录
No：让它保持原值

	6.
	Reset Alternate Conference 

Breakdown CDR[N]…？
	Yes：设定交替会议失败到缺省值NO

No：让它保持原值


设置CDR过滤器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	CDR

	2.
	SYSCDR…？
	Set

	3.
	Type…？
	ALL：用于所有可用类型
TL：用于入中继到用户
LT：用户到出中继
LL：用户到用户
TT：入中继到出中继
TC：入中继到会议
LC：用户到会议
CT：会议到出中继
CL：会议到用户
TO：只用于中继
CO：只用于会议

	4.
	Status…？
	S1：设定请求强插功能
S2：设定被强插中断的呼叫
S3：设定占线
S4：设定请求会议功能
S5：设定呼叫进入会议
S6：设定通话
S7：设定拨号
S8：设定功能请求
S9：设定请求保持功能
S10：设定接收拦截处理
S11：设定拦截的会议
S12：设定拦截后的转移
S13：设定保持
S14：设定暂存
S15：设定请求代答
S16：设定排队
S17：设定激活重叫功能
S18：设定请求重接功能
S19：设定重接保持方
S20：设定振铃
S21：设定寻由
S22：设定其它音调
S23：设定请求转移功能
S24：设定被转移的
S25：设定不定呼叫状态
S26：设定会议拆线
S27：设定保持前对话
S28：设定超时对话
S29：设定呼叫进程检测应答
S30：设定呼叫进程检测拨号音
S31：设定时超寻由
S32：设定服务观察
S33：设定应答前重新寻由
S34：设定结束后重新寻由
S35：设定应答 

S36：设定应答前重新寻由超时
S37：设定呼叫监视检测遇忙
S38：设定RLT出号
S39：设定空白状态
S40：设定脉冲检测
S41：设定外部呼叫前转
S42：设定维护拨号
S43：设定端口连接请求
S44：设定呼叫中断
S45：设定保持者保持路由
S46：设定保持者进行保持路由
S47：设定连续的连接音调
S48：设定端口拨号

S49：设定控制器保持重寻路由

S51：设定计费建议


清除CDR过滤器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	CDR

	2.
	SYSCDR…？
	CLEar

	3.
	Type…？
	ALL：用于所有可用类型
TL：用于入中继到用户
LT：用户到出中继
LL：用户到用户
TT：入中继到出中继
TC：入中继到会议
LC：用户到会议
CT：会议到出中继
CL：会议到用户
TO：只用于中继
CO：只用于会议

	4.
	Status…？
	S1：设定请求强插功能
S2：设定被强插中断的呼叫
S3：设定占线
S4：设定请求会议功能
S5：设定呼叫进入会议
S6：设定通话
S7：设定拨号
S8：设定功能请求
S9：设定请求保持功能
S10：设定接收拦截处理
S11：设定拦截的会议
S12：设定拦截后的转移
S13：设定保持
S14：设定暂存
S15：设定请求代答
S16：设定排队
S17：设定激活重叫功能
S18：设定请求重接功能
S19：设定重接保持方
S20：设定振铃
S21：设定寻由
S22：设定其它音调
S23：设定请求转移功能
S24：设定被转移的
S25：设定不定呼叫状态
S26：设定会议拆线
S27：设定保持前对话
S28：设定超时对话
S29：设定呼叫进程检测应答
S30：设定呼叫进程检测拨号音
S31：设定时超寻由
S32：设定服务观察
S33：设定应答前重新寻由
S34：设定结束后重新寻由
S35：设定应答 

S36：设定应答前重新寻由超时
S37：设定呼叫监视检测遇忙
S38：设定RLT出号
S39：设定空白状态
S40：设定脉冲检测
S41：设定外部呼叫前转
S42：设定维护拨号
S43：设定端口连接请求
S44：设定呼叫中断
S45：设定保持者保持路由
S46：设定保持者进行保持路由
S47：设定连续的连接音调
S48：设定端口拨号

S49：设定控制器保持重寻路由

S51：设定计费建议


设置最短持续时间
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	CDR

	2.
	SYSCDR…？
	DURation

	3.
	Minimum duraton time

[current entry] …？
	0-60000秒之间CDR记录的最短持续时间。


设置CDR缓冲器尺寸
注：你必须小心地改变此值，特别是你使用磁带时缺省值最佳。
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	CDR

	2.
	SYSCDR…？
	BUFfer

	3.
	CDR buffer size [current value] …？
	缓冲器内可存放CDR记录的个数，为1-10之间的一个数。


设置交替会议拆线
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	CDR

	2.
	SYSCDR…？
	ALTernate

	3.
	Alternate Conference Breakdown

CDR [current value]…？ 
	Yes：当一个会议电话（3方以上）失去成员变成了2方对话时，若你想会议拆线用状态S26代替通话状态S27。
No：如果你不要S26产生。


修改和复位DTU参考时钟源
修改DTU参考时钟源
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	DTu

	2.
	SYSDTU…？
	MODify

	3.
	First DTU clock source reference

[current value]…？ 
	此时钟源的机架-插槽-电路位置。
NONE：令其运行于自由时钟方式

	4.
	Second DTU clock source reference

[current value]…？ 
	第二时钟源的机架-插槽-电路位置。
NONE：令其运行于自由时钟方式

	5.
	Third DTU clock source reference

[current value]…？ 
	第三时钟源的机架-插槽-电路位置。
NONE：令其运行于自由时钟方式

	6.
	Fourth DTU clock source reference

[current value]…？ 
	第四时钟源的机架-插槽-电路位置。
NONE：令其运行于自由时钟方式


复位DTU参考时钟源
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	DTu

	2.
	SYSDTU…？
	Reset


增加和修改分机组告警
增加分机组告警
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	ALarm

	2.
	SYSALARM…？
	ADD

	3.
	Extension Group Alarm

(EGA-1 - EGA-4)…？
	从EGA-1到EGA-4的一个未定义分机组告警的号码。

	4.
	Extension group number(1-255)…？
	一个已定义的寻线组号。

	5.
	Circuit location…？
	一个未定义LUT或HLUT电路的机架-插槽-电路位置。

	6.
	Called controlled disconnect

(Y/N)…？
	Y：如果你要被叫控拆线
N：反之

	7.
	Can alarm be initiated by trunk 

(Y/N)…？
	Y：如果你要中继能发出告警
N：反之

	8.
	Can alarm be initiated by attendant

(Y/N)…？
	Y：如果你要话务员能发出告警
N：反之

	9.
	Can alarm be initiated by extension

(Y/N)…？
	Y：如果你要分机发出告警
N：反之

	10.
	Feature Display Device(D0-D31,

NONE)[NONE]…？
	D0-D31间配置成功能显示设备的一个号码。
NONE：如果你不想使用一个功能显示设备。


修改一个分机组告警
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	ALarm

	2.
	SYSALARM…？
	MOD

	3.
	Extension Group Alarm

(EGA-1 - EGA-4)…？
	从EGA-1到EGA-4的一个已定义分机组告警的号码。

	4.
	Extension group number(1-255)

[current entry] …？
	一个已定义的寻线组号。
按下RETURN保持当前值。 

	5.
	Circuit location [current entry] …？
	一个未定义LUT或HLUT电路的机架-插槽-电路位置。
按下RETURN保持当前值。 

	6.
	Called controlled disconnect

(Y/N) [current entry] …？
	Y：如果你要被叫控拆线
N：反之
按下RETURN保持当前值。

	7.
	Can alarm be initiated by trunk 

(Y/N) [current entry] …？
	Y：如果你要中继能发出告警
N：反之
按下RETURN保持当前值。

	8.
	Can alarm be initiated by attendant

(Y/N) [current entry] …？
	Y：如果你要话务员能发出告警
N：反之
按下RETURN保持目前条目。 

	9.
	Can alarm be initiated by extension

(Y/N) [current entry] …？
	Y：如果你要分机发出告警
N：反之
按下RETURN保持当前值。 

	10.
	Feature Display Device(D0-D31,

NONE) [current entry]…？
	D0-D31间成为功能显示设备的一个号码。
NONE：如果你不想使用一个功能显示设备。
按下RETURN保持当前值。


删除一个分机组告警
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	ALarm

	2.
	SYSALARM…？
	DEL

	3.
	Extension Group Alarm

(EGA-1 - EGA-4)…？
	从EGA-1到EGA-4的一个已定义分机组告警的号码。


修改分机保密参数
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	EXT

	2.
	SYSEXT…？
	MODify

	3.
	Locked COS number(0-255)

[current value] …？
	1-255之间的一个指定给分机保密的已定义服务级的号码。它必须有一个拨号类型的拨号控制级。

	4.
	Number of digits in combination

(1-8) [current value]…？
	一个分机保密密码必须有的1-8位的数字。


设置和复位拦截音
设置拦截音
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	INTercept

	2.
	SYSINT…？
	Set

	3.
	Line intercept tone [current value]…？
	Busy：指定忙音
Fast-busy：指定快-忙音
Error：指定错误音

	4.
	Number intercept tone

[current value]…？
	Busy：指定忙音
Fast-busy：指定快-忙音
Error：指定错误音

	5.
	Partial dial intercept tone

[current value]…？
	Busy：指定忙音
Fast-busy：指定快-忙音
Error：指定错误音

	6.
	ATB intercept tone

[current value]…？
	Busy：指定忙音
Fast-busy：指定快-忙音
Error：指定错误音

	7.
	Route pattern intercept tone

[current value]…？
	Busy：指定忙音
Fast-busy：指定快-忙音
Error：指定错误音

	8.
	Feature intercept tone

[current value]…？
	Busy：指定忙音
Fast-busy：指定快-忙音
Error：指定错误音

	9.
	Control intercept tone

[current value]…？
	Busy：指定忙音
Fast-busy：指定快-忙音
Error：指定错误音

	10.
	No dial intercept tone 

[current value]…？
	Busy：指定忙音
Fast-busy：指定快-忙音
Error：指定错误音


复位拦截音
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	INTercept

	2.
	SYSINT…？
	Reset


增加和修改逻辑设备
注：你只能增加使用链路类型系统设备的逻辑设备。你可修改预定义的逻辑设备，但你不能增加或删除它们。
增加链路-类型逻辑设备
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	LOGical

	2.
	SYSLOG…？
	ADD

	3.
	Logical device name…？
	这个设备的名称，可长达10个字符。

	4.
	Logical device type…？
	Call-link：呼叫链路设备
PMS：资源管理设备
SMDI：简化信息桌面接口设备

	5.
	System device…？
	Ln：n为0-39之间的一个号码，这是在SysDev里定义的与此逻辑设备相关的设备。


修改一个逻辑设备
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	LOGical

	2.
	SYSLOG…？
	MODify

	3.
	Logical device name…？
	ACD1：修改输出ACD报告和显示的设备1
ACD2：修改输出ACD报告和显示的设备2
ACD3：修改输出ACD报告和显示的设备3
ACD-QDO：修改输出ACD排队显示的设备
ALARMS：修改输出告警报告的设备
ATRAIL：修改输出ACM检查跟踪报告的设备
IMMED1-CDR：修改输出CDR立即输出1的设备
IMMED2-CDR：修改输出CDR立即输出2的设备
PRINTER：修改输出打印指令的设备
REPORT-CDR：修改输出CDR报告的设备
TRAFFIC：修改输出STS立即和报告的设备

	4.
	System device [current value]…？
	Sn：n为0-11之间的一个代表SIU设备的号码。
Dn：n为0-31之间的一个代表管理DCA设备的号码。
Ln：n为0-39之间一个代表链路设备的号码。
NONE：如果你在步骤3输入了“ACD-QDO”代表没有设备。


删除一个逻辑设备
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	LOGical

	2.
	SYSLOG…？
	DELete

	3.
	Logical device name…？
	一个已定义的链路逻辑设备的名称。


修改基群速率接口定时器（PR Timer）
注：参阅“背景信息”一节描述这些定时器的表格。
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	PR

	2.
	SYSPR…？
	MODify

	3.
	Slot location of controlling D 

channel…？
	D控制D信道的机架-插槽位置

	4.
	T303 timer(1-255,or OFF)

[current value]…？
	1-255之间的一个秒数
OFF：关掉此定时器

	5.
	T305 timer(1-255, or OFF)

[current value]…？
	1-255之间的一个秒数
OFF：关掉此定时器

	6.
	If this is a Network interface type:

T306 timer(1-255, or OFF)

[current value]…？
	1-255之间的一个秒数
OFF：关掉此定时器

	7.
	T308 timer(1-255, or OFF)

[current value]…？
	1-255之间的一个秒数
OFF：关掉此定时器

	8.
	T310 timer(1-255, or OFF)

[current value]…？
	1-255之间的一个秒数
OFF：关掉此定时器

	9.
	If this is a User or Symmetric-User

interface type:

T313 timer(1-255, or OFF)

[current value]…？
	1-255之间的一个秒数
OFF：关掉此定时器

	10.
	T316 timer(1-255, or OFF)

[current value]…？
	1-255之间的一个秒数
OFF：关掉此定时器

	11.
	T3M1 timer(1-255, or OFF)

[current value]…？
	1-255之间的一个秒数
OFF：关掉此定时器

	12.
	N316 timer(1-255, or OFF)

[current value]…？
	1-255之间的一个秒数
OFF：关掉此定时器

	13.
	Maintenance Audit Period

value(1-255, or OFF)

[current value]…？
	1-255之间的一个秒数，这是B信道在维护检查之间的检查号。
OFF：关掉此定时器

	14.
	Status Audit Period value

(1-255, or OFF)

[current value]…？
	1-255之间的一个秒数，这是B信道在状态检查之间的检查号。
OFF：关掉此定时器


修改和复位迂回路由目标
修改迂回路由目标
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	REroute

	2.
	SYSRR…？
	MODify

	3.
	Rerouting option…？
	PRR：修改应答前迂回路由目标
PTRR：修改结束后迂回路由目标

	4.
	Reroute digit(0-9,*,or #)[END]…？
	0-9之间的一个数字或*，#，END

注：此提示符将重复出现直到你输入END指令。

	5.
	If you entered a digit at Step 4:

Digit n destination[current value]…？
	一个有效的系统目标名。
注：此提示符之后，你将回到步骤4的提示上，要结束这个提示，请用END指令。

	6.
	If you entered a # at Step 4:

Octothorpe destination

[current value] …？
	一个有效的系统目标名。
注：此提示符之后，你将回到步骤4的提示上，要结束这个提示，请用END指令。

	7.
	If you entered a * at Step 4:

Star digit destination

[current value]…？
	一个有效的系统目标名。
注：此提示符之后，你将回到步骤4的提示上，要结束这个提示，请用END指令。

	8.
	If you entered “PRR” at Step 3:

CSM Busy destination

[current value]…？
	一个有效的系统目标名。
NONE：没有目标

	9.
	Timeout(1-255,FOREVER)

[current value]…？
	1-255之间的超时秒数
FOREVER：关闭。

	10.
	If you entered PRR at Step 3:

Generate CDR Timeout Status

(Y/N)[current value]…？
	Y：向上寻路由到一个数字目标，保留寻路由数字
N：向上寻路由到一个数字目标，删除寻路由数字。

	11
	If you entered PRR at step 3:

Preserve Routing Digits upon

Routing to timeout 

Destination [N]…?
	Y：向上寻路由到一个数字目标，保留寻路由数字
N：向上寻路由到时超目标，删除寻路由数字。


	12
	If you entered PRR at step 3:

Generate CDR Timeout

Status(Y/N)[current value]…?
	Y：若你想让系统产生CDR 时超状态。

N：若不想如此。

	11.
	Timeout destination

[current value]…？
	转移到时超的一个有效系统目标名。


复位迂回路由目标
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	REroute

	2.
	SYSRR…？
	Reset

	3.
	Rerouting option…？
	PRR：复位应答前迂回路由目标
PTRR：复位结束后迂回路由目标


修改和复位R2参数
修改R2参数
修改R2 A组信号
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	R2

	2.
	SYSR2…？
	MODify

	3.
	Parameter[SIGNALS]…？
	Signals

	4.
	Group…？
	A 

	5.
	SND[current value]…？
	An：n为1-10之间的一个数字，作为发送下一个数字信号的MFC码。（例如：A3）。
N/A：使此信号不可用。

	6.
	EOS[current value]…？
	An：n为1-10之间的一个数字，作为选址完成转换信号的一个MFC码。（例如：A3）。
N/A：使此信号不可用。

	7.
	SND-1[current value]…？
	An：n为1-10之间的一个数字，作为发送倒数第二个数字信号的MFC码。（例如：A3）。
N/A：使此信号不可用。

	8.
	SND-2[current value]…？
	An：n为1-10之间的一个数字，作为发送倒数第三个数字信号的MFC码。（例如：A3）。
N/A：使此信号不可用。

	9.
	SND-3[current value]…？
	An：n为1-10之间的一个数字，作为发送倒数第四个数字信号的MFC码。（例如：A3）。
N/A：使此信号不可用。

	10.
	RESTART[current value]…？
	An：n为1-10之间的一个数字，作为重新开始发送数字信号的MFC码。（例如：A3）。
N/A：使此信号不可用。

	11.
	SND-CAT[current value]…？
	An：n为1-10之间的一个数字，作为发送主叫类别号的MFC码。（例如：A3）。
N/A：使此信号不可用。

	12.
	CONGESTION[current value]…？
	An：n为1-10之间的一个数字，作为网络拥塞信号的MFC码。（例如：A3）。
N/A：使此信号不可用。

	13.
	SPEECH[current value]…？
	An：n为1-10之间的一个数字，作为选址完成，改变，建立通话条件信号的MFC码。（例如：A3）。
N/A：使此信号不可用。

	14.
	SND-CATC[current value]…？
	An：n为1-10之间的一个数字，作为发送主叫种类，转转成C组信号的MFC码。（例如：A3）。
N/A：使此信号不可用。

	15.
	UNALLOC[current value]…？
	An：n为1-10之间的一个数字，作为不可用目标信号的MFC码。（例如：A3）。
N/A：使此信号不可用。

	16.
	SND-NAT[current value]…？
	An：n为1-10之间的一个数字，作为发送主叫国家码的MFC码。（例如：A3）。
N/A：使此信号不可用。

	17.
	RESTRICT[current value]…？
	An：n为1-10之间的一个数字，作为一般使用者中继受限信号的MFC码。（例如：A3）。
N/A：使此信号不可用。

	18
	SND-N[current value]…?
	An n为1-10之间的一个数字，作为一般使用者中继受限信号的MFC码。（例如：A3）。

N/A 使此信号不可用。


修改R2 B组信号
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	R2

	2.
	SYSR2…？
	MODify

	3.
	Parameter[SIGNALS]…？
	Signals

	4.
	Group…？
	B

	5.
	IDLE[current value]…？
	Bn：n为1-10之间的一个数字，（如B7）作为用户线空闲，计费信号的MFC码 。
N/A：使此信号不可用。

	6.
	BUSY[current value]…？
	Bn：n为1-10之间的一个数字，（例如：B7）。作为用户线忙信号的MFC码 。
N/A：使此信号不可用。

	7.
	UNALLOC[current value]…？
	Bn：n为1-10之间的一个数字，（例如：B7）作为不计费信号的MFC码 。
N/A：使此信号不可用。

	8
	MCT[current value]…?
	Bn：n为1-10之间的一个数字，（例如：B7）。作为恶意呼叫跟踪信号的MFC码。

N/A：使此信号不可用。

	9
	UNALLOC[current value]…?
	Bn：n为1-10之间的一个数字，（例如：B7）。作为未定义号码信号的MFC码。

N/A：使此信号不可用。

	10.
	CONGESTION[current value]…？
	Bn：n为1-10之间的一个数字，（例如：B7）。作为从A组转换到B组之后拥塞信号的MFC码 。
N/A：使此信号不可用。

	11.
	SND-TONE[current value]…？
	Bn：n为1-10之间的一个数字，（例如：B7）。作为发送特别信息音信号的MFC码 。
N/A：使此信号不可用。

	12.
	OUT-SERV[current value]…？
	Bn：n为1-10之间的一个数字，（例如：B7）。作为用户线退出服务信号的MFC码。
N/A：使此信号不可用。

	13.
	NUM-CHG[current value]…？
	Bn：n为1-10之间的一个数字，（例如：B7）。作为用户号码已更改信号的MFC码。
N/A：使此信号不可用。

	14.
	Faulty[current value]…?


	Bn：n为1-10之间的一个数字，（例如：B7）。作为错误信号的MFC码。
N/A：使此信号不可用。

	15.
	Unavailable[current value]…?
	Bn：n为1-10之间的一个数字，（例如：B7）。作为不可用信号的MFC码。
N/A：使此信号不可用。


修改R2 C组信号
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	R2

	2.
	SYSR2…？
	MODify

	3.
	Parameter[SIGNALS]…？
	Signals

	4.
	Group…？
	C

	5.
	SND-ANIC[current value]…？
	Cn：n为1-10之间的一个数字，（例如：C10）。作为发送主叫的ANI信号的MFC码。
N/A：使此信号不可用。

	6.
	RESTARTC[current value]…？
	Cn：n为1-10之间的一个数字，（例如：C10）。作为重发地址数字信号的MFC码。

N/A：使此信号不可用。

	7.
	EOAC[current value]…？
	Cn：n为1-10之间的一个数字，（例如：C10）。作为ANI完成，转换到B组信号的MFC码。
N/A：使此信号不可用。

	8.
	CONGESTION[current value]…？
	Cn：n为1-10之间的一个数字，（例如：C10）。作为国内网络拥塞信号的MFC码。
N/A：使此信号不可用。

	9.
	SNDC[current value]…？
	Cn：n为1-10之间的一个数字，（例如：C10）。作为发送下一个地址数字信号的MFC码。
N/A：使此信号不可用。

	10.
	SLDC[current value]…？
	Cn：n为1-10之间的一个数字，（例如：C10）。作为发送最后地址数字信号的MFC码。
N/A：使此信号不可用。


修改R2 Ⅱ组信号
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	R2

	2.
	SYSR2…？
	MODify

	3.
	Parameter[SIGNALS]…？
	Signals

	4.
	Group…？
	Ⅱ

	5.
	SUB-PRIORITY[current value]…？
	Ⅱn：n为1-10之间的一个数字（例如：Ⅱ6）。作为带优先权用户的MFC码。
N/A：使此信号不可用。

	6.
	SUB-NO-PRIORITY

[current value]…？
	Ⅱn：n为1-10之间的一个数字（例如：Ⅱ6）。作为非优先权用户的MFC码。
N/A：使此信号不可用。

	7.
	MAINT-EQUIP

[current value]…？
	Ⅱn：n为1-10之间的一个数字（例如：Ⅱ6）。作为设备维护信号的MFC码。
N/A：使此信号不可用。

	8.
	OPERATOR [current value]…？
	Ⅱn：n为1-10之间的一个数字（例如：Ⅱ6）。作为话务员信号的MFC码。
N/A：使此信号不可用。

	9.
	DATA-EQUIP[current value]…？
	Ⅱn：n为1-10之间的一个数字（例如：Ⅱ6）。作为数据传输设备信号的MFC码。
N/A：使此信号不可用。

	10.
	SUB-NO-IDENTIFY

[current value]…？
	Ⅱn：n为1-10之间的一个数字（例如：Ⅱ6）。作为用户不识别信号的MFC码。
N/A：使此信号不可用。


复位R2参数
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	R2

	2.
	SYSR2…？
	RESet

	3.
	Group[ALL]…？
	ALL：复位所有组的参数
A：复位A组参数
B：复位B组参数
C：复位C组参数
Ⅱ：复位Ⅱ组参数


修改系统设备表
增加一个系统设备
增加一个SIU设备
注：你在此定义一个设备之前，你必须先在电路板表内增加SIU板。
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	Dev

	2.
	SYSDEV…？
	Add

	3.
	System device(S0-S11,D0-D31,

L0-L39)…？
	Sn：n为0-11之间的一个数。

	4.
	Connected device

[TERMINAL]…？
	TErminal：增加一个终端设备
PRinter：增加一个打印机
TApe：增加一个磁带机
注：如果选择“TAPE”，跳到步骤11。

	5.
	Parity [NONE]…？
	Odd：用于奇校验
Even：用于偶校验
Mark：用于标记校验
Space：用于空校验
None：用于无校验

	6.
	Baud rate[9600]…？
	300：300波特
600：600波特
1200：1200波特
1800：1800波特
2400：2400波特
9600：9600波特

	7.
	Data bits[8]…？
	7：7位数据位
8：8位数据位

	8.
	Stop bits[1]…？
	1：1位停止位
2：2位停止位

	9.
	Connect type[DIRECT]…？
	Modem：使用调制解调器连接此设备
Direct：直接连接。

	10.
	If you chose “MODEM” at Step 9:

Ringing disconnect interval[2]…？
Disconnect interval[2]…？
	1-255毫秒的秒数，用于振铃拆线间隔1-255毫秒的秒数，用于拆线间隔

	11.
	Circuit comment…？
	你对此设备电路位置的注释，可长达24个字符。


增加一个管理DCA设备
注：你在增加此设备表之前，必须在此电路板表内增加一块DLU或HDLU，在数据控制表内定义一个控制表。
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	DEv

	2.
	SYSDEV…？
	Add

	3.
	System device(S0-S11,D0-D31,

L0-L39)…？
	Dn：n为0-31之间的一个数字。

	4.
	Circuit location…？
	当前未指定的DLU或HDLU板上电路的机架-插槽-电路位置。

	5.
	Control table name…？
	描述本设备的已定义的数据控制表名，它必须是一个管理DCA类型的表。

	6.
	Comment…？
	你对此设备的注释。


增加一个链路DCA设备
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	DEv

	2.
	SYSDEV…？
	Add

	3.
	System device (S0-S11,D0-D31,

L0-L39)…？
	Ln：n为0-39之间的一个数字。

	4.
	Link type…？
	PMS：一个资源管理-类型设备
Call link：呼叫链路设备
Smdi：简化信息桌面接口设备

	5.
	Circuit location…？
	当前尚未定义的DLU或HDLU板上电路的机架-槽口-电路位置。

	6.
	Control table name…？
	描述本设备的一个已定义数据控制表名。它必须是链路类型。

	7.
	If you answered “PMS” at Step 4:

Support half duplex…？
	Y：如果你支持半双工信号
N：反之

	8.
	If you answered “CALL LINK” 

at Step 4:

Message Format[1]…？

Inbound Message Size[59]…？
Outbound Message Size[59]…？
Backup circuit location[NONE]…？
If you assigned a backup circuit

location:

Backup control table name…？
If you assigned a backup circuit

location:

Fail-over on Insane Link 

Detection[N]…？
If you did not assign a backup 

circuit location:

Send Status Message[N]…？
	1：用于消息格式1

2：用于消息格式2
3：用于消息格式3

关于消息格式详情，请看VoiceFrame程序参考手册

包含在入站消息内的3－88之间的字节数

包含在出站消息内的3－88之间的字节数
用作此链路备用的电路机架-插槽-电路位置。
NONE：不使用备用电路。
此备用电路的一个已定义的数据控制表名，它必须是链路类型的。
Y：如果你要错乱链路检测失效。
N：反之。
Y：如果你要发送状态消息
N：反之。

	9.
	Comment…？
	你对这个设备的注释。


修改一个系统设备
修改一个SIU设备
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	Dev

	2.
	SYSDEV…？
	MOD

	3.
	System device(S0-S11,D0-D31,

L0-L39)…？
	Sn：n为0-11之间的一个数。

	4.
	Connected device

[current entry] …？
	TErminal：增加一个终端设备
PRinter：增加一个打印机
TApe：增加一个磁带机
按RETURN保持当前值。
注：如果选择“TAPE”，就跳到步骤11。

	5.
	Parity [current entry] …？
	Odd：用于奇校验
Even：用于偶校验
Mark：用于标记校验
Space：用于空校验
None：用于无校验

按下RETURN键保持当前值。

	6.
	Baud rate [current entry] …？
	300：300波特
600：600波特
1200：1200波特
1800：1800波特
2400：2400波特
9600：9600波特
按下RETURN键保持当前值。 

	7.
	Data bits [current entry] …？
	7：7位数据位
8：8位数据位
按下RETURN键保持当前值。 

	8.
	Stop bits [current entry] …？
	1：1位停止位
2：2位停止位
按下RETURN键保持当前值。 

	9.
	Connect type [current entry] …？
	Modem：使用调制解调器连接此设备
Direct：直接连接。
按下RETURN键保持当前值。 

	10.
	If you chose “MODEM” at Step 9:

Ringing disconnect intervale 

[current entry]…？
Disconnect interval [current entry]…？
	1-255毫秒的秒数，用于振铃拆线间隔
按下RETURN键保持当前值。 

1-255毫秒的秒数，用于拆线间隔
按下RETURN键保持当前值。 

	11.
	Circuit comment [current entry] …？
	你对此设备电路位置的注释，可长达24个字符。
按下RETURN键保持当前值。 


修改一个管理DCA设备
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	DEv

	2.
	SYSDEV…？
	MOD

	3.
	System device(S0-S11,D0-D31,

L0-L39)…？
	Dn：n为0-31之间的一个数字。

	4.
	Circuit location [current entry] …？
	当前未定义的DLU或HDLU板上的电路机架-插槽-电路位置。

按下RETURN键保持当前值。 

	5.
	Control table name[current entry]…？
	描述本设备的已定义数据控制表名，它必须是一个管理DCA类型的表。
按下RETURN键保持当前值。 

	6.
	Comment [current entry] …？
	你对此设备的注释。
按下RETURN键保持当前值。 


修改一个链路DCA设备
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	DEv

	2.
	SYSDEV…？
	MOD

	3.
	System device (S0-S11,D0-D31,

L0-L39) [current entry]…？
	Ln：n为0-39之间的一个数字。


	4.
	System device (S0-S11,D0-D31,

L0-L39) [current entry]…？
	Ln：n为0-39之间的一个数字。
按下RETURN保持当前值。 

注：一旦定义一个设备值之后，就不能进行设备类型之间的转换。


	5.
	Link type [current entry] …？
	PMS：一个资源管理-类型设备
Call link：呼叫链路设备
Smdi：简化信息桌面接口设备
按下RETURN保持当前值。 

	6.
	Circuit location [current entry] …？
	当前未定义的DLU或HDLU板上电路的机架-插槽-电路位置。
按下RETURN键保持当前值。 

	7.
	Control table name [current entry]…？
	描述本设备的一个已定义数据控制表名。它必须是链路类型。
按下RETURN保持当前值。 

	8.
	If you answered “PMS” at Step 4:

Support half duplex

[current entry] …？
	Y：如果你支持半双工信号方式
N：若你不想如此。
按下RETURN键保持当前值。 

	9.
	If you answered “CALL LINK” 

at Step 4:

Message Format [current entry] …？
Inbound Message Size

[current entry]…？
Outbound Message Size

[current entry] …？
Backup circuit location

[current entry] …？
If you assigned a backup circuit

location:

Backup control table name

[current entry] …？
If you assigned a backup circuit

location:
Fail-over on Insane Link 

Detection [current entry] …？
If you did not assign a backup 

circuit location:

Send Status Message

[current entry] …？
	1：用于消息格式1

2：用于消息格式2
3：用于消息格式3

按下RETURN键保持当前值。

关于消息格式详情，请看VoiceFrame程序参考手册

包含在入站消息内的3－88之间的字节数

按下RETURN键保持当前值。

包含在出站消息内的3－88之间的字节数

按下RETURN键保持当前值。
用作此链路备用的电路机架-插槽-电路位置。
NONE：不使用备用电路。
按下RETURN键保持当前值。
此备用电路的一个已定义的数据控制表名，它必须是链路类型的。
按下RETURN键保持当前值。
Y：如果你要错乱链路检测失效。
N：反之。
按下RETURN键保持当前值。
Y：如果你要发送状态消息
N：反之。

按下RETURN键保持当前值。

	10.
	Comment…？
	你对这个设备的注释。


删除系统设备
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	DEv

	2.
	SYSDEV…？
	DELete

	3.
	System device(S0-S11,D0-D31,

L0-L39)…？
	Sn：代表一个SIU设备。n为0-11之间的一个数。
Dn：代表一个管理DCA设备。n为0-11之间的一个数。
Sn：代表一个链路设备。n为0-11之间的一个数。


修改系统衰耗表
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	LOSS

	2.
	SYSLOSS…？
	shelf-slot：用以编辑发送和接收插槽内所有电路的调整数值。
shelf-slot-circuit：用于编辑发送和接收一个电路的调整数值。
TRansmit：为一个传输电平类型编辑发送电平。
RECeive：为一个传输电平类型编辑接收电平。
RESet：将一传输电平类型的电平置为缺省值。


修改一个插槽内的所有电路
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	LOSS

	2.
	SYSLOSS…？
	Shelf-slot：要修改电路的机架-插槽号

	3.
	Transmit level adjustment for 

circuit n [current value]…？
	电路n的一个新的发送调整电平。
按下RETURN保持当前值。 

	4.
	Receive level adjustment for 

circuit n [current value]…？
	电路n的一个新的接收调整电平。
按下RETURN保持当前值。 

注：在你完成这个提示之后，你将返回步骤3提示，n是插槽内下一个电路位置。这将继续下去直到你完成插槽上所有电路。


只修改一个电路
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSLOSS…？
	shelf-slot-circuit：要修改电路的机架-插槽-电路号。

	2.
	Transmit level adjustment for 

circuit n [current value]…？
	电路n的一个新的发送调整电平。
按下RETURN保持当前值。 

	3.
	Receive level adjustment for 

circuit n [current value]…？
	电路n的一个新的接收调整电平。
按下RETURN保持当前值。 


给一个传输类型修改发送电平
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	LOSS

	2.
	SYSLOSS…？
	TRansmit

	3.
	Name of level type…？
	TONE：修改呼叫进程电平（DTMF，MF）。
ONS：模拟用户接口
OPS：长线用户
A/TT：模拟中继接口到汇接中继
D/TT：数字中继接口到汇接中继
S/ATT：模拟卫星汇接中继
S/DTT：数字卫星汇接中继
A/CO：模拟市话中继
D/CO：数字市话中继
A/TO：模拟长途局中继
D/TO：数字长途局中继
RCVR：接收器电路（DTMF，MF，CPD，DTD，BDTD）。
DLU：数字用户板
CUST1到CUST6修改用户接口类型的电平。

	4.
	Transmit level from type to 

type circuits[current value]…？
	在你选用的传输类型和另一传输类型之间的一个新的发送调整电平。
按下RETURN保持当前值。 

注：这个提示符将重复出现直到你对所有传输类型输入数值，或保持同一数值。


修改一个传输类型的接收电平
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	LOSS

	2.
	SYSLOSS…？
	RECeive

	3.
	Name of level type…？
	TONE：修改呼叫进程电平（DTMF，MF）。
ONS：模拟用户接口
OPS：长线用户
A/TT：模拟中继接口到汇接中继
D/TT：数字中继接口到汇接中继
S/ATT：模拟卫星汇接中继
S/DTT：数字卫星汇接中继
A/CO：模拟市话中继
D/CO：数字市话中继
A/TO：模拟长途局中继
D/TO：数字长途局中继
RCVR：接收器电路（DTMF，MF，CPD，DTD，BDTD）。
DLU：数字用户板
CUST1到CUST6修改用户接口类型的电平。

	4.
	Receive level from type to 

type circuits[current value]…？
	在你选用的传输类型和另一传输类型之间的一个新的接收调整电平。
按下RETURN保持当前值。 

注：这个提示符将重复出现直到你对所有传输类型输入数值，或保持同一数值。


复位一个传输类型的电平
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	LOSS

	2.
	SYSLOSS…？
	RESet

	3.
	Name of level type…？
	TONE：修改呼叫进程电平（DTMF，MF）。
ONS：模拟用户接口
OPS：长线用户
A/TT：模拟中继接口到汇接中继
D/TT：数字中继接口到汇接中继
S/ATT：模拟卫星汇接中继
S/DTT：数字卫星汇接中继
A/CO：模拟市话中继
D/CO：数字市话中继
A/TO：模拟长途局中继
D/TO：数字长途局中继
RCVR：接收器电路（DTMF，MF，CPD，DTD，BDTD）。
DLU：数字用户板
CUST1到CUST6修改用户接口类型的电平。

	4.
	Levels to reset…？
	TRansmit：只复位发送电平
REceive：只复位接收电平
BOth：复位发送和接收电平


修改系统参数表
改变参数
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	PArameter

	2.
	SYSPAR…？
	MODify

	3.
	Splashback[current value]…？
	Yes：若当一个呼叫的所有出局路由遇忙时，你要此交换机发送一个回闪信号给发端交换机。
No：若不想发送回闪信号。

	4.
	Line Answer Pretone Time

[current value]…？
	200-2000之间的毫秒数。在发送480Hz音200毫秒之前，系统应发送一个静音。当应答此提示时，使用100毫秒的倍数值。

	5.
	Trunk Answer Pretone Time

[current value]…？
	200-2000之间一个毫秒数。在发送480Hz音200毫秒之前，系统应发送一个静音。当应答此提示时，使用100毫秒的倍数数值。

	6.
	PNANI switch ID[current 

value]…？
	此交换机的三位数识别号，被传输到另一个交换机上作为专用网自动号码识别。

	7.
	HIL R2 Status Report

Message [current value]…?
	Yes:使能R2后向状态信号报告给HIL信号主叫。 

No：不允许R2后向状态信号报告给HIL信号主叫。

注：该信号利用R2消息的状态报告，详情参见Voice-Frame程序参考手册。

	8.
	HIL Answer Update Status Report message [current value]…?
	Yes ：使能R2后向状态信号报告到HIL信号主叫。

No：不允许R2后向状态信号报告到HIL信号主叫。

	9.
	International Direct Call Digit Prefix [current value]…?
	在入站呼叫所拨数字之前插入1－4字前缀，使用国际消息基本规约，直接呼叫指示。

	10.
	Domestic Operator Assist 

Call Digit Prefix [current value]…?
	在入站呼叫所拨数字之前插入1－4字前缀，使用国家消息基本规约，话务员要求指示。

	11.
	International Operator Assist

Call Digit Prefix [current value]…?
	在入站呼叫所拨数字之前插入1－4字前缀，使用国际消息基本规约，话务员要求指示。

	12.
	No Address Operator Call

Digit Prefix[current value]…?
	在入站呼叫所拨数字之前插入1－4字前缀，使用国际消息基本规约，不发送地址，话务员要求指示。

	13.
	Alternate Abandon Tone[current value]…?
	确定被废弃方听到的声音。

注：该方在其功能基本里必须使能“Alternate Tone on Abandon”.

	14
	COS for Suspended 

Subscriber (1-255)[current value]…?
	已挂起分机的服务等级。

	15 
	COS for Canceled Subscriber(1-255)[current value]…?
	被取消分机的服务等级。

	16.
	Old ATN Allocation [current value]…？
	Y：如果你要调用旧的检查跟踪号的分配计划。
N：若不想如此。

	17.
	Assign ATN to All Calls[current value]…？
	Y：若要给所有呼叫分配一个检查跟踪号。
N：若只有当呼叫需要多条CDR记录时才分配检查跟踪号。

	18.
	Answer Update [current value]…?
	Y：当系统记录了一个假定应答时（例如：状态28），如果你要CDR记录显示一个真实应答。
N：如果你不要在CDR里把假定应答记作真实应答。

	19.
	ICC PRI trunk connect

guarantee time(5-65535

seconds)[current value]…？
	5-65535之间的一个秒数，ICC基群速率接口必须在中继拆线发出之前保持连接。用1秒的倍数应答此提示。

	20.
	Short holding time (0-255 seconds)

[current value]…？
	0-255之间的一个秒数，中继必须在其失效前保持连续。用于抑制中继检测。

	21.
	Short holding time weight(1-255)

[current value]…？
	1-255之间的一个数字，当一个呼叫不能保持到短保持时间时，增加到中继短保持时间记数器上。
注：每一次一个呼叫保持到短保持时间那么长时，就从短保持时间计数器里减去1。

	22.
	Short holding time max

(1-255)[current value]…？
	一个中继短保持时间计数器必须达到的，1-255之间的一个数字，以便中继可被认为是抑制中继（并且退出服务）。

	23.
	Seize fail weight (1-255)

[current value]…？
	当一个中继占线失败时，加到中继占用记数器上的一个1-255之间的数字。
注：每次一个中继占用成功时，从占用记数器中减去1。

	24.
	Seize fail max(1-255)

[current value]…？
	一个中继占用记数器必须达到的1-255之间的一个数字，以便被认为是失效并退出服务。（当中继占用失败时，占用计数器增加占用失败权值）。

	25.
	DTMF failure threshold(15-255,

OFF)[current value]…？
	要检测器退出服务，这个检测器失效计数器必须达到的15-255之间的一个数。
OFF：设定检测器永不退出服务。

	26.
	MF failure threshold (15-255,

OFF) [current value]…？
	检测器退出服务到达的15-255之间的一个数字。
OFF：设定检测器永不退出服务。

	27.
	DTD failure threshold (15-255,

OFF) [current value]…？
	检测器失效计数器退出服务到大的15-255之间的一个数字。
OFF：设定检测器永不退役。

	28.
	CPD failure threshold(15-255,

OFF) [current value]…？
	检测器失效计数器退出服务必须达到的15-255之间的一个数字。
OFF：设定检测器永不退出服务。

	29.
	CPD failure threshold (15-255,

OFF) [current value]…？
	检测器失效计数器退出服务必须达到的15-255之间的一个数字。
OFF：设定检测器永不退出服务。

	30.
	MFR2F failure threshold

(15-255,OFF) [current value]…？
	检测器失效计数器退出服务必须达到的15-255之间的一个数字。
OFF：设定检测器永不退出服务。

	31.
	MFR2B failure threshold

(15-255,OFF) [current value]…？
	检测器失效计数器退出服务必须达到的15-255之间的一个数字。
OFF：设定检测器永不退出服务。

	32.
	SS7 Tone Failure threshold

(15-255,OFF)[current value]…?
	检测器失效计数器退出服务必须达到的15-255之间的一个数字。
OFF：设定检测器永不退出服务。

	33.
	Direct in line trunks(0-232)

[current value]…？
	直接入局中继在0－232之间的数字，它从选定中继直接将呼叫引导到所选择的分机。

	34.
	TDD diagnostic port

[current value]…？
	用于测试指令的机架-插槽-电路号。它用于电话设备诊断（TDD）；电路可以分为以下类型：2WEM，4WEM，DID，GSLS，LSM12，LSM16，LSM50，LUT，HLUT，OPST。见“电话设备诊断”（文件号：955 202）。

	35.
	R2 ANI Suppression [current value]…?
	对要求ANI数字和同样的拨号数字的情况，禁止发送ANI数字。

Y：停止发送数字。

N：允许发送数字。

	36.
	Number of Alarm Boards(0-99)

[current value]…？
	配置在系统中的硬件告警板数（0-99）。

	37.
	Number of Dial Pulse Registers

(10-n) [current value]…？
	系统允许的拨号脉冲记发器数（10-40）（如果你有MNP系统，就是10-200）。如果在缺省值10值上增加此值，会降低系统的处理能力。必要时（如果你有许多旋转中继）才这样做。

	38.
	Number of DTMF Registers

(15-150) [current value] …？
	能立即拨通的双音多频中继的数目（15-150），为15的倍数。小心修改这个值，因为它影响到你的系统的功能。

	39.
	Number of MF Registers

(14-140) [current value] …？
	能立即拨通的多频中继的数目（14-140），为14的倍数。小心修改这个值，因为它影响到你的系统的功能。

	40.
	Extension COS 1 (1-255)

[current value] …？
	1-255之间的一个已定义服务级别号，当使用远端分机限制功能时，分配给一个分机。

	41.
	Extension COS 2 (1-255)

[current value] …？
	1-255之间的一个已定义服务级别号，当使用远端分机限制功能时，分配给一个分机。

	42.
	Extension COS 3 (1-255)

[current value] …？
	1-255之间的一个已定义服务级别号，当使用远端分机限制功能时，分配给一个分机。

	43.
	Group Busy Treatment

[current value]…?
	Y：若你想让到达分机组的呼叫听到忙音，如果：

没有排队
没有溢出分机

分机组里没有可用成员。

N：若你要这样的呼叫收到回振铃处理。

	44.
	Time Display Format (12 or 24

Hour) [current value] …？
	12：使数字话机以12小时格式来显示；
24：使数字话机显示以24小时格式来显示。

	45.
	COM Ring Sound (1-5)

[current value] …？
	1：使RAM数字话机COM键呼叫单声振铃；
2：使RAM数字话机COM键呼叫双声振铃；
3：使RAM数字话机COM键呼叫振铃周期为2秒，但当其它分机遇忙时，只发2响beep声。
4：使RAM数字话机COM键呼叫振铃周期为4秒；
5：使RAM数字话机COM键呼叫振铃周期为4秒；但其它分机遇忙时，只发一声beep。

	46.
	C-Lead Activation [current value]…？
	Ring：当振铃开始时就激活模拟用户电路控制线，以便电路指示忙。
Answer：只有在应答时激活控制线。

	47.
	Solicitude of Release[current value]…?
	Y：阻止挂机发送到网络上直到主叫控制拆线定时器到时。

N：在主叫拆线定时器期满之前，允许挂机传送到网络上

	48.
	ACD Teleset Queue Display Option 

[current value]…?
	Y：显示登录于所有座席或管理员的数字话机上的排队总数。

N：不显示登录于所有座席或管理员的数字话机上的排队总数。



	49.
	Optional Meter Pulse on 

Answer [current value]…?
	Y：计数应答信号来计数脉冲

N：不计数应答信号来计数脉冲。

	50.
	Battery Reversal on Free Calls 

[current value]…?
	可选的，发送信号表明呼叫已经被应答，对不计费呼叫不要求

Y：发送

N：不发送

	51.
	Subscriber Faulty Intercept 

[current value]…?
	当主叫结束于错误循环时，选项表明用户错误拦截或用户忙处理应使用。若选择N将使用退出服务处理。

	52.
	Subscriber Unavailable

Intercept [current value]…?
	当主叫结束于错误循环时，选项表明用户不可用拦截或用户忙处理应使用。若选择N将使用退出服务处理。

	53.
	Subscriber oos with 

Announcement[current value]…?
	当呼叫终止于一个退出服务的分机时，选项表明对用户使用录音通知处理，若选择N则使用忙处理。

	54.
	Carriage Return with ACD

QDO messages [current value] …？
	Y：附加一个回车符到交换机输出的每个ACD排队显示输出消息中。
N：若不想如此。

	55.
	WIL Data facility(1-625 or NONE)

[current value] …？
	1-625之间的一个定义控制器号，它将发送呼叫信息到WIL座席工作台。

	56.
	MWI ON Access Code

[current value] …？
	1-4个数字，包括#，*，它将激活简化信息桌面接口（SMDI）-信息等待指示（MWI）功能。关于如何使用，请参阅文件“功能”。

	57.
	MWI OFF Access Code

[current value] …？
	1-4个数字，包括#，*，它将不激活简化信息桌面接口（SMDI）-信息等待指示（MWI）功能。关于如何使用，请参阅文件“功能”。


复位参数
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	PArameter

	2.
	SYSPAR…？
	RESet

	3.
	Reset feature-name[N]…？
	Yes：如果你将这一功能恢复为其缺省值。
No：如果你要这一功能保留器目前设置。
注：此提示符将重复出现，指出你系统使用的每一个功能的名称。


修改和复位系统定时器
修改系统定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	TIMER

	2.
	SYSTIM…？
	MODify

	3.
	Timer group…？
	ACD：复位自动呼叫分配定时器
ALS：复位ALS中继定时器
CALLback复位中继和分机回叫定时器
CAMPon：复位中继和分机预占（呼叫等待）定时器
CONnection：复位控制继续间隔的定时器
DIAL-pulse：复位拨号脉冲比率
DIGit：复位数字收集定时器
DISplay：复位话机显示定时器
DTmf：复位双音多频定时器
HANGup：复位挂机和拍叉簧定时器
HIL：复位HIL定时器
MFC：复位多频互控协议定时器（R2系统）
PARk：复位监督暂存定时器
PULsed：复位脉冲E&M中继定时器
REMinder：复位提醒定时器
Ring：复位中继，分机和无应答振铃定时器

R2－Digital: 复位R2数字占线定时器
TOne：发音音调定时器
UCD：均匀呼叫分配排队定时器


修改ACD定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	Timer group…？
	ACD

	2.
	ACD agent refusal time

[current value] …？
	4-255之间的秒数，在ACD呼叫排队并等待下一个座席之前，呼叫将被提交一个座席。


修改ALS定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Time group…？
	ALS

	4.
	Interpretation of initial Battery 

Reversal [current value] …？
	EOS：如果你要初始极性转换被解释为一个数字接收信号
ANSWER：如果你要初始极性转换被解释为一个应答监视信号

	5.
	Minimum number reception 

duration [current value] …？
	60-500之间一个毫秒数，它指定极性翻转存在的最短时间并且被承认是数字接收信号。使用10毫秒的倍数。

	6.
	Minimum seizure duration

[current value] …？
	30-60之间一个毫秒数，它指定极性翻转存在的最短时间并且被承认是占用的信号。使用2毫秒的倍数。

	7.
	Release Acknowledgment

Duration [current value] …？
	0-600之间的一个毫秒数，它指定释放承认信号发送时间的长度，是10毫秒的倍数。


修改回叫定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	CALLback

	4.
	AW ring timer for station

callback [current setting]…？
	在分机回叫被取消之前，话务台重叫端口对这个分机回叫振铃的最大时间――5-1800之间的秒数。

	5.
	Station callback ring timer

[current setting]…？
	分机回叫振铃一个分机的最长时间――5-1800之间的秒数。

	6.
	AW and station ring timer for

trunk callback [current setting]…？
	话务台或分机对中继回叫振铃的最长时间――5-1800之间的秒数。它不可大于任何回叫中继在它已被占用之后能延迟第一个数字的时间。

	7.
	Callback expiration timer

[current setting]…？
	1800-64800之间的秒数，它确定在回叫被自动取消之前，分机等待回叫执行的最长时间。

	8.
	Callback delay timer [current

setting]…？
	1-6之间的秒数，指定在某人激活一个回叫之前挂机之后的延迟时间。


修改预占定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	CAMPon

	4.
	Campon notification timer

[current value] …？
	如果一个预占已存在在分机上，预占可被延迟的1-30秒之间的时间。

	5.
	Station campon timer

[current value] …？
	指定一个分机预占另一个分机的最长时间――1-64800之间的秒数。

	6.
	Supervised campon timer

[current value] …？
	1-28800之间的秒数，由转移产生的预占所能持续的最大时间。只适用于做为呼叫监督一方通过转移暂存到中继上。

	7.
	Trunk campon timer 

[current value] …？
	1-28800之间的秒数，指定中继预占之后到预占超时前的最长时间。该定时器用于由非监督转移进入的预占。


修改接续定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	CONnection

	4.
	Guarantee timer [current value] …？
	1－7200之间的秒数，维护报告发布之后，中继对中继呼叫的时间间隔。
FOREVER：禁止这一功能。

	5.
	Paging timer [current value] …？
	3-120秒之间的秒数，超时之前广播接续的最长时间。只用于定时广播而不用于广播传呼。

	6.
	Recording timer [current value] …？
	8-180秒之间的秒数，在呼叫拆线之前录音通知的最长时间。

	7.
	Call status montitor timer

[current value] …？
	1-100秒之间的秒数连于中继的CPD电路最长时间。只用于控制器内的CSM命令。


修改拨号脉冲定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	DIAL-pulse

	4.
	Dial Pulse Break Time (10-60ms) [current value]…?
	40－100之间的要求断路的秒数

	5.
	Dial Pulse Make Time (10-60ms) [current value]…?
	要求接通的大于10的秒数。

	
	
	注：通断时间总值不能超过120秒。


修改数字定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	DIGit

	4.
	Critical digit timer [current value]…？
	当决定所拨之号是否完全或附加数字是否拨号时等待的最长时间――3-10秒之间。

	5.
	Initial digit timer [current value]…？
	拨号音在超时之前发出的等待第一个数字的时间――3-255秒之间。

	6.
	Interdigit timer [current value] …？
	在已拨和要拨数字之间等待的时间――3-255秒之间。

	7.
	Number entry timer [current value]…？ 
	在已输入的数字间使用WIL数字输入功能时等待的时间――1-30秒之间。

	8.
	Speed dial update timer

[current value] …？
	在编程单个缩位拨号号码时等待的时间――3-255秒之间。

	9.
	Poverlapped digit timer

[current value] …？
	等待覆盖数字被拨号之间的时间――0-64800秒之间。当此定时器设定为非0值时，它将不考虑所有使用覆盖的控制器上所拨数字之间的秒数。


修改显示定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	DISplay

	4.
	View display timer [current value] …？
	3-255秒之间可视显示保留在数字话机上的时间，若没有进一步的操作。
FOREVER：去能这个定时器。


修改DTMF定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	DTmf

	4.
	DTMF In—Conversation Detection

Time(0-2550ms) [current value]…？
	50-90之间的毫秒数，每一DTMF数字应设置为ON，以10毫秒的增量来修改此值。

	5．
	DTMF In—Conversation Detection Time(0-2550)[current value]..?
	0－2550之间的毫秒数，DTMF数字必须保持到生效并被收集。此时间是硬件检测时间的附加时间。


修改挂机定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	HANGup

	4.
	Simultaneous hangup timer [current value] …？
	2－30之间的秒数，在某人挂机之后系统在给出另一拨号音或错误音之前的等待时间。

	5.
	Minimum onhook timer (30-200ms)

[current value] …？
	30-200毫秒之间的秒数，在此时间内必须检测是拍叉簧还是挂机。

	6.
	Station hookflash timer(70-2000ms)

[current value] …？
	60-2000毫秒之间的秒数，在此时分机的摘挂机被认为是拍叉簧。这个必须长于最小挂机定时器。

	7.
	Remote hookflash timer(300-2000ms)

[current value]…？
	300-2000之间的毫秒数，决定释放链路中继拍叉簧的最长时间。使用100毫秒的倍数来设置。

	8.
	Called controlled 
disconnect timer-incoming

[current value] …？
	0-120秒之间的秒数，主叫挂机之后，被叫仍然连在主叫上的时间。如果在此定时器期满之前，主叫又摘机，连接马上恢复。如果定时器时超，则立即拆线。如果设置为0，只有被叫方才能结束被叫控制拆线的呼叫。

	9
	Caller controlled 
disconnect timer-outgoing

[current value] …？
	10-120秒之间的秒数，被叫挂机之后主叫仍然连接在被叫上。如果在定时器期满之前被叫摘机，呼叫立刻恢复；当定时器超时，则呼叫拆线。

	10.
	Minimum forced release 

Timer (100-1000ms)[current value]…?
	100-1000之间的秒数，要求检测强制释放信号。


修改HIL定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	HIL

	4.
	Release time [current value] …？
	1-255秒之间的秒数，在发送一个释放请求消息之后，用于等待从主机来的释放确认消息的时间。

	5.
	Clear-All time [current value] …？
	1-255秒之间的秒数，在发送一个Clear-All请求消息之后，等待Clear-All确认消息的时间。

	6.
	Clear-Unstable time [current value]…？
	1-255秒之间的秒数，在发送Clear-Unstable消息之后，等待从主机来的Clear-Unstable确认消息的时间。

	7.
	Heartbeat interval time

[current value] …？
	30-255秒之间的秒数，在发送另一个心跳检查消息之前等待的时间。

	8.
	Heartbeat time [current value] …？
	1-30秒之间的秒数，等待从主机来的一个心跳确认消息的时间。


修改MCT定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	MCT

	4.
	Mct re-answer timer [current value]…?
	10－200之间的秒数，恶意呼叫的主叫挂机之后，主叫可再次摘机的时间。如果这一定时器到期后，主叫的告警信息将会打印在出局交换机上。



修改MFC定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	MFC

	4.
	SMFC backward signals duration

(80-200ms) [current value] …？
	80-200毫秒之间的秒数，后向信号时长。

	5.
	MFC pulsed signal recognition

time(0-90) [current value] …？
	0-90秒之间的秒数，在MFC规约结束之前，带MFC的出局中继将等待识别脉冲信号的时间。

	6.
	MFC forward digit time(0-120)

[current value] …？
	0-120秒之间的秒数，带MFC拨号的出局中继将传输一个前向MF音的间隔时间。

	7.
	MFC forward pause timer (0-120)[current time]…?
	0－120之间的秒数，用于确定带MFC拨号的出局中继传输一个前向MF音的间隔时间。


修改叫醒定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	REMinder

	4.
	Reminder ring timer 

[current value] …？
	5到30之间的秒数――叫醒呼叫之间对分机振铃的时间。

	5.
	Reminder interval timer

[current value] …？
	5，10，15，或20分钟，叫醒呼叫之间的等待时间。


修改振铃定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	RING

	4.
	Forward no answer timer

[current value] …？
	3-300秒之间的秒数，在前转无应答执行之前，分机振铃时间。这个定时器只用于手动设置呼叫前转设定为无应答或忙/无应答前转的情况。

	5.
	No answer extension ring timer

[current value] …？
	振铃一个无应答分机的3-64800秒之间的时间。

	6.
	Recall ring timer [current value]…？
	超时前重叫振铃的1-64800秒之间的时间。

	7.
	Station ring timer [current value]…？
	10-64800秒之间的秒数，在其超时之前，一个分机用户或话务员对分机振铃的时间。

	8.
	Supervised ring timer

[current value] …？
	3-300秒之间的秒数，转移后振铃时长。

	9.
	Timed delay ring timer

[current value] …？
	在振铃开始之前1-15之间的振铃周期。此定时器仅用于对按键和屏显或第二分机的振铃安排。

	10.
	Trunk to station ring timer

[current value] …？
	1-64800秒之间的秒数，中继对分机振铃的时间。

	11.
	Trunk auto ring timer

[current value] …？
	1-64800秒之间的秒数，中继自动引导到分机或话务员之后振铃或预占的时间。


修改R2－数字

	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…?
	R2-DIGital

	4.
	R2 Seizure Debounce Timer 

[current value]…?
	20到60之间的秒数，在占线请求信号被证实之前，该信号必须被发送的时间。

	5.


	R2 Trunk Offering Timer

[current value]…?
	60到2250之间的秒数，在中继提供信号被证实之前，该信号必须被发送的时间。

	6.
	R2 Answer/Clear Back Timer 

[current value]…?
	在发送下一R2信号之前，要求发送一个应答或清除后向信号的最小毫秒数。

	
	
	注：对MCT呼叫，该定时器也用于确定在发送MCT用户信号之前应答信号的最小时间。


修改音调定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	TONE

	4.
	All trunks busy timer

[current value] …？
	所有中继忙音发出的时间（1-255秒之间）。

	5.
	Busy timer[current value] …？
	超时前发出忙音的时间（1-255秒之间）。

	6.
	Error timer[current value] …？
	超时前发出错误音的时间（1-255秒之间）。

	7.
	Trunk callback prompt timer

[current value]…？
	超时前播放排队提示音的时间（3-30秒之间）。

	8.
	Speed dial warning timer

[current value]…？
	当请求更新一个非空缩位拨号索引的缩位拨号时，播放忙音的时间（1-10秒之间）。这个新号可以被拨入忙音以及其后的静音。

	9.
	Second Release Tone Timer

[current value]…?
	第2释放音播放的秒数。


修改UCD定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	3.
	Timer group…？
	UCD

	4.
	Station UCD queuing timer

[current value] …？
	1-64800秒之间的秒数，一个分机或话务台在时超之前在一个UCD组上排队的时间。

	5.
	Supervised UCD queuing timer

[current value] …？
	1-64800秒之间的秒数，被转移到入UCD排队之后进行排队的时间。

	6.
	Trunk Auto-Ring UCD queuing

timer [current value] …？
	1-64800秒之间的秒数，中继自动引导到UCD组的排队时间。

	7.
	Trunk UCD queuing timer

[current value] …？
	1-64800秒之间的秒数，中继对UCD组排队的时间。

	8.
	No answer UCD queuing timer

[current value] …？
	1-64800秒之间的秒数，如果无应答分机是UCD组主号码，对定义在中继组中的无应答分机排队的时间。


复位系统定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	TIMER

	2.
	SYSTIM…？
	RESet

	3.
	Timer group…？
	ACD：复位自动呼叫分配定时器
ALS：复位ALS中继定时器
CALLback复位中继和分机回叫定时器
CAMPon：复位中继和分机预占（呼叫等待）定时器
CONnection：复位控制连接间隔的定时器
DIAL-pulse：复位拨号脉冲率
DIGit：复位数字收集定时器
DISplay：复位话机显示定时器
DTmf：复位双音多频定时器
HANGup：复位挂机和拍叉簧定时器
HIL：复位HIL定时器
MFC：复位多频互控规约定时器（R2系统）
PARk：复位监督暂存定时器
PULsed：复位脉冲E&M中继定时器
REMinder：复位叫醒定时器
Ring：复位中继，分机和无应答振铃定时器
TOne：复位发音音调定时器
UCD：复位均匀呼叫分配排队定时器


修改和复位中继定时器
注：关于俄罗斯中继定时器的详情，参见“俄罗斯信令规约功能应用说明”（文件号955-441）。
修改中继定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	TRUnk

	2.
	SYSTRU…？
	MODify

	3.
	GS,LS,R2DGTL,AlS,ALSM,

all LSM trunks,DID,EM,and Lines:

Dial pulse collect delay

[current value] …？
	中继占线暂停之后到允许拨号脉冲收集之前的时间，0-60毫秒之间的秒数。

	4.
	ALS and ALSM:

Disconnect delay time

[current value] …？
	系统在拆线之前保持接线的时间，0-32秒之间的秒数。

	5.
	ALS and ALSM:

Glare delay duration

[current value] …？
	出局占用开始之后，不检测进行反转和开路的时间，60-2550毫秒之间的秒数。

	6.
	GS,LS,LSM,R2DGTL,ALS,

DID,EM:

Guard time [current value] …？
	挂机之后不允许中继出局呼叫的时间，100-2000毫秒之间的秒数。

	7.
	GS,LS,LSM,DID,EM:

Hit immunity time [current value]…？
	挂机状态保持到被解释为拆线的时间，60-2500毫秒之间的秒数。

	8.
	EM:

Hooklash allowed [current value]…？
	Y：EM中继认可拍叉簧
N：中继忽略它们。

	9.
	DID and EM:

Hooklash/disconnect immunity

time [current value] …？
	挂机状态被解释为拍叉簧（而不是拆线）的时间，70-2500毫秒之间的秒数。

	10.
	LS and LSM:

Incoming disconnect immunity

delay [current value] …？
	在初始极性状态决定之前延迟的时间，为5-10秒之间的秒数。

	11.
	GS,LS,LSM,EM:

Maximum dial tone delay

[current value] …？
	中继等个拨号音的时间，5-60秒之间的秒数。

	12.
	LSM:

Maximum pulse width

[current value] …？
	确定脉冲宽度，将其检测为计数脉冲的时间，200-1000毫秒之间的秒数。

	13.
	EM:

Maximum received wink duration

[current value] …？
	在假定闪烁之前闪烁信号可持续的时间，70-2500秒之间的秒数。

	14.
	GS,EM,Line,R2DGTL:

Maximum supervisory delay

[current value] …？
	等待监视信号（如闪烁）的时间，5-60秒之间的秒数。

	15.
	LS and LSM:

Minimum answer duration

[current value] …？
	检测反极信号应答的时间，0-5秒之间的秒数。

	16.
	GS,LS, LSM:

Minimum ring burst duration

[current value] …？
	一个振铃必须持续以便确认的时间，90-2500毫秒之间的秒数。

	17.
	ALS,LS,LSM:

Outgoing disconnect immunity

delay [current value] …？
	在系统确认反极信号（应答）之后开始寻找初始极性状态（拆线）之前的时间，0-10秒之间的秒数。

	18.
	ALS,LS,LSM:

Polarity disconnect duration

[current value] …？
	允许反极信号拆线检测的时间，0-10秒之间的秒数。0即禁止检测。

	19.
	LSM:

Post-hangup pulse detection

[current value] …？
	在交换机拆线之后等待脉冲的时间，200-2000毫秒之间的秒数。0为禁止脉冲计数。

	20.
	LS,LSM:

Time between ring bursts

[current value] …？
	从最后振铃到中继再次用于出局占线之间的时间，5-60秒之间的秒数。

	21.
	GS:

Time to assume seizure if no 

ringing [current value] …？
	T线接地之后，假定中继占线之前等待振铃的时间，0-60秒之间的秒数。

	22.
	GS,LS,LSM,EM:

Timed delay [current value] …？
	在假定占线之前等待的时间，5-60秒之间的秒数。

	23.
	GS:

Tip ground scan delay

[current value] …？
	在振铃接地之后扫描T线接地之前等待的时间，100-2000毫秒之间的秒数。

	24.
	DID,EM:

Transmitted wink duration

[current value] …？
	当用于承认入局占用中继时，闪烁信号持续的时间，50-2500毫秒之间的秒数。

	25.
	DID,EM:

Wink delay [current value] …？
	系统中继占用之后发送闪烁之前等待的时间，0-2550毫秒之间的秒数。


复位中继定时器
	
	在这个提示下： 
	输入： 

	1.
	SYSEDT…？
	TRUnk 

	2.
	SYSTRU…？
	RESet

	3.
	Trunk group number(1-255)…？
	n：一个已定义中继组号码，你要复位的定时器。
n-m：你要复位的定时器中继组号n-m。
按RETURN复位所有的中继定时器。


背景信息
记帐码
当拨了账目码调用数字时，主叫拨一个记帐码后跟DTMF数字*以示记帐码结束。所拨代码不能超过记帐码允许的最大字长。例如，6是记帐码允许的最大位数，那么主叫必须拨6位数后跟DTMF数字*。系统把记帐码放入CDR的记帐码区域内。此记录下的记帐码可被用来决定打一次电话费用如何记帐。一旦所拨代码放入CDR记帐码区域，再拨的数字由数据库表来处理，作为主叫的拨号控制级的目标。
呼叫用的收集路由表的配置决定拨号自愿账号码的格式。主叫的拨号控制级决定使用的收集路由表。
录音通知源
定义在录音通知源模块中的录音通知源用于自动呼叫分配（ACD），自动话音应答（AVR）和均匀呼叫分配（UCD）。通过一个号码和一个电路位置来确定录音通知。一个多达64个字符的可选注释包括在录音证实里。
录音通知号
录音通知标作ANN-1到ANN-n，而n则是购买的录音通知数。
电路位置
每一个录音通知必须给出一个未定义的E&M中继（2线或4线的）或用户电路用作录音通知端口。
授权码
一个授权码可达最大14位数字（如果脉冲表功能使能生效，则为10个），多达9位连续授权码数字可生效。授权码格式告知系统呼叫CDR缓冲器内有多少数字将被放入CDR授权码区域，同样也告知授权码哪一部分将根据授权码表来生效。多达13个不同的授权码格式，5个预置的格式和8个用户定义的格式等可配置给你的系统。授权码配置详情，请参阅“授权码配置”（文件号958 109）。
你配置的每一格式都指定一个名称。当格式名称被用作收集模式目标时，一个格式通常由收集路由表来调用。收集模式可能是一个授权码或一个电话号码后跟一个授权码。一个格式也可通过分析路由表来调用，当格式名称被指定作表缺省目标或某一特别数字系列的目标时。名为FORCED（强迫）预置格式是由预置的拨号控制级2来调用的。
你配置的每一格式都指定一个失效服务级和一个缺省服务级。当授权码失效时，失效服务级将自动被指定给呼叫。由于授权码表不能调用而造成码证实失败时，缺省服务级自动分配给呼叫。无论哪种情况，主叫新的服务级将决定后续的处理过程。典型的是，新服务级会有一个拨号控制级，它将主叫发送到拦截处理。（各种拦截处理的详情，请参阅“系统拦截”一节。）
一个格式总是用于呼叫在CDR缓冲器中最后的数字。比如，如果格式表明授权码是10位字符长，那么系统将CDR缓冲器内最后10个数字移入CDR授权码区域。任何其它仍停留在CDR缓冲器内的数字将不受此过程的影响。然后系统生效授权码。
下面一组符号定义5个数字的授权码格式。C代表的部分是要生效的部分：
XXCCC

根据这个格式，系统将CDR缓冲器内最后5个数字移到CDR授权码区域中，并且企图将授权码最后3个数字与列在授权码表内的三个数字相匹配。授权码表列出特定生效数字序列和与其相关的服务级。如果找到一个是匹配的码，则授权码生效，那么授权码表内的三位数字码相关的服务级将分配给主叫。主叫新服务级的拨号控制级指定CDR缓冲器内任何剩下的数字和/或以后所拨的数字在什么地方进行处理。
预配置给系统的五个格式：强迫，保密，证实-自动号码识别，证实-显示和生效-路由-请求。其中两个格式：强迫和保密，采用要生效（CCCCC）的五个数字来定义五个数字码。你不可改变这两个格式的名称，但你可改变这些格式本身。例如，如果你要强迫码成为6个数字而只有前5个数字生效，你可以按如下方式在数据表格内显示此格式：CCCCCX。证实-自动号码辨别（Validate-Ani)格式预置给DMS250功能组D。Validate-ANI格式不能修改。你必须给这些预置的格式指定失效服务级和缺省服务级。
强迫格式指定给拨号控制级2的目标，并且只用于其服务级包括拨号控制级2的主叫。只有当你想要强迫主叫在任何其它呼叫数字被接受之前拨一个生效授权码。在此种应用之中，授权码对系统起到“口令”的作用。主叫收到拨号音，载波拨号音或静音以示必须拨授权码。你可以指定传递哪一种音调。如果你没有指定一个音调选择项，那就要送出拨号音。当已拨代码生效，就指定一个与代码生效部分相关的服务级给主叫。一般，主叫的新服务级都有一个拨号控制级，它指定一个收集路由表用于收集下一步所拨的数字。当主叫拆线时，就恢复分机或中继线的常规服务级。
当一个主叫使用保密码功能时，SECURITY格式就被调用。如果一个主叫因为无效的路由级而收到拦截音（PAT-intercept）处理，就必须拨通保密代码以便升级服务级。然后系统再用生效的新服务级来试拨已拨过的呼叫。

要这样应用，PAT-intercept必须配置成错误音拦截处理。拦截处理选择项详情，请参阅“系统拦截”一节。要点：保密代码不能以0 或 1开头。如果这样，试图拨代码的主叫在按了0或1之后将收到拨号音。用大于1的数字来设置保密码。

VALIDATE-ANI格式是用来给DMS-250功能组D呼叫收集有效自动码识别数字的。此格式预置于系统软件之中，并且不能改变。你可改变缺省服务级和失效服务级。
VALIDATE-PRESENT和VALIDATE-RTE-REQ是当系统收到来自主计算机的剖面更新或当前信息时，被系统使用的，不像其它格式，它们只是提供失效服务级和缺省服务级来使用，用于授权码失效或授权码不能调用的情况。主机信息会告知交换机需证实什么数字。
强迫授权码的音调选择项
强迫格式是唯一有音调选择的格式。音调提醒主叫必须拨授权码。你可从下表中选择一个选择项：
	选择项
	描     述

	SILENT
	传递静音给主叫

	DIAL
	传递拨号音给主叫

	CARRIER
	传递波载拨号音给主叫


CDR过滤器
呼叫详细记录CDR过滤器可让你控制呼叫状态数据，它可把各种类型的呼叫记录在CDR之中。过滤器允许你收集特定呼叫类型的数据。例如，用户到中继。而且，你可过滤特定呼叫类型的呼叫状态数据。例如，你可指定拨号挂机，应答和排队挂机（或其它列入下页表中的呼叫状态），用于下面所示的任一呼叫类型。
CDR过滤器也用于定义CDR最短持续时间和缓冲区尺寸（1-10个记录）。最短持续时间就是应答监视（或假定应答监视）和结束时间（拆线）之间最短的持续时间。如果一个呼叫超过这段时间，它就被选入CDR之内（假定应答监视是由控制器的出号指令决定的）。
CDR内，有11种不同的呼叫类型，外加一个叫做所有可供使用类型的呼叫类型。呼叫类型列出如下：
TL：入中继到用户
CT：会议到出中继
LT：用户到出中继
CL：会议到用户
LL：用户到用户
TO：只有中继
TT：入中继到出中继
LO：只有用户
TC：入中继到会议
CO：会议
LC：用户到会议
ALL：使用所有可供类型
每次当呼叫改变状态时呼叫信息就可记录在CDR内。有48种状态改变可记录，如下所述：
	状态
	意  义
	状态
	意  义

	S1
	请求强插功能
	S2
	呼叫被强插打断

	S3
	遇忙挂机
	S4
	请求会议功能

	S5
	呼叫调用会议
	S6
	通话中挂机

	S7
	拨号时挂机
	S8
	功能要求时挂机

	S9
	请求保持功能
	S10
	收到拦截处理

	S11
	中断会议
	S12
	从拦截转移

	S13
	保持时挂机
	S14
	暂存时挂机

	S15
	请求代答
	S16
	排队时挂机

	S17
	激活重呼功能
	S18
	请求重接功能

	S19
	重接保持一方
	S20
	振铃时挂机

	S21
	寻找路由时挂机
	S22
	其它音调时挂机

	S23
	请求转移功能
	S24
	被转移

	S25
	不定呼叫状态
	S26
	会议失败

	S27
	保持前通话
	S28
	时超通话

	S29
	呼叫进行检测应答
	S30
	呼叫进行检测拨号音

	S31
	路由时超
	S32
	服务观察

	S33
	应答前重寻路由
	S34
	结束后重新寻找路由

	S35
	应答
	S36
	PRR时超

	S37
	呼叫监视器检测忙
	S38
	RLT输出脉冲时挂机

	S39
	空位状态
	S40
	脉冲计数时挂机

	S41
	外部呼叫前转
	S42
	维护拨号

	S43
	端口连接请求
	S44
	呼叫中断

	S45
	保持方保持寻找路由
	S46
	保持方进行保持寻由

	S47
	序列连接音
	S48
	端口拨号

	S49
	控制器保持重寻路由
	S51
	计费建议

	ALL
	使用所有可用的状态
	
	


编辑允许你指定11种呼叫类型中任何一种的特定状态改变。
数字中继单元（DTU）时钟源
数字中继单元，基群速率接口单元（23PRI和30PRI），以及参考定时单元（RTU）可以用来使系统时钟与标准AT&T网络时钟同步（或任何其它网络标准时钟）。标准DTU，PRI或RTU覆盖数据率决定系统时钟的预定。如果你没指定一个DTU，PRI或RTU作参考时钟源，那么系统时钟仍是处于自由运行状态—这就是说，系统时钟不与外部源同步。
你可指定多达4个时钟参考源，你必须排列它们的优先次序。一个特定时钟源的稳定性决定其优先顺序，因为呼叫处理使系统时钟与目前的最高级RTU/DTU/PRI的时钟源同步。当参考时钟处于告警状态时，RTU/DTU/PRI参考时钟源将不可用。
例如，如果第一个标准处在红色告警状态，那么呼叫处理将使用第二个参考时钟来使系统钟同步。如果第二个参考也不可用，那么呼叫处理将使用第三级标准，等等以此类推。如果所有指定的参考时钟都不可用，那么，系统时钟返回到自由运行状态。
无论何时，当一个较高一级的RTU/DTU/PRI参考时钟可用时，呼叫处理就返回到去使用那个参考。例如，如果正在使用第四个参考时钟正用于同步，而第二个参考又可用了，那么呼叫处理将返回使用第二个参考时钟来同步系统时钟。如果正在使用第三个参考，而同时第一个和第二个参考时钟都可用，那么呼叫处理会返回使用第一个参考来进行同步。如果系统已经回到自由运行状态，而第三参考时钟又可用了，那么呼叫处理会返回使用第三参考来同步，余此类推。
在下列图示中，第一时钟参考源正在被使用，使系统时钟与外部时钟同步。若无特别说明，所有DTU都被配置用作系统定时方式。

分机组告警
分机组告警数据表格是可选的。它是用来安排分机的无拨号告警处理。当一个分机超过摘机定时时，一个无拨号告警提供可看到的和/或可听到的指示。分机组告警操作一览表如下：

分机保密
分机保密编辑用来确定：
· 用于所有上锁分机的缺省服务等级。
· 用于保密密码之中的数目。
分机保密系统允许电话使用者上锁他们的分机。除非用保密密码打开分机，否则一个上锁的分机是不能用的。
缺省服务等级
设定在此模块中的缺省服务等级是用于所有上锁分机的服务等级。在进入系统编辑分机模块之前，就必须建立此服务等级。此服务等级必须有一个direct类型的拨号控制等级其目标为Unlock-phone。
保密密码
保密密码用来打开一个上锁分机。密码设定可为1-8个数字。

为设置密码，系统在收集路由表里要使用目标CHANGE－COMBO。上锁分机的目标为LOCK－PHONE，解锁分机的目标为UNLOCK－PHONE。

另一收集路由表目标－COMBO－ADMIN，使管理者可改变任何人的分机密码。

收集和路由目标

几个上锁和解锁分机的收集路由目标。

LOCK－PHONE 上锁分机，将此COS设置在系统编辑表里。

UNLOCK－PHONE 解锁分机，恢复它的初始COS。

COMBO－ADMIN 使管理者改变其它人的分机密码。

详情参加收集路由表配置。

拦截音
拦截编辑用于对不同类型系统拦截选择处理音。
下表中列出各种拦截和音调选择项。
	拦截
	选  择  项
	缺省值

	
	错误音
	忙音
	快忙
	ATB
	保密音
	

	用户拦截
	X
	X
	X
	
	
	错误音

	号码
	X
	X
	X
	
	
	错误音

	部分拨号
	X
	X
	X
	
	
	错误音

	ATB
	X
	X
	X
	X
	
	ATB

	路由模式
	X
	X
	X
	
	X
	保密

	功能
	X
	X
	X
	
	
	错误音

	控制
	X
	X
	X
	
	
	错误音

	无拨号
	X
	X
	X
	
	
	错误音


共有八种拦截类型。对八种系统拦截中任何一种有三种类型的拦截处理方式：分机，路由模式和音调。如果你在拨号控制级模块之中选了音调拦截处理，那么呼叫就被发送给一个音调。用于音调拦截处理的音调可根据上表所示选择项进行定义。

用户拦截
未定义号码拦截。当某人拨了一个未定义的分机号码时就会发生拦截。此拦截的缺省值是一个错误音。
号码拦截
当一个主叫要拨一个号码，这号码不附合呼叫收集路由表内的任何模式时，这种拦截就会发生。此拦截的缺省值是一个错误音。
部分拨号拦截
当主叫没有按照系统定时器（系统编辑的一部分）内设定的位间时间来拨号，系统一定会认为主叫完成拨号。如果呼叫不能按拨号发送，呼叫就会得到这种拦截。此拦截的缺省值是一个错误音。
ATB拦截
ATB代表中继全忙拦截。当一个呼叫到达路由模式表的尽头而未能找到一个可用的中继—所有中继忙。这种拦截的缺省值是一个ATB音，一个快忙音。
路由模式拦截
若主叫遇到无效的路由级时主叫就遇到拦截。模式拦截点引导到系统编辑表中的目标SECURITY并允许主叫在提示音中进入自动授权码并更新主叫的路由级别。拦截的缺省设置是安全音（快忙音）。
功能调用失败拦截
如果主叫企图调用一个功能，在呼叫功能级里是不允许这个功能的，它就得到这种拦截。这种拦截的缺省值是一个错误音。
控制拦截
这种拦截是由于呼叫企图调用电路，电路又被网络控制程序拦截。这种拦截的缺省值是一个错误音。
逻辑设备
逻辑设备数据表格用于给指定的设备（增加在系统编辑设备内）指定增加逻辑输出。
每一数据库内有10个预定义的逻辑设备名称。预定义逻辑设备列于下表内。这些设备不可以增加或删除。然而每次建立新的数据库时，所有预定义设备将缺省给UI系统设备。若要改变缺省设置，必须MODify逻辑设备名称。修改指令要求你指定一个系统设备（如：S0或D1）。
要安排数据库使用没有预定义的系统设备，你必须增加一个逻辑设备名称。例如，如果你正在增加一个接口连到主计算机，你必须指定一个名称，一个设备类型和系统设备号码。
	逻辑设备
	数据

	ACD1
	ACD报告和显示（1）的输出

	ACD2
	ACD报告和显示（2）的输出

	ACD3
	ACD报告和显示（3）的输出

	ACD_QDO
	ACD排队显示输出

	ALARMS
	告警报告输出

	ATRAIL
	ACM旅馆跟踪报告输出

	IMMED1_CDR
	CDR立即口1输出

	IMMED2_CDR
	CDR立即口2输出

	PRINTER
	打印命令输出

	REPORT_CDR
	CDR报告输出

	TRAFFIC
	STS立即和报告输出（STS固定时序）


PRI定时器
基群速率接口（PRI）单元上的控制D-通道定时器用于控制系统内基群速率接口事件的计划安排及系统需要等待事件发生的时间长度。当一个PRI呼叫拨通并保持直到呼叫建立时，控制D信道定时器就起动了。PRI定时器列表如下：
	定时器
	范围（秒）
	缺省值(秒)
	起动原因
	正常停止
	第一次终止
	第二次终止

	T303
	1-255
	10
	发送
SETUP
	收到
ALERT，CONN，CALL PROC，或REL COMP
	如果收到热量RELCOMP，清除呼叫重发SETUP和再启始T303
	消除内部连接，发送REL COMP

	T305
	1-255
	4
	发送 DISC
	收到 REL，DISC，或COMP
	发送 REL
	定时器未启动。REL COMP可发送

	T306
	1-255
	15
	发送 PROGRESS
	收到 DISC
	停止录音通知。发送SEND
	定时器没有启动

	T308
	1-255
	4
	发送 REL
	收到 COMP 或 REL 
	重新传输REL。重发T308
	发送 REL COMP 和释放呼叫标记

	T310
	1-255
	30
	收到CALL PROC 
	收到ALERT，CONN，DISC，或PROG
	发送 DISC
	定时器没有再启动

	T313
	1-255
	4
	发送 CONN
	收到 CONN ACK
	发送 DISC
	定时器没有再启动

	T316
	1-255
	120
	发送 REST
	收到 REST ACK 
	REST重新传输几次。重新启动T316
	REST重新传输几次。重新启动T316

	T3M1
	1-255
	120
	发送 SERV
	收到 SERV ACK
	重新传输SERV和重新启动始T3M1
	重新传输 SERV


以上表内标题的意思在下表中描述：
	参数
	含义

	定时器
	编辑内任何一个定时器

	范围（秒）
	允许的范围（以秒计）

	缺省（秒）
	缺省值（以秒计）

	启动原因
	当收到ISDN信息时，定时器将开始。

	正常停止
	当收到ISDN信息时，定时器将停止。

	第一次终止
	在定时器第一次终止时的行动。

	第二次终止
	在定时器第二次终止时的行动。


定时器根据综合业务数字网信息来动作。关于ISDN信息（如：ALERT，CALL PROC，CONN，CONN ACK，DISC，PROG，REL，REL COMP，SERV ACK，SETUP）的详情，参阅AT&T出版的ISDN PRI 41449。
PR定时器的值是预定义的。但你可使用SYSEDT表内的MODIFY指令改变此值。当一个23PR板建立在插件板模块内时，定时器自动为每一控制D-通道插槽设置缺省值。
定时器与网络或用户接口类型相关。见“电路板配置”（文件号：958 110）。
迂回路由目标
迂回编辑指定应答前和结束之后迂回路由目标。应答前迂回路由功能允许主叫在等待被叫中继应答的同时输入12个单数调用码之一。输入调用码拆掉被叫中继线并将主叫引导到与调用码相关的目标。主叫也可等待时超，此后他们将被发送到一个应答前迂回路由时超目标。
结束后迂回路由功能使其他被叫一方已经结束了一个呼叫的中继主叫输入12个单数调用码之一，它会发送一个主叫到一个预配置的目标。主叫也可仍保持摘机状态直到超时被发送到一个结束后迂回路由超时目标去。
调用应答前迂回路由和结束后迂回功能是受控于主叫的功能级。要使用应答前迂回路由，你的OCR必须使应答更新功能定在Y，并且原始出局控制器必须包含CSM出号指令和PANSWER作为最终出号指令。
R2参数
这一节描述了呼叫处理数据库中信号系统R2前向Ⅱ，后向A、B和C信号，和R2 ANI数字的配置。开始组构之前，你必须熟悉信号系统R2和“信号系统应用说明”（文件号：958 432）。
信号系统R2规约使用握手规约处理过程来建立并且拆掉呼叫，并且发送地址数字和交换其它呼叫信息。握手规约要求多频互控（MFC）信号音。音调和它们的意义可根据具体国家的要求来配置。本节所列内部记发器间信号可以配置。组Ⅰ和组Ⅲ前向信号是预定义并不可配置的。
当你开始一个新的数据库时，R2是用缺省N/A预配置的。若使R2信号使能，你必须修改你正在使用的信号的缺省参数。
前向信号
前向Ⅱ组信号是主叫类别信号。下列Ⅱ组信号是可用的。
	类别
	描述

	SUB-PRIORITY
	优先权用户

	SUB-NO-PRIORITY
	非优先权用户

	MAINT-EQUIP
	维护设备

	OPERATOR
	话务员

	DATA-EQUIP
	数据传输设备

	SUB-NO-IDENTIFY
	无证实码用户


下列多频音调可被指定给前向Ⅱ组信号：
	名称（R2）
	频率1（Hz）
	频率2（Hz）

	Ⅱ-1
	1380
	1500

	Ⅱ-2
	1380
	1620

	Ⅱ-3
	1500
	1620

	Ⅱ-4
	1380
	1740

	Ⅱ-5
	1500
	1740

	Ⅱ-6
	1620
	1740

	Ⅱ-7
	1380
	1860

	Ⅱ-8
	1500
	1860

	Ⅱ-9
	1620
	1860

	Ⅱ-10
	1740
	1860

	Ⅱ-11
	1380
	1980


后向信号
后向信号承认Ⅰ、Ⅱ和Ⅲ组前向信号。
后向A组信号—证实前向Ⅰ组信号（Ⅰ1-Ⅰ10）。可用的后向A组信号如下：
	A组符号（功能）
	含  义

	SND
	发送下一个数字（n+1）

	EOS
	选择结束，选址完成，转换到接收B组信号

	SND-1
	发送倒数第二个数字（n-1）

	SND-2
	发送倒数第三个数字（n-2）

	SND-3
	发送倒数第四个数字（n-3）

	RESTART
	重新开始发送数字序列

	SND-CAT
	发送主叫类别

	CONGESTION
	网络阻塞

	SPEECH
	地址完毕，计费，建立讲话条件

	SND-CATC
	发送主叫类别，变为C组信号

	SND-NAT
	发送主叫国家号码

	UNALLOCATED
	空号


后向B组信号—证实前向Ⅱ组信号。可供B组信号如下：
	B组符号（状态）
	含  义 

	IDLE
	用户线空，计费

	BUSY
	用户线忙

	NOCHARGE
	用户线空，不计费

	UNALLOCATED
	空号

	CONGESTION
	在转换到B组之后网络里阻塞

	SND-TONE
	发送特别信号

	MCT
	恶意呼叫跟踪

	OUT-SERV
	退出服务


	C组符号（功能）
	含  义

	SND-ANIC
	发送下一个主叫的ANI数字

	RESTARTC
	改变到A组信号，重新发送地址数字

	EOAC
	ANI完毕，转向B组信号

	SNDC
	转向A组信号，发送下一地址数字（n-1）

	SLDC
	转向A组信号，发送最后地址数字

	CONGESTION
	国内网络内阻塞


以下多频音调可设定给A、B和C组的后向信号：
	名称（A、B或C组）
	频率1（Hz）
	频率2（Hz）

	A/B/C-1
	1140
	1020

	A/B/C-2
	1140
	900

	A/B/C-3
	1020
	900

	A/B/C-4
	1140
	780

	A/B/C-5
	1020
	780

	A/B/C-6
	900
	780

	A/B/C-7
	1140
	660

	A/B/C-8
	1020
	660

	A/B/C-9
	900
	660

	A/B/C-10
	780
	660


系统设备
系统设备编辑是用于确定增加输入/输出设备的，如：终端，打印机，磁带机和数据链接设备。
系统设备提供管理功能，如：数据库管理，告警报告，呼叫详细记录，系统话务量统计和ACD报告。系统设备给主机和资源管理系统提供数据链路。系统设备可通过三个不同接口类型调用系统：SIU（串行接口单元），数据通信适配器（DCA）和呼叫链路接口。SIU是一个4-电路设备，需要背板上的一个插槽。系统设备（终端，打印机等）是通过安装在交换机机柜内的一个RS-232接续器连接到SIU的。DCA是通过数字用户电路连接到系统的，系统设备用RS-232接续器连接到DCA。链路设备使用LINK型的DCA，它与管理DCA很相似。LINKDCA详情请参阅“数据配置”（文件号：958 105）。要安排数据库使用系统设备，必须增加一物理设备到系统中一个具体端口。邻近表显示的物理设备也可增加到这个模块里来。逻辑设备（数据输出）增加到数据库模块系统逻辑里来。
SIU设备可增加到SYSEDT DEV数据库模块内，而安排的逻辑输出被发送到SYSEDT DEV模块的设备内。在你增加SIU设备之前，SIU板必须事先增加到D电路板模块内。管理DCA设备要求在DATA数据库模块内一个第一入口来建立数据控制表。在适合的数据控制表配置之后，可增加物理的和逻辑的设备在适合的数据库模块内。
系统衰耗
传输电平定义为衰耗（或增益），表达为输入端口的功率和输出端口的功率的dB值。介入衰耗是插入一个电路以达到一个具体传输水平的衰减或增益的量。系统衰耗（SYS LOSS）提供用可配置的介入衰耗值来控制系统传输计划的能力。数据库编辑允许使用者指定衰耗值给单一电路或接口类型。当建立呼叫时，指定的衰耗值被呼叫处理软件自动地插入。
缺省衰耗计划
缺省介入衰耗值设计符合指定在EIA RS-464（PN1378）里的衰耗计划模式。包括在此文件内“标准介入衰耗表”提供衰耗值给EIA计划内各端口接口类型。
警告
在修改系统衰耗数据库之前，估价一下系统性能参数上所有插入衰耗变化的影响。
衰耗计划实施
可以组构插入衰耗给单个电路和接续类型。缺省电平已经建立给接续接口类型，但是电平是可以用各种PAD值来修改的。每条电路也可插入一个PAD值。接续类型和电路介入衰耗两者都用软件来总计数字，并且积累值是通过一个单一PAD来插入的。可插入的总衰耗是-6dB，可插入的总增益是+6dB。
接口类型调整—当建立一个总的传输计划给一个私人网络或类似的应用时，它是有用的。如果一个插入衰耗量规定给一个接口类型，如下图所示的ONS，当ONS线路电路连接到另一接口类型时，这个指定衰耗值总是插入线路（ONS）的电路路径。系统提供6个常规接口类型，它们可用来代替标准EIA接口。常规1-3提供预定值如标准插入衰耗表内所示，常规4-6是用户组构的。
同样也请注意，一定数量的衰耗和增益由于硬件特质也包括在电路内。这些特质是由EIA RS-464作规定的，并且设计在电路板内。
电路电平调整—允许你指定PAD值改变传输和接收电平给一个单一电路。如果一个衰耗量指定给一个电路，指定的量只是那个电路插入的。每一电路调整值是增加给接续类型值并且总和也插入。
硬件衰耗
下表显示指定给各电话接口设备每一电路上出现的衰耗（或增益）。正（+）数mdB代表增益，付（-）数代表衰耗。当话务台，ACD代理可视电话和数字话机等连接时，DLU只插入衰耗，所有其它DLU电路（DCA等）不增加插入衰耗。
	装 置
	硬件衰耗/增益

	
	XMT
	RCV

	ALU

DLU

LLLU

EKLU

OPX
	-3

-3

-3

-3

-.25
	-3

-3

-3

-3

-.25

	GSLS

DID

E&M

LSM

DTU
	+2.5

+2.5

+.25

+2.5

0
	+2.5

+2.5

+.25

+2.5

0

	MF

DTMF
	0

0
	0

0


接口类型
接口类型就是定义在EIA PN-1378内的接口端口等级。EIA对各种各样接口类型间的连接已确立传输性能参数。例如，分机对分机接续（ONS to ONS）应保持衰减-6dB的电平。标准接口类型列表如下。没有列在EIA PN-1378里的系统用的接口类型也列在下面。
ONS—模拟用户线接口
OPS—远端分机用户
A/TT—模拟中继接口到汇接中继
D/TT—数字汇接中继
S/ATT—模拟卫星汇接中继
S/DTT—数字卫星汇接中继
A/CO—模拟市话中继
D/CO—数字市话中继
A/TO—模拟长话中继
DT/O—数字长话局
CUSTOM—用户给特定一个接口建立的一个唯一的水平类型。编辑允许6个不同的用户类型。
TONE—用在呼叫进程里的各种音调
DLU—数字用户单元
RCVR—接收器电路（DTMF，MF，CPD，DTD，BDTD）。
数字衰减器（PAD）
下表给出了可在呼叫处理软件里插入的可选PAD值。如前所述，接续类型和电路的调整是一个总计算值，并且一个单一的PAD被软件插入。如果PAD总值不可用，那么下一个最高PAD值就可用。例如，调整总计-4.5dB，软件将选择-5dB PAD。
	衰耗
	增益

	-6
	+6

	-5.5
	+5

	-5
	+4

	-4
	+3

	-3
	+2

	-2.5
	+1

	-2
	0

	-1
	0


系统参数
多数的系统参数是用缺省值预配置的。你可根据你系统应用的需要改变预定的值。有几个系数是不能预置的，你必须在你系统开始操作之前就配置它。没有缺省的参数显示在样表中的缺省设置栏内带有NONE字样。
应答更新：如果一个假定应答（例如，状态28）已被录下来，若应答更新为ON，就会以一个真正的应答指示（状态06）来更新系统CDR记录。缺省值是NO。
对所有呼叫指定检查跟踪号：此参数决定一个检查跟踪号是如何被指定给呼叫的。如果参数定在NO，这个ATN对所有呼叫将是0000，除非这个呼叫要求发出一个以上的CDR记录（在这种情况下，将分配和指定一个非零ATN）。如果参数定在YES，无论呼叫是否要求发出一个以上的CDR记录，非零ATN将分配给所有呼叫。一旦发出呼叫，立刻就指定一个ATN。缺省设置为NO。
对无应答叫醒的话务台组目标：当一个约定提醒或自动叫醒呼叫无应答时，呼叫可引导到一个有效的话务台组。这个话务台组号必须是以前已经定义的。有关话务台组主组号码的信息，请参阅“分机组”一节。其范围是1-255，缺省值是NONE。
呼叫前转：这个参数确定系统可激活的呼叫前转的最大数。
带ACD QDO信息的回车：这个参数将附加一个回车字符给每一个传输出交换机的ACD排队显示输出信息。缺省设置是Yes。
C线激活：当振铃开始或用户应答时，模拟用户电路的控制线（C－线）可以配置来显示忙。C线给外部设备提供忙（GND）显示，诸如：广播设备，录音机和ACD排队告警灯。振铃的同时会立即激活C线，。应答也会立即激活C线，缺省设置是应答。注意：你指定的C线参数可用于系统所有C线。
内部振铃声：可视数字话机COM键呼叫可配置为单一振铃，重复两秒振铃周（直到应答）或重复4秒振铃周期，当数字电话处于与其它分机通话的忙状态时，也可配置COM振铃来发出一、二声beep。缺省设置是重复振铃。
直接入局用户线中继：指定中继所有入局呼叫可被直接发送到选定的分机上。你可指定激活直接入局中继的最大数。范围是0-n（号码设定在系统OCR区域中）。
分机服务等级：远端分机限制功能允许你将远端分机的服务等级改变为在模块内设置的三个服务等级之一。服务等级号码必须定义在服务等级模块之内。带CHANGE-EXT-COS目标的收集路由表也必须定义。
ICC PRI中继连接保证时间：这个定时设备保证一个ICC PRI中继保持接续一段按定时器定的时间在PRI中继谈话拆线发出之前。其范围为5-65535秒。缺省值为5秒。
断路中继最大值：每当一个中继上的断路中继计数器超过这个值，那么就认为这个中继是一个坏中继，并且退出服务。1-255范围内任何值都可被指定为断路中继最大值。缺省断路中继最大值是30。例如：如果断路中继加权值是10，并且断路中继最大值是30，那么下列中继就从服务中退出：
	呼叫
	计数器

	短保持时间
	10

	非短保持时间
	9

	短保持时间
	19

	短保持时间
	29

	非短保持时间
	28

	非短保持时间
	27

	非短保持时间
	26

	短保持时间
	36


断路中继时间：短保持时间呼叫中，中继呼叫延长的最长时间。是为了检测断路中继的。断路中继时间可能在0-255秒范围之内。0值不允许检测。缺省值为3秒。
断路中继权值：为了中继上的每一个保持呼叫给中继计数器增加断路中继权值。给每个非短保持时间呼叫，从计数器中抽出值1来。1-255范围之内任何值都可指定作断路中继权值。缺省断路中继权值是3。因此，一个中继上有4个短保持时间呼叫，6个非短保持时间呼叫，计数器显示一个6个字符的值。例如：
	呼叫
	计数器

	短保持时间
	3

	非短保持时间
	2

	短保持时间
	5

	短保持时间
	8

	非短保持时间
	7

	非短保持时间
	6

	非短保持时间
	5

	短保持时间
	8

	非短保持时间
	7

	非短保持时间
	6


线路应答前音调时间：应答前音调允许交换机抑制从模拟市话发出的入局呼叫上的转播噪音。线路应答前音是一段静音和200ms的高音（480Hz）时间范围的音调。音调时间可配置在范围200-700ms的100ms增量里。缺省值是200ms。应答分机在分机功能级里必须使能应答前音调。一般来说，此功能是配置使用头机的分机的。不用头机的话机不需压制转播噪音。
告警板的数量：这是你系统里的硬件告警板的数量。每一个配置的电话机架可连接一块告警板，尽管这是最大数。你应至少使用一个告警板。允许范围是0-99，缺省值是1。
拨号脉冲记发器的数目：系统服务的模拟中继，如使用拨号脉冲中继的步进制（SXS），可要求增加拨号脉冲的数以便适应通过拨号脉冲中继来出号。拨号脉冲记发器可以以10进位来从10到40调整（如果你有MNP系统，最大数是200）。缺省值是10。
核实一下在你改变此参数之前是否需要调整，拨号脉冲记发器的增加会减少拨通。如果你要改变缺省值，需要机架自举来实现这个改变。
DTMF记发器数目：系统可同时使用的双音多频中继线的数字。你可以有15-150个激活的记发器，以15的倍数来设置。改变为高的数字可能影响你系统的功能，因此你应小心从事。缺省值为15。
MF记发器数目：这是你要系统同时能使用的多频中继线的数字。14-140之间，以14为倍数。改变为高的数字可能影响你系统的功能，因此你应小心从事。缺省值是14。
旧的检查跟踪号分配计划：如果此参数设为Yes，可能引发旧的检查跟踪号分配计划。缺省值为NO。
PNANI交换机识别号：交换机识别号是一个三位数字，传输给个人（专用）网络自动号识别（PNANI）。收端交换机可在呼叫详细记录（CDR）储存PNANI）。缺省设置是000。
提醒呼叫目标：此参数与定时提醒和自动叫醒有关。当一个提醒或叫醒呼叫得到应答时，呼叫就被发送去一个有效的收集路由目标。有关有效目标的详情，请参阅本手册“收集路由”一章。这是由用户定义的。没定义缺省值。
提醒呼叫尝试：约定提醒和自动叫醒是可选的功能。你可指定系统提醒和叫醒分机的次数（直至应答为止）。范围是一到四次重复尝试。缺省值是2。
房间状态数字：房间状态是当你购买旅馆功能软件包时一种可选的功能。当房间状态是干净，脏，空或可选的其它状态时，它可使旅馆职员在房间分机上拨号以告知行政管理人员。你可指定房间状态的数字。范围是1-7位数。缺省值是1。
占用失败最大值：每当中继占线计数器超过此值时，就认为中继发生故障并且从服务中退出。占用失败最大限度范围是1-255的任何值。缺省值是30。例如，如果占用失败权值为10，而占用失败最大限度是30，那么下例中继会退出服务。
	呼叫
	计数器

	占用失败
	10

	占用
	9

	占用
	8

	占用失败
	18

	占用
	17

	占用
	16

	占用失败
	26

	占用失败
	36


占用失败权值：对于一个中继，每当占用失败，此值加在中继占用记数器上。对每一个成功占用，则从计数器中减1。1-255范围之内的任何值可被指定作失效占用权值。缺省值为3。因此，如果一个中继上2个占用失败后跟此中继上5个成功占用，计数器显示值1：
	呼叫
	计数器

	占用失败
	3

	占用失败
	6

	占用
	5

	占用
	4

	占用
	3

	占用
	2

	占用
	1


请求释放：此参数与主叫控制拆线有关。它延迟了整个网络的“呼叫挂机”。直至主叫控制的拆线定时器期满为止。任意选择是Yes或No，缺省值是No。
SMDI-MWI服务级：这是D信道的服务级，如果你在使用带SMDI-MWI（简化信息台式接口—信息等待指示器）的哈里斯网络系统。SMDI-MWI信令发生在D信道上。
SMDI-MWI打开调用码：与SMDI-MWI一起使用的。你输入的值符合MWI信号并且打开信息等待灯。系统将把这个码放在分机号之前，在它发送这个请求给指定在拨号控制级的收集路由表之前。这个调用码可以多达4个字符。你可能应该从一个特别字符开始，如*或#。
SMDI-MWI关闭调用码：与SMDI-MWI一起使用，你输入的值响应MWI信号，并且关闭信息等待灯。系统将把这个码放在分机号前，在它发送这个请求给指定的拨号控制级的收集路由表之前，这个调用码可多达4个字符。你可能应从一个特别字符开始，为*或#。
回闪：当所有呼叫出局路由都示忙时，Yes或No的可选项决定交换机是否给发端交换机发送一个回闪信号。回闪信号包括DTMF数字*并在标准的中继全忙音之前发送。回闪与向前看路由功能一起用。缺省设置为No。
TDD诊断端口电路位置：电话设备诊断（TDD）对测试命令需要一个专用电路，如“电话设备诊断程序（TDD）”（文件号：958 202）中所描述。电路可以设在下列任何一种模拟板上：
2线/4线E&M中继板，DID中继板，GSLS中继板，LSM12，LSM16，LSM50，带测试（LUT），（HLUT）用户板，带测试（OPST）长线用户。
你指定作TDD诊断端口的电路位置是不能指定给分机或中继组的。
电路位置表示三个数字系列，其格式为：SH-SL-CI：
SH：机架号（1-12）
SL：插槽号（1-24）
CI：电路板上的电路号（1-16）
例如，电路位置3-12-3表明在机架3的槽口12里的电路板上的第6号电路。必须在电路位置号码之间输入破折号。如果你需要检查一下你系统中继设备和线路设备的位置，请参阅机柜数据表格。缺省值是NONE。没有指定TDD诊断端口电路。
时间显示格式：数字电话可以以12小时（1-12AM，PM）和24小时（0-23）格式显示时间。缺省设置是12小时格式。
音调接收器失效：交换机监测音调接收器失效的数字，包括DTMF接收器，MF接收器，拨号音检测器，呼叫进程检测器，宽带拨号音检测器和多频R2前向和后向接收器。使用者可给每一检测器/接收器配置一个临界值，以便当个别检测器/接收器失效过多达到此配置的临界值时，它就退出服务。一个检测器/接收器每失效一次，计数器就加1，每次检测器/接收器工作正确，计数器就减3。因此，检测器/接收器必须在它达到临界限值之前失效。如果一个检测器/接收器达到其临界值，并且那种类型的检测器/接收器的一半就已经退出服务了。那么检测器/接收器就不会退出服务了。当检测器/接收器达到了临界值，一个监测告警就会发生，不管它是否组构失效。缺省设置为OFF，即检测器/接收器不失效。
范围大小示意如下：
DTMF- Off,  15-255

MF-Off,  15-255

DTD- Off,  15-255

CPD-Off,  15-255

BDTD- Off,  15-255

MFR2F-Off,  15-255

MFR2B- Off,  15-255

中继应答预音时间：应答音允许交换机抑制从模拟市话发出的入局呼叫上的转播噪音。中继应答前音是一段可配置成静音和200ms高音调（480Hz）的时间。这段音调时间可配置在范围200-700ms（100的倍数）的时间里。缺省值是200ms。入中继组必须使应答前音在中继组功能级里生效。一般来说，这个功能应配置给从模拟市话来的入GS/LS中继线，特别是话务员使用头戴耳机时。
WIL数据控制器：WIL数据控制器是你要系统用于把呼叫信息传送给WIL座席使用的控制器号数。在你分配控制器号之前，你必须在控制器表内配置此控制器。（注：如果你要系统在WIL座席上使用一个缺省值之外的特定呼叫的控制器，你可在收集路由表内的FAC选择指定那个控制器级。）
系统定时器
系统定时器是用来控制系统特别事件计划的，并且是用来设定系统等待事件发生的时间长度的。例如，初始数字定时器设定的时间是主叫摘机之后允许拨第一个号码的时间。这些定时器的值是预定义的，但你可根据系统的应用需要来改变这些定时器的值。
多数定时器的值以秒计。为了方便起见，列出如下转换方式：
3600秒=1小时，28800秒=8小时，64800秒=18小时
本章内一些定时器与可选功能相关，并且不一定属于你的系统。参考购买的OCR清单。
系统定时器分成18大类：ACD，Alerting，ALS，回叫定时器，预占定时器，接续定时器，拨号脉冲率，数字收集定时器，显示定时器，DTMF，挂机定时器，HIL定时器，MFC规约定时器，暂存定时器，脉冲定时器，叫醒定时器，振铃定时器，音调定时器和UCD排队定时器。
ACD
座席拒绝时间：座席拒绝时间是呼叫提交下一个最长的可用座席之前ACD呼叫将振铃的时间。定时器范围是4秒到255秒，缺省值为10秒。详情参见“ACD功能描述”（文件号：958 800）。
Alerting

分机ISDN告警最大时间：此告警时间是在超时之前一个分机的主叫或者话务员收到ISDN警告的最长时间。定时器范围是10-64800秒，缺省值为26秒。
中继ISDN告警最大时间：此定时器是用来定义一个中继接收到的ISDN告警的最长时间。如果一个入中继收到ISDN告警或者中继线被一个非呼叫监督方转送入ISDN时，用此定时器。时间一过，呼叫将被重新送往中继组无应答分机。定时器范围是10-64800秒。缺省值为26秒。
ALS

最小数字接收时间：这个定时器设定证实数字接收信号的极性翻转的最小时间长度。这个定时器可以以10毫秒的增量来修改，时间可以是60-500ms范围内的任何一个数值。
最小占用时间：这个定时器设定证实占线信号的极性翻转的最小时间长度。这个定时器可以以2毫秒的增量来修改，时间可以是30-60ms 范围内的任何一个数值。缺省值为60毫秒。
释放证实时间：这个定时器确定释放证实信号发送的时间长度。此定时器可以以10毫秒的增量来修改。这个时间可以是0-600ms范围内任何值。缺省值是200ms。
回叫定时器
话务台和分机对中继回叫的振铃定时器（回叫排队）：这个定时器用于任一分机收到中继全忙音的回叫功能。它设置系统启动回叫对分机振铃的最大时间。
如果话务员回叫超时，那么回叫将被取消并且将不再重试。如果分机或电话回叫超时，将放弃回叫企图，但系统还要重试回叫。如果回叫期满定时还没到期时，超时当下一次分机摘机又挂机时，另一次回叫将重试。
这个时间可能是5-1500秒范围之内任何的值。缺省值是12。此设置不能超过一个中继在它被占用之后能够延迟第一个数字的时间。
话务台对分机回叫的振铃定时器：这个定时器用于话务台通过忙/无应答回叫功能对分机的回叫。在回叫被取消之前，它设置系统对话务台振铃的最大时间。时间可以是5-1800秒范围内任何值。缺省值为180。
回叫延迟定时器：当一个忙分机要求一个忙/无应答回叫时，系统等待被叫挂机，然后执行要求的回叫。当一个无应答分机要求一个忙/无应答回叫时，系统在被叫方摘机之后挂机，然后再尝试回叫（发一个呼叫）。回叫延迟定时器决定系统试图回叫之前到被叫挂机之后有多长时间。时间可以是1-60秒范围内的任何值。缺省值是5秒。
回叫终止定时器：这个定时器设定系统等待执行分机回叫的最大时间。如果系统不能在指定的时间以内完成这个回叫，那么回叫的请求将自动取消。时间可以是1800-64800秒范围之内的任何值。缺省值是28800。
分机回叫振铃定时器：此定时器用于分机或数字话机通过忙/无应答功能在另一个分机上发出回叫。它设定系统对始发回叫的分机的最大振铃时间，如果超过了这个时间，那么就放弃回叫的企图。假如回叫终止定时器还没有超时，此分机摘机时，再挂机，系统再试一下回叫。时间可以是5-1800秒范围内的任何数值。缺省设置是12。
预占定时器
预占通知定时器：这个定时器用于当分机被预占时另一呼叫被应答，延迟预占音。这一延迟允许被叫方在被预占音打断之前接待第一个主叫。时间可以是1-30秒范围之内任何数值。缺省设置为5。
分机预占定时器：这个定时器设定内部呼叫在被引导到错误处理之前可以预占一个分机的最长时间。时间是1-64800秒范围内任何数值。缺省值是240。
受监视的预占定时器：这个定时器设定中继呼叫可预占一个分机的最长时间，当1）预占是由一个呼叫转移始发并遇到忙音时；2）发出预占的分机在其服务级中含有呼叫监视功能时。如果预占超时，呼叫就返回到发出预占的分机上去。时间可以是1-28800秒范围之内的任何数值。缺省设置是60。
中继预占定时器：这个定时器用于当一个内部分机用呼叫转移功能，把一个中继呼叫预占到一个忙分机上，如果转移分机在其服务级内没有呼叫监视功能。这个定时器也用在自动预占功能上。自动预占功能能自动地把入中继呼叫预占到一个忙分机上。（自动预占功能调用码在收集路由表内定义。）
这个定时器设置上述两种情况之一，中继呼叫可以预占一个分机的最长时间。时间可以是1-28800秒范围内任何数值。缺省设置是30。
如果预占超时，中继呼叫将被发送到一个指定给此中继组的无应答分机。
接续定时器
呼叫状态监视定时器：这个定时器是连到中继上的呼叫进程检测器（CPD）电路的最长时间。这个定时器用在某个专用网络应用之中，以决定中继忙的状态。如果一个网络系统等待电气应答时，在使用应答前重发送（PRR）来超时CDR，CSM将允许系统对一个无应答的中继呼叫检测忙状态（录音通知）。
CPD电路监视一条线路的应答和忙。如果呼叫是一个无应答（忙）中继，CSM时超将导致CDR状态37发送到CDR IMMED输出端口。定时器范围是1-100秒，缺省值是5秒。
呼叫状态监测（CSM）定时器是可选的。若要使用CSM定时器重新寻由功能在系统OCR内必须使能。再有，CSM出号指令必须配置在控制器模块内。
保证定时器：这个定时器用于定时中继对中继的接续。如果一个中继对中继连接超过保证定时器设置的时间，那么系统就会产生一个小告警。时间可以是1-7200秒范围之内任何数值。或可将其定为“永久”。永久意味着系统将无限等待下去而不产生小警告。因此不管中继对中继接续存在多久，将不产生告警。缺省值是7200秒。
广播定时器：这个定时器设置利用广播功能播放广播的最长时间。时间可以是3-120秒范围之内任何数值。缺省值是10。这个定时器不用于广播传呼功能。
录音定时器：当一个呼叫被引导到一个已录制的录音拦截处理时，使用这个定时器。它设定在呼叫自动拆线之前录音允许播放的最长时间。时间可以是8-180秒范围内任何数值。缺省值为180。
拨号脉冲定时器
拨号脉冲率：在拨号脉冲数字出局时断续的比率。标准的比率是60断40通，允许70/30的比值设定。缺省数值设定在OCR内，一般来说，在美国，系统使用标准60/40。

如果拨号脉冲定时器在激活数据库内进行修改，若要新值生效则要求系统自举。
数字收集定时器
临界数字定时器：这个定时器用于收集路由表内。它定义当收集到的呼叫数字能满足不只一个收集模式时，系统等待其它拨号数字的最长时间。临界数字时间可以是3-10秒内任何数值。缺省值为4。
例如，一个收集路由表中定义收集模式是0，并且此表中另一个定义的收集模式是011，在数字0被收集之后，系统将等待临界定时的时间。如果主叫在临界时间内没有拨模式011的第二个数字（数字1），那么根据可选项和指定给收集模式0的目标来发送呼叫，而不是向指定给收集模式011的目标来发送呼叫。临界数字定时器只用在数字0和下一个拨的数字之间。位间定时器是接下来的一系列数字。并且，在以上的例子中，如果主叫在0之后拨数字＃表示拨号结束，系统将不等待临界数字时间。
临界数字定时的详情和例子，请参阅“收集路由表”（文件号：958 113）。
初始数字定时器：这个定时器用在收集路由表里，它设置系统等待主叫摘机后拨第一个数字的最长时间。如果此定义时间短于初始数字拨号的时间，呼叫将被引导到NO-DIAL拦截。初始数字时间可以是3-255秒范围内任何数值。缺省值是15。初始数字时间经常长于位间时间。
位间定时器：这个定时器用在收集路由表内。它定下一个数字拨完后系统等待另一数字拨号的最长时间。因此，每拨完一个数字，主叫就有此时间总值来拨下一个数字。一旦在任一所拨数字之后位间时间结束，此呼叫被发送到PARTIAL-DIAL-NUMBER拦截。关于拦截详情，参阅“拨号控制等级”。位间时间可以是3-255秒之间任何数值。缺省值是5。
数字输入定时器：数字输入定时器是使用WIL数字输入功能时等待输入数字的最大时间。范围为1-30秒，缺省值为10。
缩位拨号更新定时器：这个定时器用于个人缩位拨号更新功能。它设定系统等待存储在个人缩位拨号索引内的电话号码的第一个数字的最大时间。它也设定每一个后续数字允许输入的时间。时间可以是3-255秒，缺省值是15。如果缺省设置是15，那么从音调发送结束起，主叫还有15秒等待下一个数字发出。这个音是在缩位拨号索引（证实音或快忙音）之后发出的。在其中拨出电话号码第一个数字并且储存在索引中。从前一个数字算起，主叫有15秒时间拨出后续数字，在最后一个数字和表示输入完毕的#字符之间主叫还可有15秒钟。定时器不能用于输入个人缩位拨号索引的号码。
显示定时器
显示定时器：显示定时器用于确定数字话机上的可视显示将保持多长时间，若无进一步操作。时间可以是3-255秒。缺省值是25。
DTMF定时器
持续时间定时器上的DTMF出号：这个定时器确定当出号时每一DTMF数字应在DTMF on/off 150ms内停留的最长时间。这个定时器可以用10ms增量来修改。其范围是50-90毫秒。缺省值是60。
挂机定时器
放弃定时器：这个定时器设置在系统话务量统计报告内分类出弃话或入弃话所需的时间。当一个分机使用者仍保持摘机状态而不拨号超过组构的放弃时间，那么系统就把这个“呼叫”分类为出弃话。如果一个入中继与一个出中继交谈，而且入中继先出中继一步拆线，然后定时器开始定时。如果放弃时间一过，出局中继还不拆线，那么这个中继就被分类为入弃话。时间可以是1-255秒内任何数值。缺省值是3。
被叫控拆线定时器：主叫挂机之后，被叫方仍连接在主叫上的时间值。如果主叫在定时器结束前摘机，此呼叫即恢复；当定时器到时，拆线完成。范围是0-120秒，缺省值是90秒。

主叫控拆线定时器：被叫挂机之后，主叫方仍连接在被叫上的时间值。如果被叫在定时器结束前摘机，此呼叫即恢复；当定时器到时，拆线完成。范围是0-120秒，缺省值是60秒。
最短挂机定时器：定时器决定通话的分机挂机并被确认为挂机的最短时间。比最短挂机时间还要短的挂机是不被处理的。当挂机时间长于最短挂机时间，而短于最长拍叉簧时间的就被认为是拍叉簧。挂机时间长于最大拍叉簧时间的被认为是挂机。最短挂机时间可以是30-200毫秒内任何一个数值。缺省值是60ms。
远端拍叉簧定时器：这个定时器释放链路中继挂机后又摘机的最短时间，可被认为是拍叉簧。时间可以是300-2000毫秒内任何数值，100ms的增量。缺省值为600。
同时挂机定时器：这个定时器用于当分机对中继或分机对分机呼叫中的被叫一方挂机而主叫一方仍然摘机。定时器设置在挂机被假定为“弃话”和拨号音或错误音被送交仍摘机的分机用户之前的延迟时间。时间可以是2-3秒内任何数值。缺省值为2。
分机拍叉簧定时器：这个定时器决定一个模拟分机挂机后又摘机被认为是拍叉簧的时间。时间可以是60-2000毫秒内任何数值。缺省值是1000。
HIL定时器
主机链路接口HIL是一个主机与话音机架数字交换平台之间的一个数字通讯链路。用于通过链路进行通信的一些协议需要你指定定时器值。定时器列举如下：
清除所有定时器：清除所有信息重新始发HIL链路。定时器指定交换机在发送一个清除所有请求信息之后等待清除所有确认信息的时间。范围是1-255秒。缺省值是10秒。
清除不稳定定时器：一个不稳定信息告知主机发生了一个共同控制转换和所有不稳定呼叫结束了。这个定时器指定交换机在发送一个清除不稳请求信息之后等待一个清除不稳确认信息。范围是1-255秒。缺省值是10秒。
心跳定时器：心跳检查信息送给主机以证实链路良好，可以工作。这个定时器指定交换机等待从主机来的心跳确认信息的时间。范围是1-130秒。缺省值是2秒。
心跳间隔定时器：这个定时器指定在发出另一心跳检查信息之前等待的时间。范围是30-255秒之间。缺省值是60秒。
释放定时器：释放信息结束一个语音呼叫并且相似于模拟电路上的挂机。释放定时器指定交换机在发送一个释放请求信息之后应等待主机来的释放确认信息。范围是1-255秒。缺省值是5秒。
多频互控（MFC）定时器
MFC前向数字定时器：这个定时器指定一个MFC拨号的出局中继呼叫传输一个前向多频组合（MFC前向数字）的时间间隔。一收到后向多频音，定时器就停下来。如果这个定时器定时期满，将发出告警，此呼叫被挂断。并且主叫收到一个忙音。如果这个定时器定为0，那么前向多频音将不记时。范围是0-120。缺省值是15。
MFC脉冲信号识别定时器：这个定时器确定在MFC规约结束之前，MFC的出局中继等待识别一个脉冲信号的时间。如果信号被识别，它将按正常进行处理而MFC规约继续下去。如果出局中继破坏规约，定时器允许出局端等待入局端证实失败并且发送一个脉冲（不完全）信号。范围是0-90秒，缺省值为0。
SMFC后向信号持续时间：此定时器以毫秒确定后向信号的持续时间。定时器范围是80-200毫秒，可以10毫秒增量进行调整。缺省值是100毫秒。
暂存定时器
环路暂存定时器：此定时器用于环路暂存功能，它设置呼叫暂存在数字话机环路上的最长时间。如果一个中继呼叫的环路暂存超时，它将被发送去一个中继组指定的无应答分机。如果一个内部呼叫的环路暂存超时，它将被引导到错误处理。
这个定时器也用于被保持在话务台重呼排队里的中继呼叫。定义在环路上的暂存时间加上定义的重呼振铃时间，中继呼叫仍可以保留在重呼队列里。呼叫接着被发送到中继组指定的无应答分机。
时间可以是1-64800秒范围内。缺省值是64800。
分机暂存定时器：这个定时器用于呼叫暂存功能。它设置内部呼叫在被发送去错误处理之前暂存在一个分机上的最长时间。时间可以是1-64800之内任何数值。缺省值是240。
监督暂存定时器：此定时器用于呼叫暂存功能。它设置当中继呼叫被其服务级内带呼叫监督功能的分机暂存时，该呼叫可暂存的最长时间。如果暂存的呼叫超时，它就被送回始发呼叫暂存的分机。时间可以是1-64800秒内任何数值。缺省值是60。
中继暂存定时器：这个定时器用于呼叫暂存功能。它设置当中继呼叫被其服务级内没有呼叫监督功能的分机暂存时，该呼叫可暂存的最长时间。如果暂存呼叫超时，它就被发送回中继组指定的无应答分机。时间可以是1-64800秒范围内的任何数值。缺省值是30。
脉冲定时器
长信号高边界：这个定时器确定信号可以在线并且被检测为长信号的最长时间。这个定时器以10毫秒增量来设定。范围是800-1200毫秒。缺省值是960毫秒。
长信号低边界：这个定时器确定信号可以在线并且被检测为长信号的最短时间。这个定时器以10毫秒增量来设定。范围是300-450毫秒。缺省值是300毫秒。
短信号高边界：这个定时器确定信号可以在线并且被检测为短信号的最长时间。这个定时器以10毫秒增量来设定。范围是300-370毫秒。缺省值是300毫秒。
短信号低边界：这个定时器确定一个信号可以在线并且被认为短信号的最短时间。此定时器可以10毫秒增量来修改。这个定时器可以是30-60毫秒内任何数值。缺省值是60。
短信号传输长度：指定短信号被传输的时长。这个定时器可以以10毫秒增量来修改。其范围是50-150毫秒。缺省值为150。
叫醒定时器
叫醒间隔定时器：此定时器确定叫醒呼叫之间等待的时间。时间可以是5，10，15或20分钟。缺省值是5分钟。
叫醒振铃定时器：此定时器确定对叫醒呼叫对分机振铃的最长时间。这个时间可以是5-30秒内任何数值。缺省值是15。
振铃定时器
前转无应答定时器：此定时器用于呼叫前转功能，当呼叫前转设置于一个分机的无应答或忙状态时。它设定来话在被送往分机指定的呼叫前转目标之前，对该分机振铃的最长时间。时间可以是3-300秒范围之内任何数值。缺省值是13。
无应答分机振铃定时器：如果一个中继呼叫在振铃时超时，无论是预占一个分机还是暂存，系统开始试图返回呼叫到呼叫监视者。呼叫监视者是与呼叫通话的最后分机，如果分机在其服务级中有呼叫监视功能。如果呼叫监视者遇忙或应答失败，或者如果呼叫没有呼叫监视者，那么呼叫就被发送到中继组指定的无应答分机去。无应答分机振铃定时器决定呼叫振铃无应答分机的时间。超时之后程序再重复。时间可以是3-64800秒范围之内的任何数值。缺省值是180。
重呼振铃定时器：如果服务级别内带有呼叫监督的分机将中继呼叫转移到振铃，预占，或暂存以及中继呼叫超时，那么系统就将中继呼叫作为一个重叫分配到呼叫监视分机。重呼振铃定时器设定重叫在其被发送给中继组指定的无应答分机之前对分机监督者振铃的最长时间。时间可以是1-64800秒范围内任何数值。缺省值是180。
分机振铃定时器：本定时器设定一个内部呼叫振铃一个分机的最长时间。振铃时超之后，呼叫就被引导到错误处理。定时器值可以是10-64800秒范围内任何数值。缺省值是30。
监督振铃定时器：这个定时器用于在其服务级等内有呼叫监督功能的分机通过呼叫转移功能来将中继呼叫转移到振铃。这个定时器决定中继呼叫可以振铃目标分机多长时间。如果呼叫在振铃时超时，它将被送回到发出呼叫转移的那个分机去。如果那个分机遇忙或并应答，那么中继呼叫被发送到中继组指定的无应答分机。定时器值可以是3-300秒内任何数值。缺省值是30。
定时延迟振铃定时器：这个定时器用于定义对键盘话机和屏显话机或第二分机的振铃安排。定时器值是振铃开始前的振铃周期。例如，如果一个被屏显话机配置为，闲时闪烁、忙时闪烁，并且在超时后振铃，那么直到在此定时器内指定的振铃周期结束，电话才振铃。范围是1-15周期。缺省值是4。
中继自动振铃定时器：这个定时器用于中继呼叫振铃一个分机或者通过呼叫转移组直接入局来预占一个分机的时间。如果振铃或预占超时，这个中继呼叫就被发送到指定给呼叫转移组的无应答分机。（关于呼叫转移组直接入局详情，参见呼叫转移组配置，文件958－111）。
此定时器也用于中继组被设为自动振铃方式时，中继自动振铃一个分机的时间。若振铃时超，中继呼叫就被发送到中继组设定的无应答分机。
定时器值可以是1-64800秒范围内任何数值。缺省值是180。
中继对分机振铃定时器：此定时器用于设置入局中继呼叫对一个分机振铃的最长时间，当1）中继呼叫者直接拨分机号码；或2）此中继线通过呼叫转移功能被一个在其服务级内没有呼叫监督功能的分机转移时。如果振铃超时，中继呼叫就被发送到一个定义给中继组的无应答分机。定时器值可以是1-64800秒范围内任何数值。缺省值是30。
音调定时器
中继全忙定时器：这个定时器设定在是超之前中继全忙音发出的最长时间。定时器值可以是1-255秒内任何数值。缺省值是10。
忙音定时器：这个定时器设置时超之前忙音发出的最长时间。定时器值可以是1-255秒之内任何数值。缺省值是10。
错误音定时器：这个定时器设置在时超之前错误音发出的最长时间。定时器值可以是1-255秒内任何数值。缺省值是10。
缩位拨号告警定时器：这个定时器用于个人缩位拨号更新功能。它设定当一个分机用户输入已定义了电话号码的个人缩位拨号索引时，快忙音将要发出的最长时间。如果呼叫者在最长时间过去之前拨第一个缩位拨号更新数字，那么这个音将不会播放到最长时间。定时器值可以是1-10秒内任何数值。缺省值是2。
中继回叫提示音定时器：这个定时器用于设定中继回叫出局中继呼叫的排队提示音的最长时间。要求中继回叫，主叫必须拨一个中继回叫（排队码）码来进入排队提示音。定时器值可以是3-30秒内任何数值。缺省值为15。
UCD排队定时器
无应答UCD排队定时器：此定时器设定呼叫排队于无应答分机上的最长时间，若无应答分机是一个UCD组主号码。超时之后，呼叫返回到此UCD组的原始无应答主分机。定时器值可以是1-64800秒内任何数值。缺省值为180。
分机UCD排队定时器：此定时器用于设定一个分机主叫或话务员在超时之前将在一个UCD组上排队的最长时间。时间可以是1-64800秒范围内任何数值。缺省值是180。
监督UCD排队定时器：此定时器设定一个呼叫在被转移进入UCD排队之后将振铃的最长时间。这个定时器只用于被呼叫监督转移到排队中的中继呼叫。时间可以是1-64800秒范围内任何数值。缺省值是180。
中继自动振铃UCD排队定时器：此定时器用于设定呼叫被自动地发送到一个UCD组之后将要排队的最长时间。超时后，此呼叫将被重新转移到指定在呼叫转移组的无应答分机上（若此呼叫转移组激活）；否则，呼叫将被重新发送到中继组无应答分机。时间可以是1-64800秒内任何数值。缺省值是180。
中继UCD排队定时器：此定时器设定中继在UCD组排队的最长时间。如果一个主叫拨一个分机，或主叫被不是呼叫监督的一方转移到UCD组里，那么就用此定时器。超时之后，呼叫将被重新发送到中继组无应答分机。时间可以是1-64800秒内任何数值。缺省值是180。
中继组定时器
中继组定时器用于控制中继呼叫定时的事件。定时器是预先配置的，但你可为系统中的每一单独中继组根据需要改变定时器值。
中继组类型——R2DGTL，用户——电路（LINE），ALS，LSM，地启（GS），环启（LS），DID，或E&M——决定哪个中继定时器用于哪个中继组。请注意在下列描述中每一类型的中继组使用哪种定时器。请参阅中继组数据表格核实分配给每一中继组的配置类型。注意，LSM12，LSM16和LSM50在本章中称为LSM，ALS和ALSM称为ALS。
已经修改过的定时器可以使用编辑内的Reset指令设定为缺省值。详情参见“配置编辑”（文件号：958 211）。
拨号脉冲收集延迟（GS/LS/R2DGTL/ALS/LSM/DID/E&M/LINE）：此定时器定义允许拨号脉冲收集之前占线暂停之后的时间总和。拨号脉冲收集延迟必须是0-60ms范围内偶数2ms的数。0ms意味着拨号脉冲不能收集。30ms是除用户线外所有中继类型的缺省设置。用户型缺省值是0。
拆线延迟时间（ALS）：在远端拆线后，接续保持一段拆线延迟时间。这种情况允许连在中继上的一方在配置的时间总和里听忙音。拆线延迟时间必须定为0.5秒的倍数。0秒意思是断线之前没有延迟时间。范围是0～32秒。缺省值是5。
双占用延迟期（ALS）双占用延迟在出局占用已经开始之后忽略极性反转信号和环开的一段时间。双占用延迟必须指定在偶数10ms的倍数里。范围是60～2550ms。缺席是100ms。
防卫时间（GS/LS/LSM/R2DGTL/ALS/DID/E&M）：此定时器定义挂机后中继出局呼叫多长时间被拒绝。防卫时间必须是范围100-2000毫秒内100毫秒的倍数。GS，LS，LSM，R2DGTL和E&M中继类型的缺省值是700毫秒。DID型缺省值是500毫秒。
E&M中继的防卫时间应与远端交换机的拍叉簧/拆线防卫时间相一致。一致的定时器应防止E&M中继上的不必要的占线失败。
瞬间抗干扰时间（GS/LS/LSM/DID/E&M）：此定时器定义挂机状态必须坚持在一个GS型，LS型，DID型或E&M中继上权释为拆线的最短时间。如果挂机不持续到规定的最短时间，那它将被忽略。瞬间抗干扰时间必须是60-2500毫秒内10的倍数。所有中继组的缺省值是280毫秒。请注意，如果NO指定给了允许的远端拍叉簧，E&M中继就可使用这种定时器。
允许的拍叉簧（E&M）：拍叉簧可以被允许或不被允许，如果拍叉簧不被允许，中继将忽略一个拍叉簧，缺省值是Not Allowed(NO)。
拍叉簧/拆线抗干扰时间（DID/E&M）：此定时器定义挂机状态必须坚持在一个E&M中继上或DID中继上权释为拍叉簧（而不是拆线）的最短时间。拆线抗干扰时间必须是70-2500毫秒范围内10的倍数。允许的拍叉簧缺省时间是1000毫秒。
E&M中继拍叉簧/拆线抗扰时间应与远端交换机E&M防卫时间一致。用它的时间是当允许拍叉簧一个Yes。
入局拆线抗干扰延迟（LS/LSM）：这个定时器定义初始极性状态决定之前的一段延迟时间。当使用极性反转时，设置此时间。范围是0.5-10秒。它设定在0.5秒的增量里。缺省值是0.5秒。
最长拨号音延迟（GS/LS/LSM/E&M）：此定时器定义中继等待拨号音的最长时间。如果这个中继配置成DT-OPTIONAL，并且此时已超时，拨号音就假定送过来。如果中继配置成DT-REQUIRED，并且此时已超时，那么中继就拆线了。拨号音延迟时间必须是0.5-60秒范围内的一个0.5秒的偶数倍数。缺省值为5秒。有关DT-OPTIONAL和DT-REQUIRED的详情，请参阅“中继组配置”（文件号：958 126）。
最大脉冲宽度：此定时器以毫秒指定脉冲宽度，用于作为脉冲检测单位。一个0时间对脉冲计数。脉冲测量的特征范围是200-1000毫秒。缺省值是400毫秒。定时器可以以100毫秒的增量来调整。注意，在你配置此定时器之前，脉冲测量必须在系统OCR里使能。
收到闪烁的最大时间（E&M）：此定时器定义在假定闪烁之前WINK信号持续的最长时间。最长闪烁期必须是70-2500范围内10的偶数倍数。缺省值是290毫秒。
最长监督延迟（GS/E&M/Line/R2DGTL）：此定时器定义等待一个监督信号（如闪烁）的最长时间。这个延迟必须是0.5-60秒范围内0.5的偶数倍数。GS和E&M中继组的缺省值是5秒。用户电路中继组的缺省设置是10秒。用户电路中继监督信号是摘机（有应答）。R2DGTL的缺省值是2秒。
最短应答时间（LS/LSM）：这个定时器定义检测极性反转应答的最短时间。它是以0.1秒增量来设定的。0不允许检测极性反转信号。范围是0-5秒。
最短振铃时间（GS/LS/LSM）：此定时器定义振铃必须持续的最短时间以便被识别出来。振铃短于此定时器的就会被忽略。振铃发作期必须是90-2500毫秒范围内10的偶数倍数。GS中继组缺省值是130毫秒；LS/LSM中继线缺省值是250毫秒。
出局拆线抗干扰延迟（ALS/LS/LSM）：此定时器指定延迟时间，以秒记，：在系统将开始寻找初始电路状态（拆线）之前，在确认反极（应答）之后。此定时器可以0.5秒增量来调整。范围是0-10秒。缺省值是0。一个0设置告知系统在确认应答之后立刻拆线（极性反转或环流消失）。
极性拆线期（ALS/LS/LSM）：此定时器控制极性反转功能拆线时间，时间0时将不允许极性反转检测，而且10毫秒的倍数时间将允许极性反转检测。缺省值是0，不允许极性反转检测。
挂机后脉冲检测（LSM）：此定时器以毫秒指定时间，在交换机拆线之后，等待脉冲。0时间不允许脉冲测量。脉冲测量功能范围是200-2000毫秒，缺省值是1000毫秒。定时器可以200毫秒增量来调整。注意，脉冲测量器必须在系统OCR内使能，你才能配置此定时器。
振铃之间的时间（LS/LSM）：此定时器定义从上次振铃响铃之后到中继再次可用出局占线之前的最长时间。振铃响铃之间的时间必须是0.5-60秒范围内0.5的偶数倍。缺省值是6秒。
若没有振铃假定占线的时间（GS）：此定时器定义在假定占线地启中继之前T线接地之后等待振铃的时间。时间必须是0-60秒范围内0.5的偶数倍。缺省值为0。意思是振铃要求假定占线。
定时器延迟（GS/LS/LSM/E&M）：此定时器定义假定占线之前等待的时间。延迟必须是0.5-60秒范围内0.5的偶数倍数。缺省值是3秒。
传输闪烁持续时间（DID/E&M）：此定时器定义当用于承认入局占线中继时，一个闪烁信号的可持续多少秒。闪烁期必须是50-2500毫秒范围内10毫秒的偶数倍数。缺省值是240毫秒。
闪烁延迟（DID/E&M）：此定时器定义中继占线之后发送闪烁信号之前系统应等待多少秒。闪烁延迟必须是0-2550毫秒范围内10ms的偶数倍数。缺省值是70毫秒。
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Meet-Me A


(5001)





Meet-Me A


(4001)





会议表


Meet-Me#1


888 5001





收集路由表


4001 888=


MEET-ME-ICC





5001999=


route-pattern





Switch ID 888





Switch ID 999





Switch ID 999





Meet-Me A


(5001)





Meet-Me B


(4001)





Meet-Me C


(3001)





Conference Table


Meet-Me #1


999 4001





Conference Table


Meet-Me #2


777 3001





Conference Table


Meet-Me #3


999 4001





Switch ID 888





Switch ID 777





  连接级0


  允许连接所有级：


0，12，15，17








  连接级12


  允许连接的级有：	


  0，12，15	





  连接级17


  允许连接的级有：


  0，17





  连接级15


  允许连接的级有：


  0，12，15








服


务


级





 FEA





 ROU





CONN





 REL





拨号控制级





收集


路由表





等效调用





etc…





控制器





中继组





路由模式





引导数字：2个数字，右对齐，表明在实际授权码数字之前数字的数目





XX  XX  XXXXXXXXXXXXXX





生效数字：2位数，右对齐，表明生效数字数目，始于引导数字后的第一个数字





授权码：14位数字，左对齐，它包括授权码数字





入局呼叫


呼叫





服务等级


拨号控制等级


功能等级


…


…





拨号控制等级





收集路由表





路由请求





系统发送路由信息给主机





入局呼叫


呼叫





服务级


拨号控制级


功能级


…





拨号控制级





收集路由表





路由请求





系统发送路由信息给主机





主机发送路由更新信息给交换机





收集路由表


NXX XXXX





到其它系统数据库表





已拨


数字：3825000





收集路由表


NXX XXXX


*NXX XXXX





路由请求





系统发送路由请求信息给主机





主机发送路由更新信息已拨数字：*3825000





发送指定的最终目标





中继组





控制器





路由模式





分析路由表





收集a由表


NXX XXXX


*NXX XXXX





已拨数字：3825000





服务级


拨号控制级A


功能级





拨号控制级A





收集路由A


NXX XXXX


=Route-Request-1





路由请求





系统发送路由请求信息给主机





主机发送路由更新信息


已拨数字：3825000


增加授权码





发送给最终目标





系统证实授权码和更新呼叫服务级





服务级


拨号控制级B


功能级





拨号控制级B





收集路由B


NXX XXXX


=ANAI





中继组





控制器





路由模式





分析路由表





操作维护和Admin部分


(OMAP)





电话用户部分


（TUP）





数据用户


部分


（DUP）





ISDN用户部分


（ISUP）


配置于系统编辑表





处理能力应用部分（TCAP）





信令连接和控制部分


（SCCP）





第三级：消息通过网络的路由





第二级：在信令链路上的可靠传输





第一级：信令链路的物理介质





消息传递


部分


（MTP）














STP





SP





SP





链路设备 ID 5


（F－链接）


第一次尝试











链路设备 6


（A－链接）


第二次尝试





操作维护和Admin部分


(OMAP)





电话用户部分


（TUP）





数据用户


部分


（DUP）





ISDN用户部分





（ISUP）


配置于系统编辑表





处理能力应用部分（TCAP）





信令连接和控制部分


（SCCP）





                 第三级：消息通过网络的路由


                 


                 第二级：在信令链路上的可靠传输





                 第一级：信令链路的物理介质





消息


传递


部分


（MTP）














STP





SP





SP





链路设备 ID 5


（F－链接）


第一次尝试











链路设备 6


（A－链接）


第二次尝试





NDT：


Node 1


ID 079


COS 20


#7763666


Node 2


ID 078


COS 20


#7763987





交换机A


ID 080





交换机B


ID 079





交换机C


ID 078





PUB：


Pub Sta? Yes


Ext Sta? Yes


Custom? No


Speed? Yes





PUB：


Pub Sta? Yes


Ext Sta? No


Custom? No


Speed? No





第1节点





第2节点





 NDT：


Node 3


ID 080


COS 20


#7763999





NDT：


Node 1


ID 079


COS 20


#7763666


Node 2


ID 078


COS 20


#7763987





交换机A


ID 080





交换机B


ID 079





交换机C


ID 078





PUB：


Pub Sta? Yes


Ext Sta? Yes


Custom? No


Speed? Yes





PUB：


Pub Sta? Yes


Ext Sta? No


Custom? No


Speed? No





PUB：


Pub Sta? Yes


Ext Sta? Yes


Custom? No


Speed? Yes





第3节点





第1节点





第2节点





呼叫


入口





允许的


路由级？





可提供的


控制器？






































？















































可提供


排队？





Yes





 No





No





Yes





Yes








No








排队至中继不忙，然后返回





到下一个点





控制器表





到下一个点





呼叫


进入





呼叫的路由级是否被允许？





N


Y





中继全忙，错误音





下一个点





呼叫进入





允许呼叫的路由级？


Yes


No








呼叫排队


静等直至：


a)一个中继线可用


b)等待超过排队时间





中继


可用？


Yes





No





回到


路由点





中继全忙


错误音





到下一个点





允许点





路由点


（到控制器）


排队=YES





路由点


（到控制器）


排队=NO





路由点


（到控制器）


排队=YES





排队点


入口2和入口4


的排队点





路由点


（到控制器）


排队=YES





排队点


入口2，4，6


的排队点








路由点


（到控制器）


排队=NO





模式结束





入口1





入口2








入口3








入口4











入口5








入口6











入口7








入口8





  路由等级	注释


	0	永远定义给维护拨号


	1	仅用于领导。可使用最高级的特权中继组


	2	管理员。可用部分特的中继组


	10	用于入中继


	12	其它使用者用，不能调用高费用中继组





MXU 1


（总是TCU）


端口0-1023





MXU 2


端口1024-2047





PIU


连接器A 	连接器B


（512端口）（512端口）








PSLT





机架





机架





系统时钟








第一参考


DTU








第三参考


RTU








第四参考


PRI











DTU








DTU








第二参考


DTU





分机组告警- #





寻线组 #





告警端口





功能显示设备





EGA监测摘机拦截到寻线组主号





数字(主搜寻组#)显示摘机分机#





用户线


单元电路





� EMBED Word.Picture.6  ���





用户板激活电灯、电铃等





(





对每一摘机告警的寻线组，功能显示设备报告分机组告警#





(





摘机引起拦截，则拨主寻线组号码。





缺省值





阻 断
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